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本 书 论述 了 昔 课 给 高 等 教育 带 来 的 巨大 冲击 所 导致 的 教育 领域 的 变革 。 从 昔 课 
来 袭 、 蒙 课 的 发 展 、 莫 课 的 教学 、 莫 课 的 学 习 、 莫 课 的 研究 、 莫 课 的 应 用 与 开发 等 
方面 对 慕 课 进行 论述 。 以 期 ， 通 过 本 书 ， 对 敬 课 这 一 新 型 课程 模式 进行 多 角度 的 分 
析 和 讨论 ， 从 而 为 中 国 慕 课 的 实践 、 发 展 和 研究 贡献 微薄 之 力 。 
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的 风暴 。 以 Udacity, Coursera, edX 为 代表 
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、 学 习 者 多 方面 的 积极 参与 和 推动 下 ， 慕 课 在 高 等 教育 、 职 业 技 
术 教 育 、 基 础 教育 领域 ， 在 国内 和 国外 ， 都 呈现 出 
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] 更 多 的 、 更 加 理性 的 思考 。 
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究 、 莫 课 的 应 用 与 开发 等 方面 对 莫 课 进行 论述 。 
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SBR ROKR, BLATT RAR RAEN AR EU WOR 
程 、 开 放 教 育 资 源 、 公 开课 等 的 发 展 ， 到 大 规模 在 线 开 放 课 程 的 产生 ， 分 








析 了 开放 教育 运动 的 
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前 的 发 展 状 况 ， 包 括 
， 以 及 FutureLearn , 





























iVersity, Open2Study, Udemy 等 各 具 特 色 的 慕 课 系统 。 不 仅 如 此 ， 还 从 高 
等 院 校 、 高 等 院 校 课程 联盟 、 企 业 等 角度 ， 阅 述 了 慕 课 在 中 国 的 发 展 。 
第 三 章 “” 慕 课 的 教学 ， 重 点 从 “ 教 ” 和 “教学 法 ”的 角度 ， 对 莫 课 这 
种 新 型 在 线 教育 模式 进行 分 析 。 首 先 分 析 了 cMOOC 和 xMOOC 两 种 课程 模 
式 ; 接着 从 多 个 层面 对 幕 课 教学 法 进行 了 详细 解析 ， 并 对 慕 课 课程 设计 涉 
及 的 主要 因素 进行 了 分 析 ; 最 后 从 教师 的 角度 讨论 了 教师 对 萌 课 的 看 法 和 
慕 课 教师 经 验 谈 。 
第 四 章 ” 莫 课 的 学 习 ， 从 “学 ”的 角度 ,分 析 了 谁 在 学 习 莫 课 、 为 但 
PRR, WA SRR SAA; 分 析 了 全 球 暴 课 学 习 者 的 分 布 不 
为 特征 ， 归 纳 并 给 出 了 有 效 学 习 慕 课 的 策略 ， 并 对 典型 莫 课 学 习 支 持 服 务 
网 站 进行 了 介绍 。 
SRS ” 莫 课 的 研究 ， 重 点 从 “人 研究 ”的 角度 对 幕 课 进行 讨论 ， 分 析 
了 国内 外 高 校 和 人 研究 机 构 实 施 莫 课 研 究 的 现状 ， 对 莫 课 研究 领域 的 主要 
究 内 容 和 研究 方法 进行 了 梳理 和 归纳 ， 并 选择 典型 研究 案例 进行 了 分 析 ， 
给 出 了 对 慕 课 研究 的 思考 。 
第 六 章 ， 幕 课 的 应 用 与 开发 ， 从 莫 课 与 大 数据 、 聚 课 与 企业 培训 、 
课 与 中 国 大 学 三 个 角度 ， 分 析 了 慕 课 未 来 发 展 中 关注 的 几 个 论题 。 幕 课 所 
产生 的 大 规模 课程 的 应 用 产生 了 海量 数据 ， 为 学 习 分 析 与 教育 大 数据 挖掘 
研究 提供 了 基础 。 同 时 ， 越 来 越 多 的 企业 开始 探索 慕 课 在 企业 培训 领域 的 
应 用 前 景 。 最 后 ， 讨 论 了 慕 课 在 中 国 大 学 发 展 中 可 能 的 误解 ， 中 国 大 学 如 
何 推动 和 发 展 慕 课 ， 并 给 出 了 大 学 推进 慕 课 的 路 线 图 。 
募 课 作为 世界 教育 资源 运动 的 重要 组 成 部 分 ， 作 为 一 种 大 规模 开放 在 
线 课 程 ， 为 每 一 个 能 够 接 入 互联 网 的 人 提供 了 一 种 免费 跟随 世界 顶级 大 学 
的 教授 学 习 自己 感 兴趣 的 课程 的 机 会 和 可 能 。 它 不 仅 关 平 今天 在 校 读 书 的 
每 一 个 学 生 ， 也 关 平 我 们 每 一 个 人 。 

















































































































































































































































































































































































































A 



























































TII 
— 


































































































$ 
















































































[pun 


















































































































































LL 

















































































































































































































n 

































































LE 














































































































































































































































































































































































































































































































毕竟 ， 今 天 ,我们 所 有 人 都 有 一 个 共同 身份 一 一 终身 学 习 者 。 今 天 ， 
你 学 ， 或 者 不 学 ， 募 课 束 在 那里 ;你 学 ， 或 者 不 学 ， 大 师 就 在 那里 。 

我 们 希望 能 够 通过 本 书 ， 对 莫 课 这 一 新 型 课程 模式 和 任何 人 随时 随地 
跟随 他 人 学 习 的 契机 进行 多 角度 的 分 析 和 讨论 ， 从 而 为 中 国 聚 课 的 实践 、 
发 展 和 研究 ， 旋 至 学 习 型 社会 建设 贡献 微薄 之 力 。 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 











2012 年 ， 大 规模 放 在 线 课 程 (Massive Open Online Course， 
MOOC) 一 一 莫 课 像 一 场 数 字 海 哺 ， 对 世界 高 等 教育 带 来 了 巨大 的 冲 
击 ， 引 发 了 一 场 教育 的 风暴 ， 被 誉 为 “印刷 术 发 明 以 来 教育 最 大 的 
革新 ”。 慕 课 使 全 球 教育 领域 充满 激情 和 热情 ， 这 一 年 也 被 纽约 时 报 
RA “RRIF” 。 








第 一 他 莫 课 的 产生 






































MOOC (FR) 是 英文 “Massive Open Online Course” 的 首 字母 缩写 ， 
直译 为 大 规模 开放 在 线 课程 。 从 慕 课 的 概念 分 析 ， 其 含义 为 : 

“大 规模 ”是 指 参 与 学 习 的 学 习 者 数量 众多 。 课 程 的 注册 学 习 者 规 
模 达 到 数 干 乃 至 数 以 十 万 计 ， 包 括 各 行 各 业 各 个 年 龄 阶段 的 人 员 。 如 此 
大 规模 的 教育 活动 ， 在 此 之 前 是 从 来 没有 过 的 。 不 仅 如 此 ， 慕 课 的 “ 才 
规模 ”不 仅仅 是 学 习 者 的 数量 庞大 ， 而 且 还 包括 更 多 的 教师 参与 到 教学 
之 中 。 
“开放 ”是 指 学 习 是 一 种 开放 的 教育 形式 ， 没 有 限制 。 莫 课 是 多 年 来 
世界 “开放 教育 资源 ” (Open Educational Resources, OER) 运动 的 延续 ， 
是 开放 教育 潮流 的 重要 组 成 部 分 。 有 了 幕 课 ， 只 要 能 上 了 网， 只 好 
只 要 有 学 习 意愿 ， 任 何人 都 可 以 进行 在 线 学 习 。 
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通过 网 络 共享 ， 学 习 活 动 发 生得 
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“在 线 ” 是 指 学 习 资源 和 信息 
境 下 。 

“课程 ” F 放 教育 

莹 课 只 有 短暂 的 历 


















































课程 ， 是 整个 教 与 学 的 活动 。 










































































日 是 却 有 一 个 不 短 的 孕育 发 展 历 程 ， 它 是 长 期 
追溯 到 20 世纪 60 年 代 。1962 年 ， 美国 发 有 



















































































































































































完 计 划 ， 号 召 人 们 将 计算 机 技术 作为 一 种 改革 “破碎 的 教育 
应 用 于 学 习 过 条 。 之 后 ， 类 化 
2007 年 孕育 最 重要 的 


(David Wiley) 基于 Wiki 技术 
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的 努力 一 直 在 进行 。 




























































































发 了 一 门 开放 课程 一 “开放 教育 


























(Introduction to Open Education) 。 这 门 3 个 学 分 的 研究 生 层 次 的 开 ) 















































年 。 这 一 年 秋天 ， 美 国学 者 戴 维 . 












































课程 的 突出 特点 在 了 
大 量 的 材料 不 
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话说 ， 也 就 是 学 习 者 不 只 是 来 消费 这 门 课 各 
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中 建设 这 门 课程 ， 并 在 建设 的 过 程 中 全 





































































































课程 。 这 样 的 设 i 
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放 的 态度 ， 并 拿 出 实际 的 行动 ; 另 
































j 的 Wiki 技术 平台 为 这 样 的 共 建 共享 黄 定 了 
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Hr (Alec Couros) 教授 开设 了 一 门 研究 4 
放 教 育 





RANKS (University of Regina) 教育 学 院 




























































































FE 层 次 的 课 各 
” (Social Media & Open Education ) 。 它 
的 的 学 习 者 ， 也 面向 其 他 任何 人 。 这 门 



































教学 活动 。 
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自 世 界 各 地 的 特 邀 专家 都 参与 了 课程 





与 创新 主任 大 卫 ' 柯 米 
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究 院 高 级 研究 员 布 莱恩 : 








尔 (Dave Cormier) 与 国家 人 文教 育 技术 应 用 
亚历山大 ( Bryan Alexander) 联合 提出 慕 课 概念 。 同 年 9 月 ， 加 拿 大 学 者 
乔治 . 西蒙 斯 (George Siemens) 和 斯 蒂 芬 . 唐 斯 (Stephen Downes) 应 用 


该 概念 开设 了 第 一 门 慕 课 一 “连通 主义 与 关联 知识 ” (Connectivism and 
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Connective Knowledge Online Course, CCK08) ( 见 图 1 -1)。 有 25 KAS 
尼 托 巴 大 学 的 付费 学 生 以 及 2300 多 名 来 自 世 界 各 地 的 免费 学 生 在 线 参 与 
了 这 门 课程 的 学 习 。 这 门 课程 兼容 并 琵 ， 既 借鉴 了 维 利 的 开放 内 容 和 学 
者 参 
t 






















































































































































































与 的 思想 ， 又 吸纳 了 克 洛 斯 的 开放 教学 和 集体 智慧 的 举措 。 不 仅 
比 ， 这 门 课程 还 支持 大 规模 学 习 者 参与 ， 采纳 了 连通 主义 学 习 
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图 1-1 首 门 慕 课 课程 “连通 主义 与 关联 知识 ”9 
在 CCK08 课程 中 ， 所 有 的 课程 内 容 都 可 以 通过 RSS Feed 订阅 ， 学 习 
者 可 以 用 他 们 自己 选择 的 工具 来 参与 学 习 : 用 Moodle 参加 在 线 论坛 讨论 ， 
发 表 博 客 文章 ， 在 第 二 人 生 (Second Life) 中 学 习 ， 以 及 参加 同步 在 线 会 
议 。 从 那 时 开始 ， 一 大 批 教育 工作 者 ， 包 括 来 自 玛 两 华盛顿 大 学 的 吉姆 - 
格 鲁 姆 (Jim Groom) 教授 以 及 纽约 城市 大 学 约克 学 院 的 迈克 尔 : 布 兰 森 . 
















































































































































































C) Connectivism and Connective Knowledge Online Course, CCKO8. Retrieved May 1, 2014, 
from https: //sites. google. com/site/themoocguide/3-cck08—the-distributed-course 
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史密斯 ( Michael Branson Smith) 教授 ， 都 采用 了 这 种 课程 结构 ， 成 功 
地 在 全 球 各 国 大 学 主办 了 他 们 自己 的 幕 课 。 这 种 萌 课 类 型 基于 连通 主义 学 
习 理 论 ， 也 称 为 ceMO0C， 并 在 随后 得 到 逐步 推广 ， 如 eduMOOC, 


MobiMOOC 等 。 


j 乔治 . 西蒙 斯 (George Simens): 连通 主义 创始 人 ， 加 拿 大 阿 萨 
巴 斯 卡 大 学 教授 ，2004 在 《连通 主义 : 数字 时 代 的 一 种 学 习 理 论 》 
(《Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age》) 一 文中 提出 了 
连通 主义 概念 ， 著 有 《网 络 时 代 的 知识 和 学 习 : 走向 连通 》 


( 《Knowing Knowledge) ) 。 
个 人 博客 : http: // www. elearnspace. org/blog/ d 


重要 的 突破 发 生 于 2011 年 秋天 ， 美 国 斯 坦 福 大 学 教授 塞 巴 斯 蒂 安 . 史 
BH (Sebastian Thrun) 与 彼得 诺 维 格 (Peter Norvig) 把 为 研究 生 开 设 的 
“人 工 智能 导论 ”课程 放 在 了 互联 网 上 ( 见 图 1 -2), 吸引 了 来 自 190 多 个 
不 同 国家 的 16 万 余 名 学 4 有 2.3 万 人 完成 了 课程 学 习 ， 从 而 掀 开 了 莫 
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课 的 新 篇 章 。 
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Artificia! 
Intelligence 


In partnership with the Stanford University School of Engineering. 
You can join this online worldwide class this fall. 


图 1-2 “人 工 智能 导论 ”网 络 课程 2 





© Introduction to Artificial Intelligence. Retrieved May 1, 2014, from https: //sites. google. com/ 
site/aiclass2011archive/ 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





& 塞 巴 斯 蒂 安 . vB] (Sebastian Thrun) : 计算 机 科学 家 ， 曾 任 斯 坦 
福 大 学 教授 、 谷 歌 研究 员 、 合 歌 X 实验 室 发 起 人 之 一 。 领 导 谷歌 无 人 
驾驶 汽车 项 目 ， 发 明了 世界 上 首 辆 无 人 驾驶 汽车 ; 参与 合作 开发 谷歌 
街景 ， 也 是 谷歌 眼镜 项 目的 领导 人 之 一 。2012 年 1 月 创建 Udacity。 d 









































史 肯 是 谷歌 X KEERAS, wA SAMAR, AA 
驶 汽车 等 多 项 创新 性 技术 和 研究 ， 又 在 教育 上 开辟 了 新 的 道路 。2012 年 2 
月 ， 他 创立 了 Udacity 慕 课 平台 。 之 后 ，Coursera 、edX 等 慕 课 平 台 在 2012 
年 相继 创立 并 迅速 发 展 。 这 类 慕 课 也 被 称 为 xMO0OC， 其 高 质量 的 课程 内 
容 、 短 视频 设计 、 新 型 测评 方式 、 大 规模 学 习 者 群体 、 强 辐射 性 等 特征 ， 
引起 了 教育 、 科 技 、 商 业 等 多 领域 的 关注 ， 被 认为 是 2012 年 教育 领域 的 重 
要 事件 之 一 ， 推 动 了 全 球 开放 教育 运动 的 新 发 展 ， 标 志 着 人 类 文明 传承 和 
知识 学 习 方 式 将 发 生 革 命 性 的 变化 。2012 年 也 因此 被 纽约 时 报 称 为 “ 慕 课 
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JU A 
RREP EMR RUE, 包括 两 种 类 型 : cMOOC fa xMOOC, 
现在 我 们 通常 提 到 的 慕 课 是 指 xMOOC 形式 。 两 种 类 型 幕 课 的 理论 基 
础 、 特 征 等 具有 各 自 的 特点 ， 在 第 三 章 将 对 此 进行 分 析 。 4 





第 二 市 ”开放 教育 资源 运动 的 发 展 















































从 开放 教育 资源 运动 的 发 展 历程 来 看 ， 幕 课 的 产生 不 是 偶然 ， 而 是 开 
放 教 育 资源 运动 发 展 中 的 新 型 课程 模式 。 在 教育 全 球 化 和 信息 化 的 背景 
下 ， 基 于 “开放 共享 ”理念 的 “开放 教育 资源 ”( Open Educational 
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Resources, OER) 运动 是 全 球 教育 发 展 的 重要 趋势 。 美 国 厅 省 理工 学 院 
(MIT) 从 2001 年 开始 启动 的 开放 式 课 程 (Open Course Ware, OCW) 项 
带动 了 全 球 开放 教育 资源 运动 。 此 后 ,在 OCW 的 示范 和 引领 作用 下 ， 
放 教育 资源 运动 不 断 发 展 和 演化 。 同 时 ， 云 计算 、 社 会 化 网 络 媒体 等 的 
发 展 与 成 熟 提供 了 新 的 信息 技术 环境 与 支持 ， 并 极 大 地 降低 了 创建 与 共享 
教育 资源 的 成 本 ， 新 的 开放 教育 资源 的 概念 与 实践 模式 不 断 进步 和 演化 ， 
进一步 推动 开放 教育 的 研究 与 实践 。 紧 课 正 是 在 这 种 背景 下 开放 教育 资源 
运动 的 新 发 展 和 突破 ， 并 将 对 人 类 文明 传承 和 知识 学 习 方式 产生 深刻 的 


影响 。 




























































































































































































































































































































































































一 、 开 放 式 课程 (OCW) 


























TH 














2001 4 





4 H, AE Ra BETS (MT) 校长 查尔斯 . 韦 斯 特 
(Charles Vest) 在 《时 代 》 杂志 上 宣布 正式 启动 开放 式 课 程 (MIT Open 
Course Ware, MIT OCW) MA, MIT 将 利用 几 年 的 时 间 ， 将 下 属 5 个 二 级 
学 院 的 3300 门 课 程 放 在 互联 网 上 ， 免 费 供 全 世界 任何 人 使 用 。MIT OCW 
项 目的 目标 是 尝试 为 在 线 学 习 建 立 一 个 高 效 的 、 基 于 标准 的 典范 ， 希 望 其 
他 有 兴趣 提供 在 线 学 习 课程 的 院 校 效仿 ， 并 为 他 们 提供 经 验 和 帮助 ， 公 开 
发 布 并 共享 各 自 的 课程 材料 ， 共 同 推动 课程 创新 运动 

比 后 ， 在 美国 ， 犹 他 州立 大 学 、 约 瑜 . 雷 普 金 斯 大 学 、 塔 夫 斯 大 学 、 
FE 耐 基 梅 隆 大 学 、 加 利 福 尼 亚 大 学 尔 湾 分 校 、 圣 母 大 学 等 高 校 加 入 了 这 一 
行列 。 世 界 各 个 国家 越 来 越 多 的 高 等 院 校 纷纷 仿效 ， 相 继 将 部 分 课程 放 到 
互联 网 上 和 全 世界 共享 ， 如 法 国 巴 黎 高 科 的 开放 式 课程 计划 。2005 年 5 
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O 了 丁 兴 富 ， 王 龙 ， 麻 省 理工 学 院 开 放 课件 运动 评述 [J]. 中 国电 化 教育 , 2014，10: 
74 -78. 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 命 







































































































































































































































































































































































































































































































































































A, 日 本 早稻 学 、 东 京 大 学 等 6 所 高 校 启动 开放 式 课程 计划 ，2006 年 
4 月 正式 成 立 了 日 本 开放 式 课程 联盟 ， 而 到 2010 年 1 月 ， 其 成 员 就 多 达 40 
所 高 校 。 法 国 “ 巴 黎 高 科 ” (Paris Tech) 10 个 正式 成 员 和 1 个 合作 成 员 
联合 组 成 ， 正 式 成 员 均 为 各 自学 术 领 域 中 法 国 公认 的 最 优秀 的 工程 研究 生 
学 校 。2005 年 12 A, “GRRE” 启动 了 “了 Paris Tech OCW” 项 目 。9 
至 2014 年 3 H, MIT OCW 已 经 建设 了 2150 门 课 程 ， 全 球 约 12 亿 5 
二 万 用 户 访 问 了 开放 式 课程 内 容 。 根 据 MIT OCW 的 官方 统计 ， 用 户 的 使 
用 情况 分 析 如 下 : 
%1-1 MIT OCW 用 户 的 使 用 情况 
AiR 使 用 目标 比例 
Se yA 31% 
学 习 新 的 教学 方法 23% 
教育 者 使 用 OCW 学 习 资 料 2096 
为 学 习 提 供 参 考 资料 15% 
为 院 校 开设 新 课程 8% 
丰富 个 人 知识 4696 
学 生 补充 当前 课程 34% 
规划 课程 学 习 1696 
了 解 专业 外 的 相关 领域 4096 
学 习 专业 领域 内 的 基本 概念 1896 
自学 者 准备 未 来 学 习 1896 
保持 领域 内 发 展 1796 
完成 工作 中 的 项 目 或 任务 496 
开放 式 课程 的 迅速 发 展 与 多 个 因素 有 关 。 首 先 ， 科 学 技术 不 断 进步 使 
O 焦 建 利 ， 从 开放 教育 资源 到 “ 慕 课 ”一 一 我 们 能 从 中 学 到 些 什么 [J]. 中 小 学 信息 
技术 教育 ，2012，10: 17-18. 
© Retrieved May 1, 2014, from http: //ocw. mit. edu/about/site-statistics/ 
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第 一 章 
RRR 
得 教学 资源 的 制作 和 提供 更 为 简单 ， 无 须 负 担 太 多 成 本 ;其 次 ， 高 等 
教育 面临 全 球 化 、 高 龄 化 社会 ， 以 及 高 等 教育 机 构 之 间 的 激烈 竞 邹 ， 需 要 
考虑 以 不 同 的 教学 模式 吸引 更 多 学 生 ; 最 后 ， 习 惯 网 络 环境 的 数字 一 代 人 
越 来 越 多， 愿意 使 用 和 分 享 各 种 网 络 资源 的 思维 也 就 更 为 普遍 。” 
这 些 开 放 式 课程 具有 几 个 共同 特征 
(1) 课程 资源 的 设计 开发 采取 上 自 下 而 上 的 方式 ， 由 基金 会 和 大 学 文 
持 ， 由 教师 制作 完成 。 
(2) 资源 的 知识 产权 清晰 ， 普 遍 遵 从 “知识 共享 协议 ”( Creative 
Commons, CC), ， 任 何人 都 可 以 通过 互联 网 全 球 访问 。 
(3) 除 标准 浏览 器 外 ， 没 有 繁杂 的 技术 要 求 。 
供 全 世界 任何 学 习 者 和 教学 人 员 


(4) 这 些 大 学 只 提供 课程 资源， 免费 









































使 用 ， 
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二 、 开 放 教 育 资 源 (OER) 





2002 年 7 月 ， 

















联合 国教 科 文 组 
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放 式 课程 对 发 展 中 
出 “开放 教 












































3X" (OER) 日 


国家 高 等 教育 的 影响 ”的 论坛 。 在 
认为 “ 
查阅 、 改 编 或 应 





9 概念 ， 
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教师 的 教学 和 学 习习 
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IE, 2006 年 








性 教育 类 资源 ” 。 这 些 教 


有 关 对 象 提供 的 可 被 
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须 注册 、 登 记 ， 不 收费 ， 也 不 提供 学 分 和 学 位 。 
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21 (UNESCO) 在 巴 
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义 为 : OER ÆA 

















的 学 习 。 此 
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J 资源 可 以 通过 互联 网 免费 获 得 
NESCO 不 断 对 
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, Œ OER 论坛 的 总 结 报 
于 网 络 的 数字 化 素材 ， 人 
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C) Retrieved May 1, 2014, from http: //ctld. ntu. edu. tw/_ epaper/news_ detail. php? nid 
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MIRRA, J 
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开放 教 育 资源 运动 在 全 球 范 
代表 的 开放 式 课 程 外 ， 开 放 的 教科 书 、 流 媒体 、 测 试 
区 知识 的 工具 、 材 料 和 技术 也 纷纷 被 纳入 开放 教 

从 OER 的 分 类 上 来 看 ，UNESCO 认为 
持 教师 的 资源 和 质量 








FB 




















内 已 蔚然 成 风 。 除了 以 MIT OCW 为 
工具 、 软 件 ， 





以 及 其 他 一 























资源 之 中 。 
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包含 学 
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采 证 的 资源 三 部 分 。 其 中 ， 学 习 资源 包括 完整 的 课 



































































































































程 、 课 件 、 内 容 模块 、 学 习 对 象 、 学 习 支 持 和 评价 工具 、 在 线 学 习 社区 ; 
支持 教师 的 资源 包括 为 教师 提供 能 够 制作 、 改 编 和 使 用 开放 教育 资源 的 工 
具 及 辅助 资料 、 师 资 培训 资料 和 其 他 教学 工具 ; 质量 保证 的 资源 是 指 确保 
教育 和 教育 实践 质量 的 资源 。 
焦 建 利 等 学 者 认为 ， 从 OER 内 容 和 类 型 来 分 ， 开 放 教 育 资 源 可 分 为 
“ 存 取 的 教育 内 容 ” “开放 的 标准 和 协议 ”以 及 “开放 的 工具 和 平台 ” 
三 部 分 内 容 (WE 1 gy 
开放 存 取 的 开放 的 标准 开放 的 工具 
教育 内 容 和 协议 和 平台 
可 用 于 查阅 、 参 考 、| 促进 资料 、 设 计 原 则 | 支持 开发 、 传 输 、 存 
使 用 和 修改 的 免费 数 | 和 内 容 本 地 化 的 知识 | 储 、 应 用 、 共 享 开放 
字 化 内 容 ， 包 括 全 部 | 版 权 保护 协议 、 软 件 | 存 取 教 育 内 容 的 工具 ， 
课程 资料 、 课 程 模块 、 的 使 用 协议 、 资 源 的 | 包括 内 容 检索 和 组 织 
课件 , 课程 目标 、 资 | 开发 与 存储 标准 等 ， | 工具 、 内 容 开 发 工具 、 
源 库 、 教 材 、 视 频 、 | 是 OER 运 动 中 实现 内 | 内 容 和 学 习 管理 系统 
资料 集 和 杂志 等 ， 这 | 容 性 资源 共享 与 互 用 | 以 及 在 线 学 习 社区 等 。 
是 OER 的 主体 和 核心 。 的 技术 和 法 律 基础 。 
图 1-3 开放 教育 资源 的 主要 内 容 纪 
OER 的 本 质 特 征 表现 在 : 
O ÆI, RXR. 国际 开放 教育 资源 典型 案例 研究 之 反思 与 展望 [J]. 现代 教育 技 
R, 2011, 12: 13 —17. 
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开 普 敦 开放 教育 宣言 : 
世界 教育 工作 者 在 互联 网 上 
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开放 并 供 他 们 免费 使 用 。 


每 个 人 都 能 获取 人 类 所 有 知识 ， 
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O REA, RXR. 国际 开放 教育 资源 典型 案例 : 
Ñ, 2011, 21 (1); 9-13. 
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育 资 源 ， 这 





职业 、 持 不 同 观 点 的 人 了 


于 教 与 学 的 全 球 性 的 变革 之 着 。 全 


些 资源 向 任何 人 
在 创建 一 个 世界 : 地 球 上 的 





每 个 人 都 能 对 人 类 知识 的 汇集 做 出 D 


一 个 研究 计划 [I]. 现代 教育 技 


部 关于 启动 高 等 学 校 教学 质量 与 教学 改革 工程 精品 课程 建设 工作 的 通知 
Retrieved May 1, 2014, from http: //www. moe. gov. cn/ publicfiles/ business/ 
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宣言 构想 出 三 大 战略 来 实现 开放 教育 资源 的 愿景 : 第 一 ， 号 召 广大 教 
育 工 作者 和 学 习 者 通过 创建 、 提 升 和 应 用 开放 教育 资源 来 积极 参加 这 场 运 
动 : 第 二 ,呼吁 作者 和 出 版 商 公开 发 布 他 们 的 资源 ; 第 三 ， 促 使 各 
府 、 议 会 以 及 高 等 教育 管理 者 们 优先 考虑 开放 教育 资源 的 倡议 、 收 集 整理 
的 资源 以 及 各 种 思想 观点 等 。 
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视频 公开 课 是 开放 教育 资源 发 展 过 程 中 一 种 重要 的 网 络 教育 形式 ， 
指教 师 在 自然 环境 下 授课 并 与 学 生 互动 ， 用 视频 加 字幕 的 形式 记录 完整 的 
课程 过 程 ， 并 通过 网 络 传播 和 共享 。 随 着 网 络 技 术 发 展 对 在 线 高 清 视频 点 
播 的 支持 ， 高 质 高 清 视频 课程 的 开发 越 来 越 受到 关注 。2009 年 ， 哈 佛 大 学 
与 波士顿 公共 电视 台 合作 出 资 ， 以 3 万 美元 一 集 的 成 本 将 哈佛 大 学 教授 迈 
EZR + 桑 德尔 (Michael J. Sandel) 的 “公正 ” (Justice) 课程 制作 为 高 质 
量 视频 课程 。 该 课程 在 互联 网 上 的 热 播 受 到 了 全 世界 的 瞩目 。 之 后 ， 许 多 
视频 课程 被 制作 出 来 并 通过 互联 网 共享 ， 如 哈佛 大 学 的 “和 幸福 ” 公 
课 、 斯 坦 福 大 学 的 “经 济 学 ”公开 课 等 。 


目前 主要 的 公开 课 资 源 丰 
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可 汗 学 院 
可 主 学 院 (Khan Academy) 是 由 和 孟加拉 裔 美国 人 萨 尔 曼 . 可 计 
(Salman Khan) F 2006 年 创立 的 一 家 教育 性 非 营利 组 织 ， 由 比尔 和 梅 琳 
iK + 盖 茨 基金 (Bill & Melinda Gates Foundation) 及 谷歌 等 公司 提供 经 费 支 
持 ， 主 旨 是 通过 在 线 视频 课程 ， 向 世界 各 地 的 人 们 提供 免费 的 高 品质 




























































































































































































O EE JAUE. 世界 是 开放 的 : 网 络 技术 如 何 变革 教育 [M]. 焦 建 利 ， 等 译 . 上 
海 : 华东 师范 大 学 出 版 社 ，2011. 
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可 汗 学 院 的 内 容 涉 及 从 幼儿 园 到 大 学 各 个 层次 ， 学科 涵 盖 数 学 、 物 




















5000 段 。 同 时 ， 网 站 还 提供 练习 、 评 价 、 教 师 在 教室 或 学 校 中 使 用 的 
包 、 指 导 者 ( 如 父母 、 教 师 、 教 练 等 ) 使 用 的 工具 面板 以 及 游戏 奖励 
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F 











E、 生 物 、 化 学 、 计 算 机 科学 、 金 融 、 美 术 等 众多 学 科 ， 教 学 影 帮 已 超过 


Lo 
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可 汗 学 院 最 初 源 于 2004 年 可 汗 为 在 外 地 的 表妹 辅导 数学 ， 他 将 录 
像 放 在 了 YouTube 上 ， 大 受 欢迎 。2006 年 ， 可 汗 成 立 “ 可 汗 学 院 ”。 
2009 年 ， 可 汗 辞 掉 了 对 冲 基 金 经 理 的 工作 ， 全 心 投入 “可 汗 学 院 ” 的 
建设 。 

可 汗 TED 演讲 : Lets use video to reinvent education (用 视频 重 逆 
教育 ) 


http: // www. ted. com/talks/salman_ khan_ let_ s | use_ video_ to 


























_ reinvent_ education 


2012 年 ， 可 汗 出 版 了 《一 所 世界 学 校 : 教育 新 概念 》( 《The One | 
World Schoolhouse; Education Reimagined》) 一 书 。 























可 汗 学 院 的 主要 特点 有 :8 
(1) 每 段 课程 影片 长 度 约 10min， 从 最 基础 的 内 容 开 始 ， 以 由 易 到 难 
进 阶 方式 互相 衔接 。 
(2) 录像 使 用 一 种 电子 
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es 板 系 统 ， 教 学 者 本 人 不 出 现在 影 瞩 中 ( 见 图 
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Retrieved May 1, 2014, from https: //www. khanacademy. org/about 
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图 1-4 可 汗 学 院 学 习 界 面 (一 ) 





























(3) 适应 性 学 习 系 统 ， 学 习 者 可 以 根据 自己 的 学 习 情况 选择 要 学 习 
内 容 。 每 个 题目 都 是 随机 产生 的 ， 如 果 学 习 者 需要 帮助 ， 每 个 问题 能 被 











































































































解 为 一 个 个 小 步骤 ( 见 图 1 -5)。 


Writing expressions 2 Get5correctinarow Sov A 





Write a mathematical expression from [=] 


sentences, Requires distribution. 





Answer 
First consider the expression for: 
O'(-5z—1)-3 
—1 plus the product of —5 and z 
@-7(-bz —1)+3 
Now select the answer that matches the following: 


©7(-2-5)+3 
Take the quantity of —7 times that expression and then add 3. 
quantity, p ©3(-2+5)-7 
Let's break this problem into smaller and easier pieces. © None of the above 


(® "correct! Next question. 
Show next hint (9 lef) 


Stuck? Watch a video. 





Writing expressions 2 


图 1-S$ 可 汗 学 院 学 习 界 面 (二 ) 






























































1-6), 





(4) 根据 知识 点 之 间 的 依赖 关系 和 难度 情况 构成 知识 地 图 ( 见 图 











© 图 1-4~ 图 1-7 源 自 可 汗 学 院 : https: //www. khanacademy. org/ 
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图 1-6 可 汗 学 院 学 习 界 面 (三 ) 
(5) 使 用 勋章 机 制 ， 提 供 了 多 种 勋章 。 学 习 者 在 完成 相关 任务 后 会 被 
























































授予 矶 昔 ， 从 而 提高 其 学 习 成 就 感 ， 增 强 其 学 习 动 机 〈 见 图 1-7) 。 


e t @ © 


Black Hole Badges Sun Badges Earth Badges Moon Badges Meteorite Badges 














. Challenge Patches 





图 1-7 可 汗 学 院 勋 章 
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(6) 练习 系统 记录 了 学 习 者 对 每 个 问题 的 完整 练习 内 容 。 
(7) 为 教师 提供 课程 教学 数据 和 报告 ， 帮 助教 师 发 据 和 诊断 问题 ， 更 
好 地 做 到 因材施教 。 


2. TED 


































































































TED (Technology，Entertainment，Design ， 即 技术 、 娱 乐 、 设 计 ) 是 美 
国 的 一 家 私有 非 营利 机 构 。 该 机 构 以 其 组 织 的 TED 大 会 著称 ， 这 个 会 议 的 
宗旨 是 “用 思想 的 力量 来 改变 世界 ”。TED 诞生 于 1984 年 ， 其 发 起 人 是 里 
fif. 沃 曼 (Richard Saul Wurman), 2002 年 起 ， 克 里 斯 . 安德森 (Chris 
































































































































































































































Anderson) $E TED, 创立 了 种 子 基金 会 (The Sapling Foundation ) ， = 
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iE TED 大 会 。 每 年 3 A, TED 大 会 在 美国 召集 众多 科学 、 设 计 、 文 学 、 
乐 等 领域 的 杰出 人 物 ， 分 享 他 们 关于 技术 、 社 会 、 人 的 思考 和 探索 .9 
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由 于 TED 大 会 演讲 的 主要 语言 为 英语 ， 造 成 与 非 英语 使 用 者 语言 上 的 
Habd. Att, 2009 年 TED 推出 开放 翻译 计划 。 该 计划 提供 英文 字幕 ， 供 
志愿 人 士 翻译 成 各 种 语言 ， 目 前 已 有 超过 100 种 以 上 语言 的 翻译 

3. iTunes U 
































































































































iTunes U 是 苹果 公司 2006 年 面向 全 球 开 放 的 在 线 教育 专区 ， 提 供 了 移 
动 环境 下 强大 的 公 学 习 资 源 〈 见 图 1-8)。 诸 多 名 校 ， 如 哈佛 、MIT、 


牛津 等 ， 都 把 自己 的 课堂 的 音频 、 视 频 、 文 档 放 在 网 上 ， 用 户 可 以 通过 
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图 1-8 iTunes US 
iTunes U 的 特点 包括 . 





















































(1) 规模 庞大 的 免费 教育 内 容 ， 涵 盖 上 干 种 学 科 的 500000 多 个 免费 
讲座 、 视 频 、 电 子 书 和 其 他 资源 。 
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个 课程 的 所 有 教材 ， 包 括 音 频 和 视频 、 电 子 书 、 教 学 大 





























C) TED. Retrieved May 1, 2014, from http: //baike. baidu. com/subview/992776/5755073. htm 





Q) iTunes U. Retrieved May 1, 2014, from http: //www. apple. com/cn/apps/itunes-u/ 
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习 ， 通 过 网 络 传播 的 开放 课程 。 首 批 120 门 
6 H26 日 正式 通过 爱 课 程 网 向 社会 大 众 免费 开放 ( 见 图 1 -9)。9 
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登录 注册 | 忘记 密码 
NZ icourse 
E zs» lens 
d “ 爱 课程 网 ”荣获 中 国 出 版 政府 奖 
A 第 三 居中 国 出 版 政府 奖 近 日 正式 揭晓 ，“ 和 课程 网 ”荣获 音像 A o 
i) 所 子 网 络 出 版 物 奖 。 精彩 课程 
In 
Ex 抢先 看 
E - “AAAI : MOOC 代 苦 不 了 学 校 教育 03-12 
|] 3 月 11 日 大 学 视频 公开 课 更 新 通告 03-10 s 
. : ao 首 批 资源 共享 课 精 彩 抢先 看 
mr MD ? 0 名 校 、 名 师 、 特 色 课 程 ， 首 批 中 
“代表 委员 建言 : RENDET Z Ñ 03-10 | 国 大 学 资源 共享 课 精 彩 亮点 一 便 
“两 会 代表 委员 建言 教育 公平 ， 教 育 信息 化 是 .，03-07 为 快 ， 开 始 学 习 . 
E o 03-06 | -RXR : 走 进 中 医 的 世界 
- 要 课 程 客户 端 系统 升级 通知 “专家 指出 : 信息 技术 与 教育 深度 融合 势 在 必 .。 03-06 FHE : 怎么 吃 才 健康 


"JE: 日 常生 活 中 的 自救 和 急 -… 


“关于 委 课 程 网 改版 的 通知 RPE: 信息 技术 助力 教育 综合 改革 03-06 a EE ERER 

| 关于 委 课 程 网 实施 网 络 信息 实名 登记 制度 的 通 .- ‘ROMER : 用 互联 网 不 发 达 地 区 拥有 优质 .， 03-06 

“关于 委 课 程 网 LOG0 变 更 的 通知 “欧洲 在 线 开放 课程 将 具备 成 续 认 证 资格 03-04 | SAREE RY 

“关于 开展 课程 团队 访谈 的 通知 “ 3 月 4 日 大 学 视频 公开 课 更 新 通告 03-03 | geram = Fi 
“关于 委 课 各 网 站 域名 的 说 明 “南开 大 学 校长 攻克 : 南大 有 望 年 内 加 入 mooc- 03-03 





图 1-9 爱 课程 网 2 
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开放 教育 资源 运动 为 推动 人 类 教育 发 展 起 到 变革 性 的 作用 ， 从 而 使 当 
代 教 育 为 人 类 文明 做 出 了 巨大 贡献 ， 使 知识 共享 成 为 时 代 的 主旋律 。 但 
， 开 放 课件 和 开放 教育 资源 、 视 频 公开 课 等 重点 是 将 课程 、 素 材 和 资源 
放 共 享 ， 而 并 非 以 网 络 学 习 者 为 对 象 进行 系统 教学 过 程 。 因 此 ， 只 有 开 
放 教育 资源 是 远 远 不 够 的 。 慕 课 应 运 而 生 ， 并 得 到 快速 发 展 ， 图 1 -10 fi 
述 了 幕 课 与 开放 教育 资源 运动 的 发 展 轨迹 。 
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CO 教育 部 关于 国家 精品 开放 课程 建设 的 实施 意见 (2011). Retrieved May 1, 2014, 
from http: // www. moe. gov. cn/publicfiles/business/htmlfiles/moe/s6342/201111/xxgk 
_ 126346. html 

© ZUM. Retrieved May 1, 2014, from http: //www. icourses. cn/ 
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Adapted from Yuan and Powell [2013] MOOCs and Open Education: Implications for Education [CETIS] 
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中， 让 学 习 不 受 限 于 时 间 和 空间 





C Li Yuan, Stephen Powell (2013). MOOCs and Open Education; Implications for Higher 
Education. JISC CETIS, Retrieved May 1, 2014, from http: // publications. cetis. ac. uk/2013/667 
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表 1-2 RRS OCW 的 对 比 




















OCW UR 

教学 环节 不 完整 完整 

课程 视频 章节 视频 基于 知识 点 的 短视 频 

讨论 区 

课程 交互 无 在 线 测试 与 作业 
线 下 见面 会 (Meetup ) 

CEE 作业 

课程 评价 无 考试 

课程 认证 无 课程 证 书 
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作为 一 种 新 型 开放 式 课程 类 型 ， 莫 课 基 于 信息 技术 支持 ,在 社会 机 
入、 教育 机 构 等 的 参与 和 推动 下 ， 提 供 了 新 的 开放 课程 资源 与 学 习 方 式 ， 
为 建 了 一 个 学 习 生 态 系统 ， 由 社会 环境 、 技 术 环 境 和 教学 环境 组 成 ， 如 图 
1-11 所 示 。 桶 课 的 健康 发 展 依赖 于 系统 各 个 要 素 的 相互 协调 发 展 ， 需 要 
多 个 领域 的 共同 参与 和 努力 。 
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图 1-11 慕 课 学 习 系统 2 








O 王 萍 .大 规模 在 线 开 放 课 程 的 新 发 展 与 应 用 : 从 cMOOC 到 xMOOC [J]. 现代 远程 
教育 研究 , 2013, 3: 13 - 19. 
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开放 教育 资源 运动 2001 一 2014 年 发 生 的 重要 事件 如 表 1 -3 所 示 。 























表 1-3 开放 教育 资源 运动 2001 一 2014 ££ SE SR ERO 
重要 事件 





2001 


麻 省 理工 学 院 开放 式 课程 项 目 启动 





2002 














联合 国教 科 文 组 织 (UNESCO) 举行 专题 论坛 ， 将 开放 式 课 程 发 展 到 开 
放 教育 资源 并 界定 内 涵 
卡 内 基 梅 隆 大 学 启动 开放 学 习 项 目 (Open Learning Initiative, OLI) 














2003 


麻 省 理工 学 院 开放 式 课程 项 目 正式 发 布 500 门 课 程 
我 国教 育 部 启动 精品 课程 建设 项 目 








2004 


BERE- 可 汗 在 YouTube 发 布 视频 课程 短片 





2005 





开放 式 课程 联盟 成 立 ， 开 展 组 织 推 广 和 研究 工作 
首届 开放 教育 国际 会 议 在 犹他 州立 大 学 召开 ,UNESCO 举办 第 二 次 开放 
教育 资源 论坛 



































2006 


























开放 共享 协议 ( Creative Commons) 开始 较 大 规模 地 应 用 到 开放 教育 资 
源 的 发 布 中 
英国 开放 大 学 启动 实施 开放 内 容 创新 项 目 ( Open Content Initiative, 
OCI) ， 后 更 新 为 开放 学 习 (Open Lean) 项 目 ， 成 为 第 一 个 启动 实施 开放 
教育 资源 项 目的 远程 教育 机 构 

苹果 公司 推出 iTunes U 

萨 尔 曼 : 可 汗 成 立 可 汗 学 院 





























2007 








中 国 累计 发 布 国家 级 精品 课程 约 1800 门 ， 启 动 第 二 期 精品 课程 建设 ， 
规划 建设 国家 级 精品 课程 3000 门 








2008 











KE + 柯 米尔 + 亚历山大 联合 提出 医 课 概念 
乔治 - 西蒙 斯 斯 开设 第 一 门 莫 课 “连通 主义 与 关联 知 
识 ”( CCK08) 
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2009 








哈佛 大 学 与 波士顿 公共 电视 台 合作 制作 哈佛 大 学 教授 迈克 尔 . 桑 德尔 的 
“公正 ”课程 











O 资料 来 源 : EÈ. 回顾 与 展望 : 开放 教育 资源 的 七 年 之 痒 [J]. 开放 教育 研究 ， 
2009.2: 107 - 112. 
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重要 事件 





2010 





网 易 推 出 “全 球 名 校 视频 公开 课 项 目 ” 








2011 




















FEW RE . 史上 琉 与 彼得 . 诺 维 格 联合 开设 “人 工 智能 导论 ”免费 课程 
教育 部 开展 国家 精品 开放 课程 建设 项 目 
MIT 宣布 将 推出 网 上 学 习 新 计划 MITx 




















2012 








前 斯 坦 福 大 学 教授 、 谷 歌 X 实验 室 人 研究 员 塞 巴 斯 带 安 . 史 朗 创 
Æ Udacity 
PLE AACE BRIA EWE + 科勒 (Daphne Koller) 和 吴 恩 达 (Andrew Ng) 
E Coursera 
佛 大 学 和 麻 省 理工 学 院 在 MITx 基础 上 共同 创建 edX 
《纽约 时 报 》 将 2012 年 称 为 “ 莫 课 元 年 ” 
英国 开放 大 学 成 立 Future Learn 课程 平台 
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2013 











Coursera 首 批 5 门 课程 通过 ACE 的 学 分 评估 
欧洲 17 国 创建 OpenupED 

德国 iVersity 平台 推出 首 批 24 门 慕 课 课程 
法 国 推出 数字 大 学 国家 级 在 线 教育 战略 
澳大利亚 开放 大 学 成 立 Open2Study 课程 平台 

清华 大 学 、 北 京 大 学 、 香 港大 学 、 香 港 科 技 大 学 加 入 edX 





















































2013 


北京 大 学 加 入 Coursera 
上 海 交 通 大 学 、 复 是 大 学 加 入 Coursera 
edX 推出 XSeries 





2014 








Coursera 推出 专项 课程 (Specializations) 项 目 
MOOC. org 计划 运行 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 





Bu 
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\ 
以 Udacity, Coursera, edX 为 代表 的 莫 课 平台 在 2012 年 成 立 之 后 ， 
迅速 席卷 全 球 。 莫 课 热 潮 持 续 升 温 ， 世 界 各 国 


全 建设、 课程 建 设 以 及 教学 应 用 。 没 有 一 个 国 





都 加 快 推动 了 幕 课 平 
家 和 区 域 想 在 这 场 在 
学 


线 教育 的 巨变 中 被 甩 在 后 面 。 在 政府 、 企 业 、 院 校 、 教 师 、 学 习 者 
多 方面 的 积极 参与 和 推动 下 ， 慕 课 在 高 等 教育 、 职 业 技 术 教 育 乃 至 


基础 教育 领域 ， 在 国 


态势 。 





内 和 国 











2012 E aR, W UR E TS Bl RR R 















































外 都 呈现 出 了 一 种 “井喷 ” 


























继 成 立 。 作 为 














前 该 领域 的 开辟 者 和 领导 者 ， 


式 的 发 展 





FE, Coursera, edX, 




































































































































































Coursera, edX, Udacity 7| 
被 喻 称 为 幕 课 领域 的 “三 座 大 山 ”， 三 个 平台 在 课程 运营 、 院 校 合 作 、 
商业 模式 等 方面 具有 不 同 的 特色 和 各 自 的 优势 ， 并 为 其 他 追随 者 不 断 地 
学 习 和 模仿 。 

一 、Coursera 

1. 背景 

Coursera 由 斯 坦 福 大 学 教授 达 天 妮 . FPE) (Daphne Koller) FIR BRUGA 
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(Andrew Ng) F 2012 年 3 月 创办 。 它 是 一 个 营利 性 











台 ， 和 截至 2013 年 11 

































































3 

月 ，Coursera 四 轮 融 资 总 共 已 获 资金 总 额 为 8500 万 美元 。? 
Coursera 成 立 后 ， 积 极 开展 与 全 球 知名 高 校 的 合作 。 截 至 2014 年 3 

有 108 所 大 学 加 入 Coursera， 包 括 超过 25 个 学 科 600 余 门 课程 

英语 、 西 班 牙 语 、 汉 语 、 德 语 等 13 种 语言 ， 注 册 学 习 人 数 超过 500 万 人 。 

平台 特色 

学 习 者 可 以 在 Coursera 选择 课程 ， 注 册 后 开始 学 习 。 网 站 提供 的 主 

课程 模块 有 课程 安排 、 阅 读 、 作 业 、 小 测试 、 考 试 、 调 查 、 视 频 、 论 坛 、 

课 下 见面 会 、Wiki 等 ， 如 图 2 一 1 所 示 。 
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Stanford 57" 





Video Lectures 





Having trouble viewing lectures? Try changing players. Your current player format is html5. Change to flash. 


Home v |. Introduction (Week 1) 


Welcome (7 min) 
Video Lectures. 


What is Machine Learning? (7 min) 

Review Questions 

Supervised Learning (12 min) 

Programming Exercises. 

Unsupervised Learning (14 min) 

Discussion Forums v Il. Linear Regression with One Variable (Week 1) 


Course Schedule Model Representation (8 min) 


Course Information Cost Function (8 min) 


moe Cost Function - Intuition ! (11 min) 


Cost Function - Intuition II (9 min) 


Course Badges 


Gradient Descent (11 min) 


te Gradient Descent Intuition (12 min) 





oue WIE Gradient Descent For Linear Regression (10 min) 
Join a Meetup © What's Next (6 min) 
@ Help Articles v Ill. Linear Algebra Review (Week 1, Optional) 
Matrices and Vectors (9 min) Ani EETA 





图 2 -1 Coursera 课程 模块 










































































在 课程 的 互动 上 ， 除 了 通过 在 线 论 坛 和 学 习 小 组 进行 
织 线 下 见面 会 (Meetup) 开展 学 习 者 之 间 面 


s: 
nij 
m 
过 
E: 




































































C) Coursera Company Overview. Retrieved July 1, 2014, from http: //www. crunchbase. com/ 


company/ coursera 
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在 评估 方面 ， 提 供 在 线 测验 、 作 业 与 习题 。Coursera 还 设计 了 具有 特 
色 的 学 习 者 互 评 系统 ， 通 过 培训 学 习 者 使 用 评分 规则 来 批改 和 评定 同学 的 
作业 ， 使 学 习 者 获取 课程 反馈 ， 同 时 也 在 互 评 过 程 中 获取 学 习 经 验 。 

学 习 者 完成 课程 后 ， 可 以 获取 任课 教师 签发 的 “课程 证 书 ” (LES 






































































































































































































































2-2), 2013 年 1 H, Coursera 还 推出 了 付费 的 签名 认证 (Signature Track) 






































证 书 项 目 ， 将 课程 完成 情况 与 学 习 者 的 个 人 身份 结合 起 来 ， 证 明 是 学 习 者 





























































































































杀 自 完成 了 课程 内 容 ， 由 Coursera 和 开课 学 校 共同 ] 
真实 性 和 价值 。 


* 




















提 保 学 习 者 学 习 证 书 的 



























































“Signature Track" (签名 认证 ) 是 Coursera 推出 的 一 项 收费 认证 服 
务 ， 主 要 用 来 认证 学 习 者 的 身份 ,证实 其 本 人 完成 了 该 课程 。 d 





NOVEMBER 16, 2013 
Statement of Accomplishment 
ripsrecros 


PING WANG 


Foundations of Virtual Instruction 


This advanced undergraduate course investigates the history of 
virtual education, explores innovative tools, and examines key 
issues related to K-12 virtual instruction, preparing participants to 
teach in the virtual K-12 environment. 





CYNTHIA M CARBAJAL, MS. 

MANAGER OF BLENDED PROGRAM IMPLEMENTATION 
CONNECTIONS LEARNING 

INSTRUCTOR 

UC IRVINE EXTENSION 


图 2-2 Coursera 课程 证 书 
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ACE) 于 2012 4j 
( ACE's College Credit Recommendation Service, 


在 线 课程 进行 学 分 评估 。2013 年 2 
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进 了 就 业 服务 计 
和 知识 ， 为 学 习 














在 学 分 认证 方 二 


和 一 和 


一 早 
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， 美 国教 育 委 员 会 (American Council on Education, 
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学 习 者 完成 这 些 














划 ( Coursera Career Services) , 
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过 十 全 
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首 批 5 门 课 
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j 启动 了 一 个 新 的 项 目 ， 通 过 大 全 
ACE CREDIT), 
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课程 将 有 可 能 
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荐 适合 的 公司 和 港 在 



































转换 为 真正 的 大 学 学 分 。 
根据 学 习 者 的 兴趣 、 技 能 








El. 
































对 Coursera 


程 通过 了 ACE 的 学 分 评 


Coursera 还 推 
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见 图 2-3)。 在 客 
























































Lp. . J > >a 
2013 年 12 H, Coursera 推出 了 iOS IRES Ps. ( 
^4gn L > 、 VS L3 apr iE p RAS 
端 上 ， 用 户 可 以 轻松 实现 观看 上 课 视 频 、 记 录 笔 记 等 一 
Fx FED PA LL Low dE ns 
便 使 用 碎片 化 时 间 进 行 课程 学 习 。 
Screenshots iPhone | iPad 
My Courses Q Search 
Present 
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Find Courses Settings 
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Settings 








2014 年 1 H 


























课程 











，Coursera 推出 了 专项 课 





提供 了 针对 此 








图 2-3 Coursera 移动 版 界面 
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系列 操作 ， 更 方 


























主题 设计 的 一 系列 连贯 的 学 习 课 程 。 











Jt 
































互联 网 + 教育 时 代 
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的 学 习 革命 











































































































































































































































































































项 课程 ， 涵 盖 了 许多 热门 的 前 治学 科 领 域 ， 如 数据 科学 、 网 络 安全 、 现 代 
音乐 家 、 系 统 生物 学 等 。 许 多 项 目 课程 设 有 独特 的 “毕业 设计 ”环节 ,使 
得 学 生 能 够 将 项 目 课 程 中 所 学 到 的 知识 在 实际 社会 场景 中 进行 运用 。 大 部 
分 专业 认证 的 总 课时 在 20 周 以 上 ， 学 生 付 费 完 成 该 专项 中 签名 认证 
(Signature Track) 的 课程 ， 并 根据 完成 情况 获得 证 书 。 

僵 如 ，“ 基 于 安 旧 系统 的 移动 云 计算 ” (Mobile Cloud Computing with 
Android) 专项 课程 就 包括 了 “Android 手持 系统 的 移动 应 用 编程 ” 
( Programming Mobile Applications for Android Handheld Systems) 、“ 面向 模式 





的 软件 架构 : Android 手持 系统 的 移动 应 ) 























( Pattern-oriented Software 


Architectures : Programming Mobile Services for Android Handheld Systems ) 、 






















































































不 同学 校 的 


“Android 系统 的 云 服 务 编程 ” ( Programming Cloud Services for Android 
Handheld Systems) 三 门 课程 和 一 个 毕业 项 目 。 三 门 课程 分 别 
教师 授课 ,最 后 完成 课程 的 毕业 设计 项 目 。 每 门 课 









































元 ， 学 完整 个 课程 


Aste Bt 196 美元 。 










































































程 和 毕业 设计 均 为 49 美 




































































































































































































































































































































































在 传统 教育 环境 中 ， 学 习 者 需要 在 几 年 的 时 间 里 修 习 一 个 专业 知识 体 
系 的 若干 门 课程 。 专 项 课程 将 课程 进行 了 更 灵活 的 组 合 和 更 细致 的 划分 ， 
在 当前 知识 更 新 速度 极 快 的 时 代 具 有 积极 的 意义 。 

一 、edX 

1. 背景 

2012 年 5 月 ， 哈 佛 大 学 与 麻 省 理工 学 院 各 出 资 3000 万 美元 联合 创建 
了 非 营 利 性 MOOC 服务 机 构 edX， 其 前 身 起 源 于 矿 省 理工 学 院 2011 年 12 
月 宣布 实施 的 在 线 开源 学 习 项 目 MT 和 哈佛 大 学 的 网 络 在 线 教学 计划 
(Harvard Open Learning Initiative) 。 截 至 2014 年 3 H, edX 共 开 设 了 163 门 























RTE, ere J 25 个 学 
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edX 的 建设 目标 是 通过 edX 平台 建立 一 个 庞大 的 全 球 





































































































除了 提供 在 线 课程 外 ， 麻 省 理工 学 院 和 哈佛 大 学 将 使 用 该 平台 对 教学 方法 
































与 技术 展开 研究 ， 探 索 线 上 、 线 下 混合 教学 模式 、 教 
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的 第 一 任 主席 。edX 课程 界面 如 图 2 -4 所 示 。 











IT 

















法 、 远 程 教育 效果 和 学 业 管理 等 方面 。 麻 省 理工 学 院 校长 
f& (Susan Hockfield) 博士 指出 :“edX 是 提升 校园 质量 的 一 项 挑战 ， 利 用 
网 络 实现 教育 ， 将 为 全 球 数 百 万 希望 得 到 学 习 机 会 的 人 们 提供 狐 新 的 教育 
途径 。” 麻 省 理工 学 院 阿南 特 . 阿 加 瓦尔 (Anant Agarwal) 教授 就 任 edX 






































~ What's this all about? 


‘Trailer | 


Important Preliminary 
Survey 
Tutorial 
» The Big Picture 
» Office Hours Week 1 
» Origin Stories 
» Office Hours Week 2. 


, Legitimation of Power 
in Antiquity 


Discussin g One 
» Interpretation of the Nature 
of Chinese Civilization 


» Confucius and Confucianism 
» Office Hour Week 5 


， Competing Schools and 
Warring States 





2-4 edX 课程 界面 


2. 平台 特色 
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to modern. 
x going to experience new| 
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educational experience. and take 
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在 线 学 习 平台 。 











rr 


效果 评价 、 教 学 


AG. 

















edX 在 战略 上 推动 建立 x 联盟 (xConsortium) , x 联盟 成 员 均 为 全 球 顶 
尖 大 学 ， 当 前 包括 了 来 自 美国 、 欧 洲 、 澳 大 利 亚 、 亚 洲 等 地 的 34 所 高 校 ， 







































































为 “TsinghuaX”。 














每 个 高 校 以 “学 校 名 称 +X” 表 示 ， 如 哈佛 大 学 为 “HarvardX”， 清 华 大 学 






































edX 在 2013 年 9 月 推出 了 XX 系列 (XSeries) 课程 ， 
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每 个 系 A 























包括 某 





m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 




































































个 学 科 的 若干 门 课程 ， 修 课时 间 一 般 为 6 个 月 到 两 年 。 学 习 者 完成 课程 后 
可 获得 X 系列 课程 证 书 ， 证 明 学 习 者 完成 了 本 领域 的 课程 。 目 前 已 开设 
个 系列 : 

(1) 计算 机 科学 导论 (Foundations of Computer Science), 7 门 课 ，350 
美元 。 


(2) 供应 链 管理 (Supply Chain Management) ，3 门 课 ，300 美元 。 













































































CH 


































































































(3) 空气 动力 学 (Aerodynamics) , 2 hR, 200 美元 。 
X 系列 课程 采用 edX 的 身份 认证 机 制 “ Verified Certificate”, 4 
Coursera 的 签名 认证 (Signature Track) 相似 。 


$ X 系列 课程 项 目 来 自学 生 和 雇主 双方 的 需求 : “我 们 之 所 以 发 起 
这 个 系列 课程 项 目 ， 是 为 了 回应 学 生 和 雇主 双方 的 需求 。 很 多 学 生 完 
成 他 们 的 第 一 门 课程 时 ， 都 会 立即 询问 什么 时 候 和 才能 进一步 学 习 更 
入 的 东西 。X 系列 课程 就 提供 了 这 样 一 种 与 学 校 专业 相似 的 深度 学 习 
某 个 领域 的 机 制 。 而 且 越 来 越 多 的 雇主 也 倾向 于 寻找 能 掌握 一 门 领域 
而 不 是 一 门 课程 的 学 生 。” 
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=, Udacity 
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l. WR 
























































前 斯 坦 福 大 学 教授 、 谷 歌 X SOUS Se PT DA SEES DU Gc o. 史 朗 
(Sebastian Thrun) GAT + 斯 塔 文 斯 (David Stavens) 、 迈 克 . BEA 
斯 基 (Mike Sokolsky) 于 2012 年 2 月 联合 创办 了 Udacity。 这 是 一 个 当 
利 性 慕 课 平台 。 在 此 之 前 ，2011 年 秋天 ， 史 朗 与 诺 维 格 联合 开设 了 
“人 工 智 能 导论 ”免费 课程 ， 来 自 世界 各 地 的 16 万 人 注册 了 该 课程 进 
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Udacity 平台 的 课程 以 理工 类 为 主 ， 主 要 侧重 于 计算 机 科学 以 及 相关 的 


















































科学 、 技 术 、 工 程 和 数学 学 科 (STEM) ， 目 前 开设 了 36 





















































门 课程 。 在 合作 




















方式 上 ，Udacity 采用 的 主要 是 平台 与 开课 教师 个 人 之 间 的 合作 ， 与 院 校 的 
































合作 占 较 小 部 分 。 
2. 平台 特色 


Udacity 平台 提供 的 主要 课程 模块 有 课程 通知 、 课 程 








































































































进程 、 视 频 、 作 





























业 、 测 试 、 讨 论 组 、Wiki 等 。 每 一 门 课 程 的 每 个 单元 又 包含 多 个 知识 块 ， 



































每 个 知识 块 都 有 对 应 的 练习 与 课堂 笔记 。 在 课程 评估 方面 


















































































































































简历 推荐 给 合作 企业 。Udacity 课程 界面 如 图 2 -5 所 示 。 
































试 、 习 题 与 相关 作业 。Udacity 还 推出 了 免费 的 就 业 匹 配 计 划 ， 帮 助 学 生 把 








， 提 供 了 在 线 测 
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UDACITY 


Intro to Programming 








> 38 Lesson2-Objects | > Match The Methods With the Classes They Belong To 
n 


^ atch the Methods 
bifthDay. ged Month); 


“hello world!”, Length 9; 


anniversoty. ad Days (365), p” 
























课程 板块 


2-5 Udacity 课程 界面 





























2013 年 5 H, Udaciy 与 美国 电报 电话 公司 (AT&T) 





















































工学 院 ( Georgia Institute of Technology ) 合作 推出 第 一 个 基于 大 规模 开放 在 

















和 美国 佐治 亚 理 
































线 课程 的 计算 机 科学 硕士 学 位 课程 (Online Master of Science in Computer 




















Science, OMSCS)^, 2014 年 秋季 开始 招生 。 美 国电 话 电 报 
































C) Online Master of Scinece in Computer Science. Retrieved July 1, 


www. omscs. gatech. edu/ 


公司 为 该 计划 的 





2014, from http: // 








启动 赞助 了 200 万 美元 。 在 线 硕 了 

















元 ， 总 学 费 为 7000 美元 ， 而 传统 教学 的 学 分 在 
分 别 获得 6096 和 40 的 利润 。 这 是 第 一 个 通过 在 线 


m 课 






























































-课程 学 习 时 间 为 三 年 ， 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 寺 





= Op 




















4 万 美元 左右 。 佐 治 亚 理工 学 
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院 和 Udacity 将 从 学 费 
教育 授予 学 位 的 项 目 ， 也 标志 着 莫 课 发 展 历程 









































-的 里 程 碑 式 的 突破 。 
































表 2 一 1 对 Coursera、edX 与 Udacity 进行 了 比较 。 








































































































表 2-1 Coursera、edX 5 Udacity 的 比较 
Coursera edX Udacity 
创办 时 间 2012.3 2012.5 2012.2 
商业 模式 营利 性 营利 性 营利 性 
合作 /加 盟 
108 34 2 
高 校 / 所 
课程 数量 / 门 630 163 36 
学 生 规模 /人 150 万 500 万 百 万 级 
课程 注册 相对 宽松 开课 前 灵活 
ER vere WO | s r NE 
FE ee xis 
在 线 测试 、 、 
mugs | ZANR # Me - 在 线 测试 、 在 培 生 考试 中 心 
amie x 和 LH LN aoe 
习 者 互 评 机 | 进行 测试 
行 测试 
有 
m 讨论 组 、 线 下 见面 会 
见面 会 
教授 签名 的 结 8 
Nes ie 带 有 大 学 标志 
结业 情况 | 、 " d BR ^ 加 XX 的 结业 证 书 、 ”结业 证 书 、 就 业 匹配 计划 
: m | ? Verified Certificate 
平台 代码 不 开放 开放 不 开放 
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以 Coursera, edX, Udacity 为 代表 的 大 规模 开放 在 线 课程 一 一 慕 课 
(MOOC) 诞生 以 来 ， 幕 课 迅 速成 为 
。 各 国政 府 、 教 育 机 构 、 社 会 
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起 关注 的 热点 ， 并 





视 并 加 大 了 对 聚 课 的 
Ro MERU BY 
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F 



























































洲 ， 基 于 幕 课 模式 的 在 线 教育 联盟 不 断 成 立 。 
表 2 一 2 总 结 了 当前 部 分 全 球 主 要 的 茶 课 平台 。 
表 2 -2 RAF BWR 
SEG 地 址 国家 和 地 区 | ”创办 机 构 授课 语言 
edX https: // www. edx. org 美国 MIT/ 哈 佛 大 学 英语 
英语 、 汉 
Coursera https: // www. coursera. or. 美国 企业 M nn 
ourser: ps g 语 、 法 语 等 
Udacity https: //www. udacity. com 美国 企业 英语 
Udemy https: //www. udemy. com/ 美国 企业 英语 
Novoed https: //novoed. com/ 美国 企业 英语 
Instructure PM 
Canvas Networks https: // www. canvas. net/ 美国 AS 英语 
Ly A 
BlackBoard UM 
Coursesites — https: // www. coursesites. com/ 美国 t 英语 
公司 
Saylor M 
Saylor http: //www. saylor. org/ 美国 NU 英语 
edX ES 
mooc. org http: // mooc. org/ 美国 谷歌 英语 
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m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 
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(2) 
平台 地 址 国家 和 地 区 | 创办 机 构 授课 语言 
欧洲 远程 教 
OpenupEd http: //openuped. eu/ 欧洲 3 多 种 
dod ipod 育 大 学 协会 
英国 
FutureLearn jhttps: // www. futurelearn. com/ 英国 " 英语 
放大 学 
j 英语 、 
iVersity https: //iversity. org/ 德国 企业 ai x 
Miriada X https: // www. miriadax. net 西班牙 企业 
http: //www. france-universite 法 国教 ES 
FUN p i 法 国 法 语 
-numerique. fr/ gu 
Veduca http: //www. veduca. com. br 巴西 企业 葡萄 牙 语 
非 营 利 M 
P2PU https: //p2 pu. org/ 美国 组 织 英语 
四 所 台 saa 
UST moocs |http: //mooc. et. nthu. edu. tw/ 中 国 E cu 汉语 
五 所 交 SS 
ewant http: //www. ewant. org/ 中 国 通天 学 汉语 
F 
、 汉语 、 
学 党 在 线 http: //xuetangx. com/ rh pg] 清华 大 学 dis 
E 
JMOOC http: // www. jmooc. jp/ 日 本 协会 日 语 
Schoo http: //schoo. jp/ 日 本 协会 日 语 
Edraak https: //edraak. org/ 阿拉 伯 协会 阿拉 伯 语 
在 当前 主要 平台 提供 的 课程 中 ，Coursera 平台 的 课程 最 多 ， 其 次 为 


















































edX; 在 课程 的 学 科 方面 ， 人文 类 、 计 算 机 类 、 经 管 类 学 科 的 课程 数量 最 
多 。 主 要 聚 课 平台 的 课程 开设 情况 如 图 2 -6 所 示 ， 学 科 分 布 如 图 2 - 
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University) 发 起 ， 于 2012 年 12 月 14 日 成 立 。 创 始 单位 为 12 所 高 校 ， 包 
括 利 兹 大 学 、 伯 明 翰 大 学 、 伦 敦 国王 学 院 、 布 里 斯 托 大 学 、 
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FUR AR 












France Universite 
Numerique: 2.2% 


Coursesites: 3.2% 


Miriada X: 6.8% 


Futurlearn:2.8% 


o 
open2stusy® 3.5 Yo 
Canvas Networks: 8.5% 
S : ojo 
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图 2-6 主要 慕 课 平台 的 课程 开设 2 
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图 2-7 主要 幕 课 平台 的 课程 学 科 分 布 


一 、FutureLearn 


























数学 与 统计 学 : 6.6% 


Coursera: 4796 


FutureLearn 由 在 远程 教育 领域 里 有 成 就 的 英国 开放 大 学 ( Open 
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MOOCs in 2013: Breaking Down the Numbers. Retrieved July 1, 2014, from https:// 
www. edsurge. com/n/2013 — 12 -22 - moocs - in - 2013 - breaking - down - the — numbers 
MOOCs in 2013: Breaking Down the Numbers. Retrieved July 1, 2014, from https: // 
www. edsurge. com/n/2013 — 12 —22 - moocs -in - 2013 - breaking - down - the — numbers 
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KA. REA, SRT ASH. KS, ER 
鲁 斯 大 学 、 华 威 大 学 以 及 开放 大 学 。2013 年 2 月 ， 大 英 图 书馆 和 5 所 高 校 
( 巴 斯 大 学 、 莱 斯 特大 学 、 诺 本 汉 大 学 、 贝 尔 法 斯 特 女 王 大 学 和 雷 本 大 学 ) 
] ， 英 国文 化 协会 加 盟 
FutureLearn 在 英国 开放 大 学 远程 和 开放 学 习 领域 所 取得 成 功 的 基础 上 
建设 新 的 运行 机 制 ， 向 全 世界 的 学 习 者 开放 学 习 ， 并 将 移动 技术 、 社 会 性 
网 站 结合 到 平台 中 ， 以 重 构 学 习 者 的 学 习 体验 ， 其 目标 是 打造 成 为 世界 3 
围 内 的 英国 高 等 教育 品牌 。FutureLearm 第 一 批 课程 于 2013 年 9 月 中 旬 推 
出 ， 涵 盖 文 学 、 历 史 、 社 会 科学 、 计 算 机 和 信息 技术 、 环 境 和 可 持续 发 
展 、 市 场 、 心 理 以 及 体育 等 领域 。 在 FutureLearn 开放 24h 后 ， 就 获得 了 
158 个 国家 的 2 万 名 注册 用 户 。 

FutureLearn 希望 通过 在 线 免费 学 ( Learn Online for Free) 、 有 步骤 地 学 
(Learn Step by Step) 、 向 专家 学 习 (Learn from the Experts), KXM AS 
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( Learn from Each Other) 等 课程 学 习 方 式 ， 为 学 习 者 提供 优质 的 学 习 服务 。 
其 主要 特点 包括 :9 

1. 按 周 授课 

FutureLeam 中 每 门 课程 按照 周 进行 安排 ， 提 供 了 包括 视频 、 音 频 和 文字 资 
料 等 学 习 资料 〈 见 图 2-8)。 这 些 素材 都 可 以 通过 网 络 搜索 进行 分 享 和 查找 。 

2. 课程 视频 

FutureLearn 的 课程 提供 英文 字幕 ， 并 可 以 下 载 字 幕 的 PDF 文件 。 字 幕 
默认 位 于 视频 下 方 ， 并 隐藏 控制 按钮 。 鼠 标 指 针 放 上 视频 后 会 显示 进度 条 
和 全 屏 、 字 幕 选择 等 按钮 ， 字 幕 会 自动 跳 到 视频 上 方 ， 以 避免 被 进度 条 
挡住 。 
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O 英国 推出 独特 社交 在 线 学 习 平 台 FutureLearn. Retrieved July 1, 2014, from http: // 


www. educationuk. org/china/ articles/futurelearn/ 
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Kap E https://www futurelearn.com/courses/secret-power-of-brands-2014/todo/285 


3. 社交 互动 





West: now seanns wonk 学 习 时 间 提 醒 


EE Welcome on board 
The journey starts here. Let's start by critically exploring the role brands play in 
‘our everyday lives. Try to stand back from yourself and look at the brands all 
around you, then reflect on and analyse what you see. 


Bl oov» 





12 | THE WORLD'S FAVOURITE BRANDS VIDEO 


司 kr wu want 0 cer ron mus consen 

















) Defining brand 
Well interrogate the notion of brand! by hearing from different perspectives. 
D "As you watch and read, think about things that the various ideas have in 


common, and about differences or even contradictions. 





14 | WHAT IS BRAND? VIDEO 


55] How oo Pacrmoners cere i) 


&] WHAT YOU DO IS MORE IMPORTANT THAN WHAT YOU sav@@riclE) 
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2-8 FutureLearn 平台 界面 
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在 课程 视频 页 站 





























i 下 方 有 一 个 红色 的 小 按钮 ， 


参与 课程 讨论 。 
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社交 互动 是 FutureLeam 学 习 体验 中 的 核心 内 容 ， 用 户 可 以 通过 对 话 
参与 讨论 的 方式 进行 互动 学 习 ( 见 图 2 -9) 。FutureLeam 为 每 位 
ee 
— ae | 
O eee 
d eret ERR 
有 Pi 
Introduction to week 1 m BE een EE | 
Robert Jones, at the University of East Anglia in Britain, introduces. Ced u 
ee aL 
m cE 0 a 
em sn gi 
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] 来 打开 讨论 区 ,不 需 跳 
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] 户 的 档案 ， 可 以 单 击 “ Follow” 关 注 感 兴趣 
的 和 人， 接收 对 方 的 动态 ， 在 课程 讨论 中 还 可 以 为 言 欢 的 发 言 点 “ 赞 "。 这 
些 基于 社交 网 站 运作 的 理念 能 有 效 地 促进 社区 学 习 

4. 及 时 反馈 
在 课程 学 习 中 ， 会 安 








并 档案 ， 用 户 可 以 访问 其 他 














































































































EE 


























EF 作业 或 测试 。 在 学 习 者 回答 测试 问题 后 ， 每 个 
答案 之 后 会 提供 反馈 意见 和 提示 信息 ， 回 答 正 确 则 可 以 看 到 

































































^ Py 
点 评 ， 如 果 答 


错 了 ， 则 系统 会 给 出 提示 性 内 容 ， 以 帮助 学 习 者 发 现 学 习 中 的 问题 ( 



































































































































2-10)。 学 习 进 程 页 面 显示 用 户 已 完成 的 课程 、 总 体 得 分 以 及 与 其 他 用 户 
互动 的 活跃 程度 。 





































































































| 
https://www futurelearn.com/courses/ /web-science-2014/steps/6791/questions/1 D> acl i eo 
Week 3 - check your un.. X 
^ 
Week 3 - check your 
understanding 
e r 
"Cu C ee eee % 
Qi 


A key concept introduced in the current stage is that of ‘drift’ and its 
role in relation to cybersecurity. 


rial presented in this week, which of the following 
think is UNTRUE? 





© Cybererime i a convenient handle’ which incorporates a far more 
lex. than the term alone sugge: 





H ® Cybercrime is socially constructed by organisations with a vested 
H n imple companies whose trade is protecting individuals 
: from crime 





> Cybercrime is an activity which is solely confined to the web. 


Although the web enables crime, it is not confined to the web alone. 





Cybercrime is a media-led moral panic 


Incorrect Tries left [6] 


hi coor ~ Profesor ese Car & Professor use Halford 


Hint: This is one of the correct statements. 


The initial video and discussion can help you explore the 
complexity which ie studied In depth in later sections. 


You may find 3.4 Crime, trust and the web useful. 











2-10 FutureLearn 测试 与 反馈 
5. 学 习 认 证 





























学 习 者 的 所 有 学 习 记 录 将 被 系统 保存 ， 学 习 者 可 以 获取 学 习 记录 ， 
FutureLearn 之 外 使 用 ， 以 证 明 完 成 了 相关 课程 的 学 习 。FutureLeam 还 将 试行 
付费 获得 学 习 完成 情况 的 说 明 ， 以 及 在 本 地 考点 参加 课程 考试 的 服务 。 
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二 、iVersity 


























iVersity F 2011 年 7 月 在 柏林 成 立 ， 最 初 是 一 种 提供 在 线 学 习 协 作 的 
工具 。2013 4E, iVersity 将 发 展 方向 调整 到 开放 课程 领域 ， 建 设 了 慕 课 平 
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Au 






















































































A, 2013 年 10 H, iVersity 推出 了 首 批 24 门 慕 课 ， 注 册 学 习 人 数 达 到 
100 万 人 。 同 时 ，iVersity 面向 全 球 征 集 课 程 ， 目 前 课程 语言 以 英语 为 主 ， 
也 包括 部 分 德语 课程 和 俄语 课程 。 
1. 模块 结构 

iVersity 认为 在 线 视频 、 交 互 式 反馈 和 学 习 者 互动 是 开放 课程 中 的 核心 
素 。iVersity 课程 包括 四 个 主要 模块 :章节 教学 、 课 程 信息 、 课 程 通告 和 
iex ( 见 图 2 -11)。 在 章节 教学 中 ， 学 习 内 容 包 括 多 个 小 的 学 习 单元 ， 
以 及 作业 练习 。 

2. 课程 视频 
在 章节 学 习 中 ， 左 侧 为 视频 ， 右 侧 为 测试 题 ， 将 测试 与 视频 放 在 一 起 
有 助 于 学 习 者 带 着 问题 学 习 。 视 频 提供 了 字幕 、 多 种 速度 快 进 和 多 种 清晰 
度 的 下 载 。 课 程 视频 下 面 有 课件 、 扩 展 阅读 和 基于 该 学 习 内 容 的 相关 问题 


讨论 ， 会 给 出 每 个 章节 学 习 的 进度 情况 ( 见 图 2 一 12)。 
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Ó iversity Courses Abou Teach 4f invite Friends 


Monte Carlo Methods in Finance 

















图 2-11 iVersity 课程 模块 结构 
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Additional Materials References and Attachments 
See also the programs: Unfom Derturon 
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^s -Random Numbers 
FAQ: Histogram - 
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Related Questions 
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图 2 -12 iVersity 课程 视频 
3. 讨论 区 






































在 讨论 区 可 以 自由 提问 ， 可 以 对 讨论 区 的 内 容 进 行 搜 


( 见 图 2 - 13) 。 答 案 列 表 按照 支持 的 票数 多 少 排序 ， 增 加 
习 和 参与 讨论 区 的 动力 。 
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Courses About Teach 4f Invite Friends @ Dashboard & Hi Ping + 


Monte Carlo Methods in Finance 


Ei chapter。 2 Announcomems Discussion | © Course info 
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m modelPdf, Octave error 
Course Related son D ors ogo an eros 34 Mature ef2 Gains no anere -no comments 


Queer edite corer te couse, 
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Mouton soa a 





m ntau = round(N/3) 


Feedback n HW4 Qt algorithm misses Wn=0 


Building a complete trajectory recursively 


Bm HW4Qt 
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图 2-13 iVersity 课程 讨论 区 
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4. 社交 互动 


iVerstiy 实现 与 了 
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5 的 互通 ， 




















注册 登录 ， 在 学 习 过 











[ 程 中 ， 也 可 





Facebook 、Google Plus 或 电 


5. 学 习 认 证 
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三 、Open2Study 











2013 年 3 

















1 21 











， 澳 大 利 亚 高 等 教育 
布 发 布 澳大利亚 第 一 个 网 上 教育 
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FE 式 迈 入 聚 课 领域 。Open2Study 























义 将 感 兴趣 的 内 








学 习 者 可 以 直接 使 
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关 的 课程 作业 和 考核 后 ， 学 习 者 可 以 获取 证 
导 欧 洲 学 分 互 认 人 人 
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澳大利亚 私营 远程 在 线 教 











开放 大 学 (OUA) 创建 ， 为 学 习 者 
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1. 课程 设置 
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工大 学 国际 教育 学 院 刘 程 教授 主讲 的 “中 国 ; 



































提供 免费 在 线 课 程 









































在 Open2Study 开课 ， 该 课程 
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容 或 帖子 分 享 到 Twitter、 
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K 4 (European Credit Transfer System, 
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Open2Study 上 每 门 课程 安排 为 四 周 ， 每 年 进行 10 次 循环 授课 。 
Open2Study 还 提供 了 自 适 应 类 型 课程 。 自 适应 类 型 课程 没有 统一 的 开始 和 
结束 时 间 ， 学 生 可 以 随时 注册 ， 按 照 自己 的 节奏 修 完 课 程 ， 获 取证 书 ， 学 
习 课 程 的 时 长 也 没有 限制 。 

课程 分 为 多 个 模块 ， 每 个 模块 包括 一 系列 教学 主题 视频 ,每 个 视频 
5 ~10min ( 见 图 2-14) 。Open2Study 课程 视频 位 于 YouTube 上 ， 视 频 配 有 
英文 字幕 ， 视 频 右 侧 为 学 习 模块 列表 。 完 成 某 个 主题 教学 视频 学 习 后 ， 可 





























m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 



































以 进行 小 测试 以 检验 学 习 效 果 ; 完成 一 个 模块 中 的 所 有 教学 主题 后 ， 需 要 


















































Classroom 


Concepts in Games Development (GameDev) EJ 
by Dr.Clinton Woodward x x: 
Review course B snare | [EE] share | [57 Tweet 


Course Modules 


Module 1- Topic 7: Game Development Stages 








*t Topic 6: Pop Quiz 
13 Topic 7: Game Development Stages (4:39) 
t Topic 7: Pop Quiz 


D! Topic 8: Developing the Agile Way 
(4:39) 


Module 2 - Making It Happen 


24 Feb- 2 Mar *| 


Module 3 - Rules, Movement and 
Interaction 


“| 
3Mar-9 Mar d 


Modula A- Alfnr Comas: 


~ Expandtoshow all Mocules 


1500 students are taking this subject 
las Further Reading Further study 
CLASSROOM FORUM LUIZSIO LORENZOFA.. 


F Search New post 
B ge 


#02SGamesDev Yy 


TAG FILTERS VIEW BY: 
Module 1: E: Latest - 


5 What was the first video game console you owned? What was 
the best thing about it?( Post your comments here) 


40 y Kiran (Staff) - Frt Fe 





Show all 40 comments 





0 Ej mvfirst video game 


itwas ping pong atari and a combat, since then i always want to create a 


图 2-14 Open2Study 课程 界面 


2. 课程 讨论 区 


Open2Study 提供 了 两 种 讨论 区 : 网 站 讨论 区 和 课程 讨论 区 。 网 站 讨论 
区 
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进行 讨论 。 课 程 讨论 


B 





区 针对 Open2Study 平台 使 用 的 相关 问 
方 ， 学 习 者 可 以 在 学 习 过 程 中 随时 参与 本 课程 讨论 ， 并 可 以 对 讨论 帖 发 表 
评论 或 进行 投票。 
3. 社交 互动 
Open2Study 设计 了 丰富 的 互动 因素 ， 学 习 者 可 以 使 用 Facebook, 


Twitter, K, Linkin 等 账号 登录 。 在 学 习 中 ， 可 以 将 感 兴趣 的 内 容 分 部 
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到 Facebook, Twitter, Google Plus, LinkIn 等 社交 了 网站， 并 可 以 邀请 
Facebook 等 网 站 的 好 友 加 入 Open2Study ( 见 图 2 -15)。 


























New message 


To: 


Ping Wang x 
Subject: 


Message: 
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E 2-15 Open2Study 社交 互动 











N 


余 了 社交 网 站 ，Open2Study 本 身 也 具有 丰富 的 互动 机 制 ， 系 统 会 
其 他 选课 同学 ， 学 习 者 之 间 可 以 建立 联系 (Connection), 也 通过 消息 


(Message) 进行 互动 。 





































































































4. 勋章 机 制 

为 了 调动 学 习 者 积极 性 ，Open2Study 设计 了 几 十 种 丰富 的 勋章 。 如 注 
册 网 站 、 在 社交 网 站 分 享 信息 、 参 与 课程 讨论 、 完 成 课程 、 通 过 考试 等 各 
种 学 习 行 为 ， 都 可 以 获得 形式 多 样 的 勋章 ， 这 些 勋 章 会 显示 在 用 户 的 个 人 


档案 页 上 
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5. 学 习 认证 
Open2Study 平台 提供 了 免费 课程 ， 如 果 学 习 者 有 课程 认证 的 需求 ， 澳 
大 利 亚 开放 大 学 还 提供 了 50 门 在 线 认证 课程 ， 用 户 也 可 以 选择 认证 课程 


行 学 习 。 
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四 、Udemy 



































Udemy 是 由 埃 伦 + 巴里 (Eren Bali) 于 2010 年 创建 的 一 个 在 线 教学 的 
平台 ， 它 允许 所 有 用 户 开 发 并 创建 自己 的 课程 ， 并 以 免费 或 收费 方式 发 
布 。Udemy 使 每 个 具有 一 技 之 长 的 人 都 有 机 会 在 线 传授 个 人 知识 ， 以 达到 
分 享 和 盈利 的 目标 。 目 前 ，Udemy 课程 内 容 涵 盖 科 技 、 商 务 、 设 计 、 艺 
术 、 生 活 等 多 个 方面 ， 课 程 数量 已 达 12000 个 ， 包 括 英 语 、 法 语 、 西 班 牙 
语 、 汉 语 等 10 种 语言 。 目 前 学 习 者 来 自 全 球 190 多 个 国家 和 地 区 ， 超 过 
200 万 人 。 

1. 课程 内 容 

Udemy 要 求 所 发 布 的 课程 符合 质量 标准 。 一 个 典型 的 Udemy 课程 持续 
1 «3h, 至 少 保证 30min 的 课程 内 容 并 且 其 中 60% 为 视频 内 容 ; 课程 必须 和 
好 地 安排 以 达到 学 习 目 标 ; 音频 应 该 清晰 和 易于 理解 ;视频 应 该 画面 明 
亮 ， 并 具 高 清晰 度 。Udemy 会 根据 学 员 所 在 的 地 理 位 置 ， 为 所 学 课程 提供 










































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































其 母语 字幕 。 

2. 运作 模式 

Udemy 鼓励 用 户 利用 该 网 站 上 免费 的 工具 和 应 用 进行 在 线 教 与 学 。 用 
可 以 开设 自己 的 在 线 课 程 ， 也 可 以 搜索 他 人 开设 或 上 传 的 课程 进行 学 
习 。 用 户 开设 的 课程 可 以 是 免费 的 ， 也 可 以 是 收费 的 。Udemy 将 课程 的 销 
售 收入 按 3:7 分 配 ， 七 成 分 给 课程 制作 者 ，Udemy 获得 三 成 。 这 种 运作 模 
式 与 苹果 的 应 用 软件 店 类 似 。 
Udemy 的 联合 创始 人 埃 伦 : 巴里 称 ， 很 多 授课 者 都 希望 网 站 能 够 提供 
更 好 的 营销 和 推广 服务 。Udemy 允许 教师 通过 优惠 券 的 形式 给 学 生 提 供 课 
程 折扣 ， 或 者 将 他 们 的 教学 内 容 发 布 到 Udemy 的 推广 合作 项 目 中 。Udemy 











































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































鼓励 用 户 通过 Udemy 的 课程 分 享 按 钮 将 课程 分 享 给 社交 网 络 上 的 朋友 ， 同 
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设 两 门 课程 以 上 的 教师 在 自己 的 一 门 课 的 界面 上 为 
门 或 几 门 课 做 广告 。 
3. 课程 发 布 平台 
Udemy 人 允许 每 个 用 户 开发 并 创建 的 课程 ， 并 提供 面向 教师 的 i 
发 布 平台 ， 以 帮助 教师 更 好 地 创建 并 推广 自己 的 课程 。 这 个 发 布 平 
一 个 结构 化 课程 内 容 的 课程 编辑 器 和 一 套 帮 助教 师 管理 、 推 广 课程 的 
( 见 图 2 -16) 。 
COURSE CONTENT 开始 
课程 表 四 个 步骤 来 帮助 计划 、 创 建 、 发 布 ， 并 促进 您 的 课程 
m Jk Pump 
En 在 Udemy 上 建立 您 的 课程 很 容易 - RERNE ERASER. 
HE 第 1 步 。 计划 您 的 课程 
heus 策划 是 在 线 学 习 的 关键 。 不 仅 会 节省 您 无 数 的 生产 时 间 ， BARMIN ARESA. KR 
course sermos 3, BENSEBRERAEHNERM EERE) XHDPIUNMIEN. PADRE, RET 
图 2-16 Udemy 课程 发 布 平台 
4. 移动 支持 
Udemy 是 较 早 在 移动 设备 上 推出 客户 端的 在 线 教育 平台 。2012 4 
Udemy 首先 推出 了 iPad 版 客户 端 学 习 者 提供 随时 随地 的 移动 学 习 支 
持 ， 目 前 已 提供 了 Android 平台 和 IOS 平台 下 的 移动 客户 端 。 
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、 其 他 平台 
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除了 上 述 平台 外 ， 其 他 主要 的 莫 课 平台 还 在 

1. Miriada X 

Miriada X 是 由 西班牙 建立 ， 联 合 了 拉丁 美洲 多 个 国家 的 幕 课 平台 C 
图 2 -17) 。 该 平台 由 Universia 支持 ， 以 西班牙 语 为 传播 手段 ， 与 拉丁 美洲 高 
校 的 合作 为 基准 ， 履 盖 了 多 所 大 学 校园 ， 由 西班牙 电话 公司 Telefónica 提供 
技术 支持 。 它 目前 已 经 包括 了 23 个 国家 的 1232 所 高 校 及 900 万 
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miríada 9 


Cursos | Universidades | Conócenos | Soporte | 


En breve publicaremos nuevos cursos dentro de nuestro catálogo. 
Si aün no eres usuario de Miríada X, 
regístrate para conocer nuestras 


novedades. 





Yasomos 6 12 67 0 


图 2-17 Miriada X 平台 界面 


2. 法 国 数字 大 学 (FUN) 

2013 年 10 月 2 日 ,法 国 高 等 教育 与 科研 部 部 长 热 纳 维 埃 夫 ' EBD 
i: (Genevieve Fioraso) 宣布 法 国 启 动 数 字 化 校园 项 目 一 一 “法 国 数字 大 

(France Université Numérique，FUN)， 开 启 国家 级 在 线 教育 战略 。 在 
启动 会 议 上 ，Fioraso 提出 了 未 来 5 年 法 国 高 等 教育 的 三 大 规划 : 18 项 数字 
举措 、 一 个 旗舰 培训 项 目 、 法 国 第 一 个 慕 课 平台 。2014 年 1 月 16 日 ， 
比 课程 在 数字 大 学 慕 课 平台 上 线 。” FUN 平台 界面 如 图 2 - 18 所 示 。 































































































T 
















































































































































































E 





























OOQGO00n xs scc 四 
FRANCE | 
UNIVERSITÉ 
© NUMERIQUE Lf | 


DÉCOUVRIR, APPRENDRE ET RÉUSSIR 


RESSOURCES ET 


ACTUALITES NJEUX 18 ACTIONS Moocs UE 








cm Oe Nts B 

Le ie 

10.03.2014 06.03.2014 2 

? Semaine de l'Open > Créez votre MOOCAMP 

Education gráce au manuel 

MOOCathon 
(€—À 
open n Education ? Du 10 at Ce guide et itis associés. 

11.03.2014 "irae 2034 se déroule Open one ae ue 


图 2-18 FUN 平台 界面 





C) France Université Numérique. Retrieved July 1, 2014, from http: //www. france-universite- 
numerique. fr/ 

O 法国 数 字 大 学 项 目 启动 : 开启 国家 级 在 线 教育 战略 . Retrieved July 1, 2014, from 
http: //fr. hujiang. com/new/p552659/ 
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3. OpenupEd 












































Universities, EADTU) 组 织 下 ， 欧 训 成 立 了 由 17 









































OpenupEd 课程 平台 ,于 2013 年 4 H 25 



























































个 慕 课 列 表 ， 提 供 了 欧洲 、 阿 拉 伯 等 国家 和 地 区 
程 ， 课 程 建立 在 开课 大 学 自己 的 网 站 上 。OpenupEd 平台 界面 如 图 2 -19 




































































所 示 。 
































ELS 


正式 上 线 。OpenupEd 更 像 是 
的 大 学 的 近 170 门 课 


在 欧洲 远程 教育 大 学 协会 (European Association of Distance Teaching 
k 同 参与 的 




































































作为 第 一 个 欧洲 莫 课 计划 ， 该 计划 得 到 了 欧洲 委员 会 的 支持 。 欧 洲 的 























多 元 语言 和 文化 特色 ， 以 及 低 市 场 化 导向 的 高 等 教 






































形成 一 种 与 美国 不 同 的 萌 课 发 展 形态 。 





N OpenupEd 


OpenupEd Courses Features Partners — Events 


Welcome 


= 


You are visiting the portal of a pan-European initiative OpenupEd around 
so-called MOOCs (Massive Open Online Courses). The OpenupEd initiative 
was launc 013 in an online international press 

event. Ope ality brand and 


nu gl 








latest tweet 


"RT @media140cat RT 
@OpenEduEU: OpenEdu: A 
Study on Strategies for 
Opening Up Education 
http://t co/DSolymkdL #OER 
#openeducation 
OpenUpE 

by Barcelona Laboratori about 20 
hours ago 


Mailinglist 


2-19 OpenupEd 平台 界面 


4. CourseSites 





























CourseSites 是 课程 管理 系统 领域 领先 的 Blackboard 公司 # 
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台 ， 依 托 Blackboard 的 技术 系统 和 用 户 群 ， 
学 习 和 开发 支持 。 目 前 已 经 有 159 个 国家 的 12573 个 高 校 或 





为 学 习 者 和 教师 提供 开放 课程 








Latest news 
> OpenupEd quality label 
published 


> MOOCs from the Open 
University of Israel 


> 106 new free courses 
by Uninettuno 


? Review yes 


avail 


? Recent interviews 
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quality label 


CpenupEd has been initiated 


and is coordinated by 
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组 的 74200 


位 教育 
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加 入 了 CourseSites， 使 用 CourseSites 创建 免费 的 开 











CourseSites 平台 界面 如 图 2 -20 所 示 。 









































cD ee 


<> 
l D c o U R S E S ite S Learn More Get Started Hear From Users What's New MOOC Catalog Blog 
tS sites 


Move Your Courses 
Online Free 


Introducing The New CourseSites 


* Create up to 5 course websites, free. 





* Engage students in social learning. 
* Weave multimedia into class content. 

* Assess performance and manage grades. 
* Share Open Education Resources. 


* Teach open courses or MOOCs. 


图 2-20  CourseSites 平台 界面 


5. MOOC. org 





































































































网 站 MOOC. org ， 为 教育 者 创造 自己 的 在 线 课程 提供 方便 的 
人 允许 任 
作 的 教 
人 者 
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工具 与 3 


谷歌 于 2013 年 9 H10 日 宣布 ， 正 在 和 edX 共同 建立 一 个 新 的 教 


V. zs 
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学 术 组 织 、 企 业 、 个 人 开设 与 主持 在 线 课 程 ， 以 便 让 更 多 E 





























内 容 向 大 众 开放 ( 见 图 2 -21), MOOC. org 的 定位 为 : 











































































































让 所 有 
行 创立 课程 ， 用 户 既是 学 习 者 也 是 施 教 者 。 网 站 计划 在 2014 4 





























上 线 ， 由 谷歌 给 予 云端 服务 和 网 络 的 技术 支持 ， 而 edX Het 
管理 和 营运 


MOOC.Org 

















mooc.org is an edX destination. We're working to help educational 


ED 容 方 





institutions, businesses and teachers easily build and host courses for 





the world to take. 


图 2-21 MOOC. org 平台 界面 
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上 的 Veduca 是 了 
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YouTube 的 HTML 
全 文 搜 索 功 能 及 中 
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“大 学 等 世界 知名 高 等 
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ZR AE 
ITEMEN., Veduca 提供 圣保罗 大 
学 府 的 教学 视频 ， 并 提供 配备 葡萄 牙 语 字幕 的 美国 
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学 党 车 线 平 台 初 步 完 成 了 
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学 堂 在 线 


“学 堂 在 线 ”平台 界面 
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清华 大 学 大 规模 在 线 教育 研究 








O 清华 发 布 “ 学 党 在线” 大 规模 天 
http: //news. tsinghua. edu. cn/publish/news/4204/2013/2013 
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学 堂 在 线 ， 探 索 线 上 和 线 下 
J 合作 伙伴 包括 北京 大 学 、 浙 江 大 


盟 高 校 





“学 堂 在 线 ” 的 





Retrieved July 1, 2014, from 
1011172652211893299/ 
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来 发 展 方向 将 包括 基于 学 习 大 数据 的 个 性 化 服务 、 基 了 


x Zh 
交流 、 知 能 

















a 
































问答 系统 、 作 文 自动 评分 系统 、 虚 拟 实 验 室 、 作 文 E 


社交 网 络 的 互动 
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ewant 是 由 海峡 两 岸 五 所 交通 大 学 (包括 上 海 交 通 大 学 、 






























































学 、 西 南 交 通 大 学 、 北 京 交 通 大 学 及 台湾 交通 大 学 ) 共同 合作 发 起 、 以 全 
球 华人 为 主要 服务 对 象 的 开放 教育 平台 ， 为 所 有 想 要 学 习 的 华人 提供 免费 



























































































































































的 课程 及 学 习 资源 〈 见 图 2 -23 ) 。ewant 平台 提供 完整 的 在 线 教育 模式 ， 















































经 过 教学 互动 及 学 习 评 量 等 运作 机 制 ， 最 终 可 以 提供 课程 修 课 通过 证 明 ; 




















同时 ， 它 也 将 与 企业 界 合作 ， 通 过 ewant 平台 协助 企业 进行 教 




















育 训练 及 征 















































选 所 需 人 才 。ewant 平台 以 社会 企业 的 精神 经 营 及 推动 , 获得 的 
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全 部 再 投入 对 ewant 平台 及 开放 教育 的 推动 中 。 
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9. JMOOC 


































































































Education Promotion Council) ， 推 动 日 本 的 在 线 教 育 发 展 ， 并 推 
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ASF 2013 年 10 月 成 立 了 日 本 在 线 教育 推进 协会 (Japan Open Online 
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平台 JMOOC， 首 批 课程 于 2014 年 4 月 开课 ( 见 图 2 —24) , 
JWaoc > Japanese 


About JMOOC Membership News Inquiry 
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JMOOC 的 基本 目标 是 :2 




















(1) 通过 解决 技术 和 体制 相关 问题 ， 使 通过 肾 课 完成 学 习 的 学 生 获 得 
社会 认可 的 认证 。 














































































































(2) 积极 推进 高 等 教育 机 构 专业 知识 传授 和 企业 组 织 培训 领域 知识 培 
训 ， 创 建 可 持续 化 发 展 的 学 习 社会。 

(3) 为 有 意 在 日 本 或 东南 亚 国家 联盟 学 习 或 工作 的 学 习 者 提供 有 效 的 
学 习 机 会 ， 提 供 新 的 慕 课 内 容 。 

(4) 促进 翻转 学 习 ， 推 动 学 校 教学 方法 改革 

(5) 构建 促进 慕 课 使 用 的 学 习 平台 ， 推 动 基 
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5 课 教学 的 学 习 文 持 技 
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10. UST MOOCs 




















国 台湾 联合 大 学 系统 (University System of Taiwan，UST， 简 称 台 联 



















































































A) 由 中 国 台湾 的 “清华 大 学 "“ 中 央 大 学 "“ 交 通 大 学 "“ 阳 明 大 学 ”组 
























































成 。 四 校 携手 合作 ， 整 合 四 校 资 源 ， 建 立 了 人 台 联 大 云端 经 典 课程 (UST 































































































MOOCs) 〈 见 图 2-25) 。UST MOOCs 提供 了 在 线 学 习 和 交流 平台 ， 通 过 者 
可 以 拿 到 台 联 大 四 校 的 认证 证 书 。 


"meoc: CEN) 合作 园 伴 SLEE 。 联络 我 们 ER | 登入 
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2014-03-19 系统 

2014-03-10 系统 





2014-02-27 课程 


图 2-25 UST MOOCs 平台 界面 





C JMOOC About. Retrieved July 1, 2014, from http: //www. jmooc. jp/en/about/ 





Zs 


地 数 百 万 的 阿拉 伯 学 生 以 及 学 术 财 体 提供 世界 一 流 的 教育 。Edraak 7R F 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





11. Edraak 
2014 年 5 H 19 H, BIB Edraak 正式 上 线 ， 肯 在 向 世界 各 





































































































































































































拉 尼 娅 王后 教育 发 展 基金 会 (Queen Rania Foundation for Education and 


























Development) 支持 开发 ， 同 时 它 也 得 到 了 免费 在 线 开 放 课程 edX 的 支持 。 


从 业 人 员 、 专 家 等 授课 的 短期 培训 课程 ， 另 一 方面 ，Edraak 满足 了 企业 在 





































































































一 方面 ， 该 平台 不 仅 有 正规 的 阿拉 伯 语 课程 ， 也 提供 来 自 各 个 领域 的 


























































































































线 培训 和 评估 当前 以 及 潜在 员工 的 需求 ， 为 企业 在 该 地 区 搜罗 人 才 提 供 了 



























































恨 好 机 会 。 此 外 ， 阿 拉 伯 的 专家 学 者 也 能 利用 Edraak 平台 发 布 有 关 本 地 区 




















































































































文化 历史 的 英语 课程 ， 向 全 世界 关心 阿拉 伯 地 区 发 展 的 用 户 提供 服务 。” 


院 校 的 关注 和 和 争论， 在 中 国 也 是 如 此 。 早 在 2010 年 前 后 ， 就 有 不 少 大 学 开 


始 























FEDER TRY KEE 


大 陆地 区 首 个 高 等 院 校 ， 清 华 大 学 率先 在 edX 开放 两 门 在 线 课程 : “电路 原 
理 ” 和 “中 国 建筑 史 "。 在 加 入 edX 的 同时 ， 清 华 大 学 于 2013 年 6 月 开始 整 











Ba RUTTEN AIR 


一 、 高 等 院 校 



































紧 课 最 初 发 端 于 世界 一 流 的 高 等 院 校 ， 也 最 先 引 起 世界 各 个 国家 高 等 














































































































2013 年 5 月 21 日 ， 清 华 大 学 宣布 加 入 edX。 同 年 8 H 10 日 ， 作 为 中 国 















































































































































































































































合 校 内 力量 与 资源 ， 组 建 团队 打造 基于 edX 开源 代码 的 中 文平 台 ，10 A 10 
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阿拉 伯 : 阿拉 伯 大 规模 在 线 开放 课程 平台 全 新 上 线 . Retrieved July 1, 2014, from 
http: //www. cdgde. edu. cn/ xwyyjsjyxx/ zxns/ zxzx/ qt/ zxzx/ 279190. shtml 
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, “学堂 在 线 ” 正 式 发 布 ， 面 向 全 球 提供 在 线 课 程 。 清 华 大 学 的 “电路 原 
理 "”“ 中 国 建筑 中” 等 五 门 课程 ， 麻 省 理工 学 院 的 “电路 原理 ”课程 ， 北 京 
大 学 的 “计算 机 辅助 翻译 原理 与 实践 ”课程 ， 作 为 第 一 批 上 线 课程 在 平台 开 
放 选 课 。 此 外 ， 还 有 两 门 清华 大 学 的 校内 课程 “C + + 程序 设计 ”和 “ 云 计 
算 与 软件 工程 ”， 已 经 采用 该 平台 进行 混合 式 教学 ， 让 学 生 在 课 前 先 通 过 视 
频 进行 充分 预习 ， 以 便于 教师 在 课 上 将 更 多 的 精力 用 于 启发 式 教学 。 

2013 年 3 月 ， 北 京 大 学 发 布 《 北 京 大 学 关于 积极 推进 网 络 开 放 课 程 建 
设 的 意见 》， 人 致力 于 推进 网 络 开放 课程 建设 。2013 年 5 月 21 日 ， 北 京 大 学 
和 清华 大 学 同时 加 入 edX。9 月 23 日， 北京 大 学 首 批 四 门 课程 “20 世纪 西 
六 音乐 ”“ 民 俗 学 ”“ 电 子 线路 ”和 “世界 文化 地 理 ” 在 edX 平台 对 全 球 
3 开课 。9 月 8 日 ， 北 京 大 学 与 Coursera 签订 协议 ， 正 式 加 入 Coursera, 
于 9 月 30 日 在 Coursera 平台 上 首 期 发 布 三 门 课程 。 

2013 年 7 月 8 日 ， 上 海 交 通 大 学 与 复 日 大 学 宣布 加 入 Coursera 联盟 
成 为 加 盟 Coursera 的 首 批 中 国内 地 高 校 。2013 年 12 H 1 H, PEZH 
学 首 批 两 门 课程 “数学 之 旅 ” 和 “中 医药 与 中 华 传统 文化 ”在 Coursera 上 
线 。2014 年 4 月 1 日 ,复旦 大 学 首 门 课 程 “ 大 数据 与 信息 传播 ”在 
Coursera 上 线 。 


2014 年 4 月 8 日 ， 由 上 海 交 通 大 学 自主 研发 的 中 文 幕 课 平台 “好 大 学 


































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































在 线 ” (www. enmooe. org) 正式 发 布 。 上 海 交 通 大 学 和 台湾 交通 大 学 的 
“中 医药 与 中 华 传统 文化 " “法 与 社会 ” “粒子 世界 探秘 ” “孙子 兵法 与 企 
业经 营 ” 等 8 门 课 程 率先 上 线 。 未 来 ， 来 自 北京 大 学 、 香 港 科技 大 学 等 久 
名 大 学 的 课程 将 陆续 推出 。 
香港 科技 大 学 的 努 巴 哈 夫 . 沙里 夫 (Naubahar Sharif) 教授 于 2013 年 
4 月 在 Coursera 上 开设 的 “科学 、 技 术 与 社会 在 中 国 ” (Science， 
Technology, and Society in China) 是 亚洲 的 第 一 门 莫 课 。2013 年 5 月 21 
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053 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 




































































， 香 港大 学 和 香港 科技 大 学 与 清华 大 学 、 北 京 大 学 同时 加 盟 edX。 



































门 课程 为 “人 









































中 文大 学 于 2013 年 9 月 开始 在 Coursera 上 开设 课程 ， 第 

















Monetary System ) 。 





HE 
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币 在 国际 货币 系统 中 的 角色 ”(The Role of the Renminbi in the International 


























2013 年 2 H21 日 ， 台湾 大 学 加 盟 Coursera, 8 月 31 日 推出 其 首 批 莫 课 





































































































“中 国 古代 历史 与 人 物 一 一 秦 始 旦 ”和 “概率 ”"， 这 也 是 全 球 首 批 用 中 文 授 






























































UR 的 aN UR o 


欢迎 、 注 册 人 数 最 多 的 课程 。 数 据 显示 ， 最 受 欢迎 的 前 
台湾 大 学 。 课 程 名 称 和 教师 分 别 为 : 
(1) 中 国 古代 历史 与 人 物 一 秦始皇 ， 虽 
(2) WR, TAR 
(3) AES, EH 
(4) 史记 (—), BE 


2014 年 3 月 ，Coursera 根据 学 生 IP 统计 了 全 球 最 受 中 国 大 陆地 
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四 名 课程 都 来 
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其 实 ， 在 中 国 高 等 院 校 中 ， 对 幕 课 最 先 做 出 反应 的 是 第 一 梯队 的 大 
学 。 这 也 反映 了 这 些 大 学 对 世界 高 等 教育 发 展 动向 和 趋势 的 敏感 。 

当然 ， 更 多 的 大 学 则 采取 了 观望 的 态度 。 这 些 大 学 的 管理 者 不 确定 莫 
课 完 竟 与 以 往 的 在 线 课程 有 什么 不 同 ， 也 不 确定 萌 课 会 对 高 等 教育 产生 怎 
样 的 影响 ， 因 此 较为 保守 。 

但 是 ， 随 着 莫 课 的 发 展 ， 越 来 越 多 的 大 学 开始 思考 如 何 利用 莫 课 提升 
































































































































己 的 人 才 培 养 质量 ， 或 者 说 将 莫 课 用 于 大 学 校内 的 课程 与 教学 改革 。 


















































些 政府 机 构 和 社会 团体 开始 积极 推动 ， 试 图 借助 幕 课 实现 高 等 教育 资源 










































































公平 与 均衡 发 展 。 其 中 ， 大 学 课程 联盟 就 进行 了 积极 探索 和 大 胆 尝 试 。 
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二 、 高 等 院 校 课程 联盟 
随 着 聚 课 的 发 展 ， 多 所 高 校 开 始 联合 探索 中 国 式 莫 课 发 展 之 路 ， 在 教 























































































































管 部 门 的 指导 下 ， 自 愿 结 成 非 营利 性 、 开 放 性 的 课程 联盟 。 高 等 院 校 
联盟 通过 建立 基于 网 络 视频 的 混合 教学 模式 ， 形 成 优质 课程 市 场 化 共 
| 制 ， 实 现 优质 教学 资源 的 广泛 共享 ， 弥补 高 校 优质 课程 与 师资 力量 的 
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， 推 动 其 从 传统 教学 方式 向 现代 化 教学 方式 转变 。 














1. 上 海 高 校 课程 中 心 
上 海 高 校 课程 中 心 是 由 上 海 市 教委 为 实现 上 海 各 高 校 课程 、 专 业 、 师 
建立 的 一 个 大 型 在 线 教 学 平台 ， 于 2012 年 12 月 建成 并 进行 
见 图 2-26)。 其 目的 是 在 充分 整合 上 海 各 高 校 优质 教学 资源 的 
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上 ， 在 全 市 建立 长 期 而 可 持续 的 跨 校 课程 资源 共享 机 制 ， 为 上 海 各 高 






























































部 
的 学 生 提 供 跨 校 选课 、 学 分 互 换 、 专 业 辅 修 等 学 习 支 持 。 目 前 ,已 有 复 
























































学 、 上 海 交 通 大 学 、 同 阐 大 学 等 30 所 上 海 高 校 加 入 联盟 。30 所 高 校 






































































































































通过 质量 管理 委员 会 优选 了 一 些 通 识 课程 ， 经 过 确定 授课 模式 和 精 


笑 备 ， 推 出 课程 后 供 学 选择 。 上 海 高 校 课程 中 心 通 过 在 线 进 阶 式 
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互动 、 小 组 讨论 等 多 种 形式 展开 教学 ， 并 实现 各 联盟 学 












































学 分 互 认 。2012 年 ， 首 批 课程 7 门 对 外 开发 选课 ， 选课 人 数 超过 3000 













































































次 ， 其 中 选课 人 数 最 多 的 一 门 课程 “哲学 导论 ”超过 1000 A, 
SENAT | wucH | dd 








anghai Course Center 首页 课程 ”面授 AFUE W MR “社团 ”关于 中 心 
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2-26 ”上海 高 校 课程 中 心平 台 界面 
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2. 东西 部 高 校 课程 共 
到 东西 部 高 校 
2-27)。 该 联 


空 航天 大 学 、 北 束 理 工大 学 、 


享 联 盟 
程 共享 联盟 了 


重庆 大 学 发 起 ， 联 量 
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rake, H 
现代 化 教学 方式 的 转变 ， 建 设 优 
合 教学 模式 ， 形 成 优 


沁 共 享 ， 弥补 优 质 课程 与 ， 


从 传统 教学 方式 向 玫 
基于 网 络 视 频 的 ? 
现 优质 教学 资源 的 


程 共享 联盟 有 
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助 于 解决 各 高 校 校内 选课 不 
育 教 学 ， 培 养 更 多 专业 外 


足 的 问题 ， 借 
力 和 创造 力 较 强 
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大 学 以 及 华东 师 3 
出 有 反应 的 高 等 院 校 。 其中， 华东 师范 
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E 各 领域 高 质量 地 得 以 实 





from http: // 
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施 的 学 术 性 组 织 。 

华东 师范 大 学 幕 课 中 心 将 借助 大 学 的 学 术 优势 ， 联 合 全 国 高 等 师范 院 
校 与 知名 中 小 学 ， 开 发 高 质量 在 线 课 程 ， 使 优质 教育 资源 为 全 社会 共享 ; 
只 极 探索 个 别 化 、 自 主 性 与 互动 式 的 人 才 培 养 模 式 ， 提 高 人 才 培 养 质 量 ， 
教育 的 改革 与 发 展 。 































































































































































































= TRER SRR 。 参与 学 校 。 新 闻 公告 。 上 传 课程 








查找 课程 开始 学 习 


C20 莫 课 联 盟 成 员 校 


< D ilf duas 


2-28 ”华东 师范 大 学 慕 课 中 心平 台 界 面 


















































华东 师范 大 学 莫 课 研究 中 心 在 陈 玉 琨 教授 的 带领 下 ， 积 极 推 动 面向 
础 教育 的 莫 课 建设 ,联合 国内 20 多 所 车 名 中 学 ， mr dew C20 联盟 ， 
展 相 关 的 培训 、 人 研究 和 推广 工作 ， 并 取得 了 令 人 瞩目 的 成 绩 。 
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随 着 代课 的 迅猛 发 展 ， 不 仪 高 等 教育 和 政府 机 构 对 其 表现 出 浓厚 的 兴 
趣 和 极 大 的 热情 ， 不 少 企业 也 纷纷 投入 和信 力 、 物 力 ， 积极 推动 茶 课 的 发 
展 。 这 些 企业 中 绝 大 多 数 是 互联 网 企业 ,或 者 说 本 里 就 是 专门 从 事 在 线 教 
育 的 互联 网 企业 。 它 们 一 方面 预见 到 了 莫 课 所 带 来 的 商业 上 的 可 能 性 ， 男 
一 方面 也 试图 以 此 为 积 机， 推动 和 发 展 芭 课 ， 从 而 间接 地 为 企业 发 展 创造 
条 件 。 
在 这 些 企业 中 ， 网 易 、 优 酷 网 、 采 这 网 、 详 言 网 等 企业 和 非 营 利 性 组 


织 ， 都 积极 投身 其 中 。 特 别 是 果 壳 网 和 译 言 网 ， 积 极 参 与 Coursera 的 课程 
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译 计 划 ， 推 动 慕 课 在 中 国 的 发 展 。 
1. AY 

网 易 公 开课 作为 国内 最 早 加 入 “国际 开放 课程 联盟 ” (OCWC) 的 在 
线 教育 产品 ， 自 2010 年 上 线 以 来 ， 坚 持 公益 和 开放 的 理念 ， 不 断 吸 纳 优质 

















































































































































































































课程 资源 并 扩展 产品 服务 范围 ， 率 先 在 国内 推出 “国际 名 校 公开 课 ”， 并 
先后 与 高 等 教育 出 版 社 、TED、 可 汗 学 院 、BBC 等 知名 机 构 合 作 ， 使 其 涵 







































































盖 的 知识 结构 更 加 完整 (ILA 2-29), 2013 年 10 月 8 日， 网 易 公 开课 宣 
布 正 式 与 Coursera 展开 全 面 合 作 ， 以 更 好 地 将 全 世界 的 优质 课程 推送 给 中 
国 广大 的 公开 课 爱 好 者 。 









































































































































首页 。 国际 名 校 公开 课 =“ 中国 大 学 视频 公开 课 TED — 可 汁 学 院 。 赏 课  Coursera 


COUFSEr 官方 中 文学 习 社区 == — 
Osage 

中 文 环境 课程 讨论 区 丰富 的 课 得 资源。 ZAR 

E ^ SRANAN STRIE za in mL oss [a] 1 
SSA, AAEE STE RUSSES. — ixemrsere 





图 2-29 网 易 公 开课 平台 界面 






































双方 合作 的 第 一 阶段 主要 体现 在 两 个 方面 : 网 易 为 Coursera 提供 视频 
托管 服务 和 在 网 易 公 开课 域内 开设 Coursera 官方 中 文学 习 社区 。 通 过 视频 
托管 ， 中 国 用 户 可 以 直接 从 网 易 读 取 Coursera 网 站 的 大 部 分 视频 内 容 ，T 
不 再 需要 到 境外 的 网 站 读 取 ， 解 决 了 播放 延 时 间 题 ， 大 大 提升 了 视频 播放 
的 体验 。 网 易 公 开课 专门 开辟 的 Coursera 官方 中 文学 习 社区 则 可 以 让 中 文 
学 习 者 消除 语言 障碍 ， 提 升 相互 之 间 的 协作 和 互动 。 在 专区 内 ， 不 仅 有 
Coursera 优质 课程 介绍 ， 还 有 授课 老师 专门 为 中 文学 习 者 录制 的 视频 ,VP 
全 球 学 习 者 提供 的 精彩 课 评 。 网 易 公 开课 还 邀请 了 授课 老师 或 助教 入 驻 
社区 ， 直 接 参 与 讨论 。 


网 易 创 始 人 兼 首席 执行 官 丁 和 这 样 表 示 :“ 作 为 一 家 互联 网 公司 ， 网 易 
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与 Coursera 的 合作 ， 全 


E 送 给 中 国 用 户 。” 
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共享 、 协 作 的 精神 ， 积 极 探索 在 线 教育 领域 。 我 们 希望 通过 


面 提升 中 文 用 户 的 学 习 体验 ， 也 将 更 多 世界 顶级 的 













































































“无 论 你 身 在 何 处 ， 使 用 何 种 语言 ， 为 所 有 人 提供 优质 教育 
我 们 的 核心 使 命 。 Coursera 联合 创始 人 及 联合 首席 执行 官 吴 恩 














































































































Ng) 表示 :“ 网 易 具 有 非常 优质 的 技术 平台 ， 同 时 在 教育 领域 拥 
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F6 月， 优酷 与 Udacity 达成 独家 官方 合作 ， 成 为 国内 
教育 频道 现 已 上 线 包 括 统 计 学 入 门 、 创 } 
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Udacity 公 开课 :课程 1.0 比尔 达 利 的 专访 


图 2-30 优酷 教育 频道 平台 界面 
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达 (Andrew 
民 好 的 
] 户 基础 ， 是 Coursera 非常 重视 的 合作 伙伴 。 相 信 双 方 的 合作 
拒 够 帮助 广大 中 国学 员 接触 和 了 解 到 Coursera 丰富 的 在 线 教 育 资源 ， 并 从 
Coursera 的 服务 中 获得 学 习 的 益处 。” 
F5 月 8 日 ， 爱 课程 与 网 易 联 补 打 造 的 “中 国 大 学 MOOC" >| 
上 线 ， 全 国 高 校 均 可 通过 此 平台 进行 莫 课 建设 和 应 用 ， 














Udacity i 











机 入 门 等 在 内 的 数 十 种 类 别 、 近 干 集 翻译 成 中 文 的 Udacity 最 新 在 线 视 频 
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一 些 企业 大 学 ， 如 用 
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果 壳 网 是 一 个 3 
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HR IE AY 


Was (MOOC) 的 学 习 社 


ERR, 我们 专注 于 帮 


x 〈( 见 图 2 -31)。MOOC 学 院 对 自身 的 定位 是 :“ 讨 论 、 
而 不 是 直接 在 MOOC 学 院 上 课 ， 课 程 是 属于 其 他 3 
学 习 者 互相 交流 ， 发 现 课程 。” 
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图 2-31 REN MOOC 学 院 平 台 界 面 
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MOOC 学 院 收 录 了 主流 课程 
F 设 的 课程 ， 
] 以 在 MOOC 学 院 为 学 习 过 
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同时 ， 果 壳 网 还 成 立 了 “ 
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壳 网 发 起 了 针对 
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pS 
IRD A ERE 
年 ， 是 中 国 最 大 的 网 络 翻译 社区 ， 也 是 汉语 使 用 者 了 解 国 际 新 闻 和 获取 电 
子 读物 的 门户 之 一 。2013 年 8 月 17 日 ， 译 言 网 加 入 了 Coursera 全 球 翻 译 
伙伴 计划 。 
藤 课 的 中 国 发 展 大 事 表 (部分) 如 表 2 -3 所 示 。 
表 2 -3 RR: 中 国 发 展 大 事 表 (部 分 ) 
时 间 慕 课 中 国 发 展 大 事 (部 分 ) 
2012 年 | 12 H 上 海 高 校 课程 中 心平 台 建成 ， 上 海 大 学 生 可 以 跨 校 选课 
2013 年 
4 月 4 日 香港 科技 大 学 努 巴 哈 夫 . 沙里 夫 教 授 在 Coursera 上 开设 亚洲 第 
一 门 莫 课 “科学 、 技 术 与 社会 在 中 国 ” 
4 月 27 日 中 国 东 西部 高 校 课程 共享 联盟 在 重庆 大 学 成 立 
5 月 21 日 | ”清华 大 学 、 北 京 大 学 、 香 港大 学 、 香 港 科技 大 学 加 入 edX 
6 月 3 日 大 规模 在 线 教育 论坛 在 清华 大 学 举行 
6 月 9 日 优酷 与 Udacity 建立 战略 合作 
7 月 8 日 上 海 交 通 大 学 和 复旦 大 学 加 入 Coursera 
7H9B C9 高 校 及 同济 大 学 、 大 连理 工大 学 、 重 庆 大 学 等 12 所 高 校 在 
沪 宣布 共 建 中 国 莫 课 
7 月 9 日 在 线 教育 发 展 (MOOCs) 国际 论坛 在 上 海 交 通 大 学 召开 
8 月 海峡 两 岸 五 所 交通 大 学 共 建 eWant 课程 平台 
清华 大 学 作为 中 国 大 陆地 区 首 所 高 校 ， 在 edX 开放 选课 的 两 门 
8 H 10 H " 
在 线 课程 
译 言 网 和 Coursera 达成 官方 合作 协议 ， 正 式 加 入 其 全 球 翻 译 合 
8H17H . 
作 项 目 








m 课 
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(x) 


时 间 莫 课 中 国 发 展 大 事 (部 分 ) 





9 月 8 日 北京 大 学 加 入 Coursera 


果 壳 网 和 Coursera 达成 官方 合作 协议 ,正式 加 入 其 全 球 翻译 合 
作 项 目 

















9 月 17 日 








9 月 23 H 北京 大 学 首 批 四 门 课程 在 edX 平台 对 全 球 用 户 开 课 








9 月 29 日 | “中 国 式 MOOCs” 长 三 角 论坛 在 复旦 大 学 举行 











9 H30 H 北京 大 学 在 Coursera 平台 上 发 布 三 门 课程 
10 月 8 日 网 易 公 开课 宣布 ， 正 式 与 Coursera 展开 全 面 合作 


























10 月 10 A) “FEER” ENAT 














果 壳 网 召开 了 第 二 届 “ 知 识 青年 烩 ”， 主 题 是 “华语 世界 的 
MOOC 学 习 ” 


12H1H 上 海 交 通 大 学 首 批 两 门 课程 在 Coursera 上 线 




















11 月 8 日 


























2014 年 





4H1H 复旦 大 学 首 门 课程 在 Coursera 上 线 
4 月 8 日 上 海 交通 大 学 “好 大 学 在 线 ” 平 台 上 线 
5 月 8 日 “中 国 大 学 MOOC” AER 











5 月 13 日 地 方 高 校 优 课 联 盟 (UOOC) 在 深圳 大 学 成 立 


















































从 表 2 -3 不 难看 出 ， 慕 课 在 如 此 短 短 的 几 年 时 间 里 ， 在 国内 引起 了 如 
此 多 的 关注 ， 并 被 越 来 越 多 的 大 学 、 企 业 、 政 府 机 构 以 及 其 他 组 织 积极 
推动 。 
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gh 。 教 ”的 角度 ， 对 划 课 这 种 新 型 在 线 教育 模式 进行 分 析 。 
医 课 采用 什么 样 的 课程 模式 ? 传统 教 与 学 活动 中 的 教师 授课 、 课 堂 
练习 、 完 成 作业 、 参 与 考试 、 交 流 互 动 等 重要 环节 在 莫 课 平台 中 是 
如 何 体现 和 实现 的 ? 幕 课 发 展 到 今天 ， 其 教学 法 是 怎样 的 ? RRR 
学 设计 毒 后 草 含 的 教学 原理 有 哪些 ? 从 莫 课 推出 至 今 ， 参 与 莫 课 教 
学 的 教师 又 是 如 何 评 价 莫 课 的 ? 


第 一 他 莫 课 的 课程 模式 




































































在 茶 课 的 发 展 过 程 中 ， 有 基于 连通 主义 学 习 理 论 的 cMOOC 和 基于 行 


为 主义 学 习 理 论 的 xMOOC 两 种 不 同 教学 理念 和 特征 的 课程 模式 。 

























































































一 、cMOOC 课程 模式 























2008 年 ， 加 拿 大 学 者 大 卫 : 柯 米尔 与 布 莱 恩 . 亚历山大 提出 慕 课 概 


念 。 同 年 9 月 ， 加 拿 大 学 者 乔治 ' 西蒙 斯 和 斯 蒂 芬 ， 唐 斯 应 用 该 概念 开设 






























































































































































了 第 一 门 慕 课 :“ 连 通 主义 与 关联 知识 ”( Connectivism and Connective 












































Knowledge Online Course, CCK08) 。 有 25 名 来 自 曼 尼 托 巴 大 学 的 付费 学 生 
以 及 2300 多 名 来 自 世 界 各 地 的 免费 学 生 在 线 参与 了 这 门 课程 的 学 习 。 这 种 
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IS RFRA AS ] 


J”, 4 eduMOOC, MobiMOOC 等 。 但 整体 而 言 ，cMOOC 的 课程 范围 基本 
局 限于 教育 学 科 相关 领域 。 
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义学 习 理论 ， 也 被 称 为 ceMOOC 、 并 在 随后 得 到 逐步 推 
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cMOOC 的 理论 











础 是 连通 主义 学 习 理论 ， 即 知识 是 网 络 化 连接 的 ， 学 



































连接 专门 节点 和 
义 、 知 识 建构 、 师 生 协 同 、 分 布 式 多 空间 交互 、 注 重创 新 、 同 步 与 共 
学 习 者 自我 调节 等 cMOOC 将 分 布 于 世界 各 地 的 授课 者 和 学 习 者 通 























一 个 共同 的 话题 或 主题 联系 起 来 ， 学 习 者 通过 交流 、 协 作 、 构 





以 学 习 知 识 。 


























信息 源 的 过 程 , 西蒙 斯 指出 ，cM00C 的 核心 包括 连 
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1. cMOOC 课程 模式 分 析 























在 cMOOC 课 


程 模式 中 ， 学 习 者 的 基本 学 习 活动 包括 : 
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(2) 获取 教 ) 





(3) 参加 讨 i 





























在 学 习 网 站 上 提供 的 各 种 类 型 学 习 材 料 。 


























有 |、 在 线 讲座 等 活动 ， 参 与 讨论 学 习 内 容 ， 分 享 个 人 





























(4) 制作 个 人 学 习 资 源 ， 如 音频 、 视 频 等 ， 并 进行 分 享 。 





(5) 充分 利 | 
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[会 化 网 络 各 种 工具 、 如 微 博 、 博 客 、 社 交 网 络 等 ， 进 


























行 学 习 活动 ， 建 立 学 习 网 络 。 


cMOOC 课程 模式 如 图 3 -1 所 示 。 












































CJ George Siemens (2005). Connectivism; A Learning Theory for the Digital Age. Instructional 
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George Siemens. What is the theory that underpins our moocs? Retrieved July 1, 2014, 
from http: // www. elearnspace. org/blog/2012/06/03/ what-is-the-theory-that-underpins-our- 
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cMOOC 课 程 平台 
E 组 织 活动 mE 
& 上 传 资源 ES ia 
学 | 视频 会 议 
> 注册 课程 参与 话题 EN "S 
参加 活动 
图 3 -1 cMOOC 课程 模式 

cMOOC 课程 模式 的 特征 有 : 

(1) Æ eMOOC 中 ， 教 师 提供 的 资源 是 知识 探究 的 出 发 点 ， 教 师 的 地 
位 和 作用 与 传统 课堂 教学 不 同 ， 更 多 的 是 扮演 课程 发 起 人 和 协调 人 的 角 
色 ， 而 非 课程 的 主导 者 。 课 程 组 织 者 设 定 学 习 主题 ， 安 排 专家 互动 ， 推 荐 
学 习 资 源 ， 促 进 分享 和 协作 。 

(2) 学 习 者 在 cMOOC 中 具有 较 高 的 自主 性 ， 学 习 依 赖 于 其 自我 调控 。 
学 习 者 自发 地 交流 、 协 作 、 建 立 连 接 、 构 建 学 习 网 络 。 

(3) 学 习 者 进行 基于 多 种 社交 媒体 ( 如 讨论 组 、 微 博 、 社 会 化 标签 、 
社交 网 络 等 ) 的 互动 式 学 习 ， 通 过 资源 共享 与 多 角度 交互 ， 折 展 知识 的 
范围 。 

(4) 学 习 者 通过 交流 、 协 作 、 构 建 学 习 网 络 ， 通 过 社区 内 不 同 认 知 的 
交互 ， 学 习 新 的 知识 。 

2. cMOOC 应 用 策略 与 方法 

就 如 何 进行 cMOOC 的 学 习 ， 研 究 者 与 实践 者 们 给 出 了 有 价值 的 策略 
和 方法 。 

柯 米 尔 (2010) 提出 了 成 功 学 习 慕 课 的 五 个 步 又: 确定 学 习 目 标 
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(Orient) ; 在 博客 、 微 博 等 社交 网 络 上 介绍 和 展示 自己 (Declare); 构建 个 
人 学 习 网 络 (Network); 参加 学 习 小 组 和 学 习 社 区 (Cluster); 关注 个 人 学 
习 进 程 和 内 容 (Focus) ,^ 

西蒙 斯 也 提出 了 有 效 参 与 cMOOC 的 九 个 步骤 :2 

(1) 确定 学 习 目标 。 

(2) 在 社交 网 络 上 展示 自己 。 

(3) 交互 。 

(4) 构建 学 习 网 络 。 

(5) 管理 课程 资源 。 

(6) 创作 与 分 析 。 

(7) 发 现 和 解决 问题 。 

(8) 合理 期 望 。 

(9) 坚持 参与 。 

克 措 普 洛 斯 (Koutropoulos) 与 豪 格 (Hogue) (2012) 认为 ， 成功 进 
行 幕 课 的 学 习 要 从 课 前 、 课 中 、 课 后 三 个 阶段 入 手 。 在 课 前 ， 要 通过 浏览 
网 站 了 解 课程 内 容 ， 考 虑 个 人 时 间 安 排 ， 熟 悉 课 程 中 将 用 到 的 学 习 工 具 ; 
在 课 中 ， 要 及 时 进行 自我 介绍 ， 积 极 参 与 课程 讨论 与 交流 ， 学 会 提出 问 
题 ， 从 大 规模 的 信息 中 过 滤 有 用 知识 等 ， 在 课 后 ,课程 结 束 后 仍然 继续 保 
持 学 习 者 之 间 的 交流 。” 

































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































© Dave Cormier. Success in a MOOC. Retrieved July 11, 2014, from http: //www. youtube. com/ 
watch? v 218avYQ5ZqMO 

© George Siemens. How to participate in an open online course. Retrieved July 11, 2014, from 
http: // gsiemens. tumblr. com/ post/10153633521/ how-to-participate-in-an-open-online-course. 

© Apostolos Koutropoulos, Rebecca J. Hogue. How to Succeed in a Massive Online Open Course 
(MOOC). Retrieved July 11, 2014, from http://www. learningsolutionsmag. con/articles/ 


1023/how-to-succeed-in-a-massive-online-open-course-mooc. 
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Udacity, edX 等 为 代表 。xMOOC 与 
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(2) 课程 开始 后 ， 教 师 定期 发 布 课 件 、 作 业 、 授 课 视 频 ， 这 些 视 
频 不 是 校内 课堂 的 录像 ， 而 是 专门 为 了 该 xMOOC 录制 的 。 很 多 视频 会 
提供 多 语言 字幕 ( 如 中 文 )， 以 方便 全 球 学 习 者 学 习 ， 延 伸 课 程 的 开放 
















































































































































































在 xMOOC 中 ， 学 习 视频 一 般 比 较 短 小 ， 而 且 在 视频 中 会 安排 及 时 的 
问题 与 测试 。 这 是 为 了 更 好 地 保证 学 习 效果 。 由 于 视频 学 习 是 一 种 单 向 传 
递 ， 学 习 者 需要 在 没有 他 人 监督 的 条 件 下 ， 保 持 对 学 习 内 容 有 足够 的 关注 
与 交互 。 通 过 短片 段 的 视频 并 辅 以 及 时 的 问题 测试 ， 可 以 保持 学 习 者 注意 
力 的 有 效 集中 和 对 学 习 内 容 的 理解 。 同 时 ， 这 种 短视 频 方式 也 有 助 于 学 习 
者 对 学 习 步 调 的 把 握 ， 能 够 比较 方便 地 定位 到 自己 的 学 习 位 置 。 

(3) 课 后 一 般 有 需要 完成 的 阅读 和 作业 ， 作 业 通 常 有 截止 日 期 ， 学 习 
者 应 自觉 、 按 时 完成 课程 作业 。 作 业 成 绩 可 以 通过 在 线 自动 评分 、 自 我 评 
判 打分 、 学 习 者 同伴 互 评 (Peer Assessment) 等 方式 获得 评估 。 
(4) 课程 会 安排 小 测试 和 期 中 、 期 未 考试 。 学 习 者 应 在 规定 的 时 间 内 
参加 考试 ， 获 得 考试 成 绩 。 学 习 者 被 要 求 遵守 诚信 守则 ， 诚 实 而 独立 地 完 
成 学 习 、 作 业 与 考试 。edX、Udacity 等 主要 的 xMOOC 项 目 也 与 培 生 
(Pearson) 等 公司 合作 ， 使 学 习 者 能 在 全 球 分 布 的 培 生 考试 中 心 参加 考试 。 

(5) 课程 网 站 开设 有 讨论 组 ， 学 习 者 可 以 进行 在 线 学 习 交 流 。 课 程 还 
会 组 织 线 下 见面 会 ， 使 学 习 者 进行 面对面 的 交流 活动 。 例 如 ，Coursera 已 
经 在 全 球 3000 多 个 城市 组 织 了 课程 线 下 见面 会 ， 学 习 者 可 以 根据 自己 的 地 
域 选 择 加 入 邻近 的 线 下 见面 会 ， 进 行 面对面 的 学 习 交 流 ， 形 成 地 区 学 习 
小 组 。 

(6) 完成 课程 并 考试 合格 后 ， 学 生 可 以 得 到 某 种 证 书 或 者 获取 学 分 。 


xMOOC 课程 模式 如 图 3 -3 所 示 。 
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3-3 xMOOC 课程 模式 
2. xM00C 的 教学 原理 











表 3 一 1 给 出 了 基 





























F xMOOC 特征 的 教学 法 分 析 ?， 这 
教学 设计 中 的 检索 性 学 习 与 精 
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表 3-1 基于 xMOOC 特征 的 教学 法 












































xMOOC 的 特征 教学 法 
在 线 传递 在 线 学 习 的 有 效 性 
在 线 测试 与 评价 检索 性 学 习 
短视 频 与 测试 精 熟 学 习 
同伴 互 评 与 自 评 增强 理解 与 学 习 
短视 频 增强 学 习 关注 与 注意 力 
在 线 论坛 同伴 互助 与 学 习 交 互 





(1) 检索 性 学 习 与 测验 。 在 进行 巢 课 学 习 ， 观 看 视频 的 过 程 学 习 
者 经 常会 有 这 
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样 的 体验 ,看 着 视频 就 难以 持续 和 


神 ， 有 时 候 甚 至 会 停 下 课程 去 做 其 他 事情 。 这 样 的 体验 无 疑 会 瀛 费 学 习 时 
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© David George Glance, Martin Forsey, Myles Riley. The Pedagogical Foundations of 
Massive Open Online Courses (J). First Monday, 2013 (18), 5. 
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间 ， 降 低 学 习 效果 。 
种 有 效 的 方法 是 检索 性 学 习 与 检索 性 测验 。 因 此 ， 茶 


























如 何 从 课程 设计 上 提高 学 生 在 线 学 习 的 注意 力 呢 ? 一 
课 教学 设计 的 关键 要 
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素 之 一 是 广泛 使 用 交互 式 练习 ， 在 视频 、 测 试 中 提供 丰富 的 互动 练习 ， 俩 
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习 者 可 以 及 时 检测 学 习 效果 。 这 是 今 索 性 练习 方式 。 


人 研究 证 明 ， i 于 增强 学 习 。 卡 尔 K， 斯 由 纳 ( Karl K. Szpunar) EUN 
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究 发 现 ， 频 繁 互动 可 以 避免 注意 力 分 散 ， 这 是 确保 学 习 者 持续 专注 的 一 种 
有 效 手段 。 例 如 ， 在 视频 中 插入 和 暂 


























停 ， 要 求学 习 者 回答 简单 的 问题 后 才 得 




































































继续 ， 以 确定 学 习 者 是 否 在 认真 学 习 ， 是 否 已 充分 理解 所 学 内 容 。 卡尔 
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皮 克 和 罗 杰 (Karpicke & Roediger, 2008) ^ 与 卡尔 皮 克 和 布朗 特 ( Karpicke 


& Blunt，2011) 的 研究 也 证 明了 学 习 者 的 “知识 检索 ”和 “知识 重 构 ” 










































































等 学 习 活 动 的 结果 能 够 显著 地 增进 学 习 成 效 ， 这 两 种 简单 学 习 行为 的 效果 
至 优 于 许多 复杂 的 学 习 策略 ( 见 图 3 -4)。 
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逐 字 式 问题 推理 性 问题 
0.8 上 0.8 
0.7 上 0.7 
0.6 上 0.6 
0.5 上 0.5 
x 0.4 上 x 0.4 
i 0.3 上 加 0.3 
0.2 + 02 
0.1 上 | 0.1 | 
0.0 0.0 
内 容 学 习 重复 学 习 概念 图 检索 性 练习 内 容 学 习 重复 学 习 概念 图 检索 性 练习 





图 3-4 卡尔 皮 克 和 布朗 特 (2011) 的 研究 





Karl K Szpunar, Novall Y Khan, Daniel L Schacter. Interpolated Memory Tests Reduce 
Mind Wandering and Improve Learning of Online Lectures [J]. Proceedings of the 
National Academy of Sciences ( PNAS) , 2013, April 1, doi: 10. 1073/pnas. 1221764110 
Jeffrey D Karpicke, Henry L Roediger. The Critical Importance of Retrieval for Learning 
[J]. Science, 2008 (319); 5865. 

Jeffrey D Karpicke, Janell R Blunt. Retrieval Practice Produces More Learning than 
Elaborative Studying with Concept Mapping [J]. Science, 2011 (331), 6018. 
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习 ， 进 行 实 时 与 重复 的 反馈 练 关 

”9 式 的 题目 让 学 习 者 练习 ， 使 学 习 者 有 机 会 反复 熟悉 相关 
要 概念 ， 实 现 知识 的 习 得 与 迁移 。 

常 包 括 下 列 组 成 成 分 ， 这 些 部 分 在 幕 课 平台 也 得 到 了 民 好 














2) 各 单元 按 一 定 
先 得 到 学 习 ， 较 复杂 
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3) 在 每 一 单元 结 











元 , 进入 下 


个 





逻辑 序列 排序 ， 为 
RIN ， 通 过 考试 检验 掌 








内 容 被 划分 成 一 系列 较 小 的 独立 






































































































































有 元 前 ， 必 须 参 加 
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元 的 学 习 内 容 。 












































元 ， 每 一 单元 包含 
后 面 学 习 黄 定 基础 的 基本 概念 
LF 行 学 习 。 
握 水 平 。 在 学 习 者 学 完 一 个 单 
有 关 这 个 单元 内 容 的 考试 ， 以 检验 是 否 





C) B Bloom. The 2 Sigma Problem: The Search for Methods of Group Instruction as Effective 


as One-to-One Tutoring [J]. 


© http: //edu. nenu. edu. cn/xxjy/nr/8/02. htm 
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4) 每 一 单元 要 有 一 个 具体 的 、 可 观察 、 可 测量 的 单元 测验 掌握 
标准 。 

5) 为 需要 额外 帮助 或 练习 的 学 习 者 提供 “补救 ” 提 施 ， 以 使 他 们 党 
担 知识 。 有 些 学 习 者 并 非 总 是 能 够 一 次 通过 测验 ， 对 这 些 需要 帮助 的 学 习 
者 ， 教 师 要 提供 更 有 针对 性 的 教学 方法 ， 如 不 同 的 学 习 材料 、 参 考 书 ， 学 
习 小 组 ， 以 及 个 别 指 导 等 。 











—*N 














































































































VR 
互联 网 e US C955 233 


m 



























































cMOOC 5 xMOOC 的 比较 


























































































































































































































cMOOC 5 xMOOC 两 种 类 型 在 教学 理念 上 存在 不 同 : eMOOC 侧重 基于 
连通 主义 的 知识 建构 ， 促 进 学 习 者 的 知识 获取 与 创造 ;而 xMOOC 则 更 侧 
重 于 传统 教学 模式 ， 使 学 生 掌 握 课堂 教学 内 容 。 表 3 -2 对 两 种 类 型 进行 了 
分 析 与 对 比 。 在 当前 慕 课 的 发 展 过 程 中 ，xM00C 成 为 主流 。 
表 3-2 MOOC 5 xMOOC 的 比较 
cMOOC xMOOC 
时 间 2008 至 今 2011 至 今 
K08 、DS106 、eduM 
典型 项 目 pa et Udacity, Coursera, edX, U2 
MobiMOOC 
理论 支持 连通 主义 学 习 理 论 行为 主义 学 习 理 论 
基于 主题 的 基于 内 容 的 
"p 侧重 于 知识 建构 与 创造 侧重 于 知识 传播 与 复制 
MAMIE (gent, REA 
站 | 造 、 1 社会 网 TIS y . t " 
强调 创造 自治 和 入 会 网 | 强调 视频 、 作 业 和 测试 等 学 习 方 式 
络 学 习 
以 学 习 内 容 为 起 点 ， 学 生 
课程 结构 | 通过 资源 共享 与 交互 扩展 | 传统 的 课程 结构 与 教学 流程 
E] 
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e 
募 课 的 教学 
( 续 ) 
cMOOC xMOOC 
eS 
教学 内 容 | FEET) 常规 的 学 习 内 容 结构 安排 
安排 
WEA | 变化 的 、 开 放 的 师 生 关系 | ”传统 的 师 生 关系 
学 习 目标 | 学 习 者 共享 、 创 造 知识 | 学 习 者 掌握 学 习 内 容 
3 > 十 Ax pE 
课外 讨论 多 种 社交 媒体 | ”基于 课程 的 集中 式 论坛 、 线 下 见面 会 
可 
测试 与 评估 | 教师 综合 评估 基于 软件 的 测试 、 自 我 评判 、 学 习 者 互 评 
BOU ” 菜 课 教学 法 
2014 年 三 月 ， 英 国 爱 丁 堡 大 学 的 贝 涅 (Sian Bayne) 和 罗斯 (Jen 
Ross) 在 一 份 研究 报告 中 指出 : “在 过 去 几 年 里 ， 在 学 术 界 和 教育 界 ， 慕 
课 备 受 关注 ， 大 量 的 报道 、 争 论 以 及 研究 报告 诵 现 出 来 。 然 而 ， 有 一 个 领 
域 ， 在 这 些 讨 论 和 论证 未 得 到 应 有 的 重视 。 而 这 个 领域 ， 就 是 慕 课 教 
dk, e 
9% 么 ， 幕 课 到 底 是 怎么 教 的 ? 慕 课 究竟 是 如 何 学 习 的 ? RETR ACR BIS 
天 ， 其 教学 法 到 底 是 什么 样 的 ? 焦 建 利 教授 结合 在 过 去 几 年 学 习 、 体 验 、 
持续 追踪 国内 外 有 关 慕 课 及 其 研究 报告 的 心得 ， 从 以 下 几 个 方面 归纳 总 结 
了 慕 课 教学 法 。 

















C) Sian Bayne, Jen Ross. The Pedagogy of the Massive Open Online Course (MOOC) : the 
UK View. https: //www. heacademy. ac. uk/sites/default/files/ HEA_ Edinburgh_ MOOC 
. WEB 240314 1. pdf. Thursday, 6 March, 2014. 
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一 、 分 布 式 学 习 与 开放 教学 
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ERIS, Web 2. 0、 
都 可 以 归结 为 莫 课 教学 的 策略 与 特色 。 

























































































贯穿 始终 的 。2007 年 ， 
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其 实 ， 回 顾 茶 课 的 历 





基于 互联 网 的 教 与 学 ， 因 此 ， 慕 课 教学 法 自然 离 不 开 
分 众 、 众 筹 、 分 布 式 学 习 、 开 放 内 容 与 开 
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可 以 说 是 开放 教学 。 
而 到 了 2008 年 ， 
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而 且 吸 纳 了 亚 历 克 … 克 洛 斯 的 开放 教学 的 思想 。 
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本 顾 早期 的 幕 课 ， 学 习 当 前 


] 了 连通 主义 的 学 习 理 


威 利 的 开放 内 容 
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主流 幕 课 平台 上 的 这 些 课 程 ， 
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C) http: //eci831. ca/ 



































课 教 学 实践 中 的 这 些 开 放 内 容 、 开 放 教 学 、 分 布 式 学 习 的 鲜明 的 Web 2.0 
思想 ， 比 逐 渐 形 成 莫 课 不 同 于 以 往 大 学 课程 乃至 以 往 尹 
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课程 的 教学 法 特色 。 








二 、 带 有 测验 题 的 、 高 清 的 、 短 小 精 悍 的 视频 























视频 作为 教学 材料 ， 在 远程 教育 与 开放 教育 实践 中 的 应 用 由 来 已 久 。 
然而 ， 以 往 的 视频 课件 由 于 缺乏 互动 ， 加 之 时 间 普 遍 过 长 ， 不 符合 互联 网 
时 代 人 们 的 认 知 规律 和 “注意 力 模式 ”。 为 此 ， 短 小 精 悍 的 在 线 教 学 视频 
台 受 到 人 们 的 普遍 欢迎 ， 这 也 是 微 课 盛行 的 原因 。 
其 实 ， 在 现 有 的 桶 课 平 台 和 课程 实践 中 ， 人 们 看 到 的 课程 视频 ， 除 了 
短小 精 悍 之 外 ， 还 有 一 个 非常 突出 的 特色 就 是 在 课程 视频 中 仍 入 测试 题 。 
能 入 了 测试 题 的 课程 视频 看 起 来 似乎 更 加 短小 精怪。 这 些 测试 题 既 是 对 和 
习 者 在 线 学 习 效果 的 检查 ， 同 时 又 可 以 使 得 课程 视频 变 得 便于 交互 ， 互 动 
性 更 加 突 Wy 
TORR UE TL, MER SIS PEU — mue, JAAP 
慕 课 都 提供 了 短小 精 悍 的 课程 简介 视频 ， 从 而 使 得 学 习 者 在 选择 课程 之 
前 ， 对 课程 的 目标 、 内 容 、 形 式 以 及 学 习 成 果 有 一 个 清晰 、 明 确 的 认识 ， 
而 这 些 短小 精 悍 的 课程 简介 视频 本 身 又 是 对 这 门 慕 课 的 一 种 宣传 和 营销 。 

其 实 ， 在 传统 大 学 里 ft 
学 生 的 一 种 口 耳 相传 ， 而 这 种 口 耳 相传 难免 会 带 有 高 年 级 学 生 自 己 的 理解 
和 认识 ， 因 此 未 必 是 全 面 的 、 准 确 的 和 正确 的 。 在 大 学 里 ， 如 果 可 以 将 慕 
课 中 的 这 些 课程 简介 视频 引入 到 现实 的 大 学 课程 与 教学 之 中 ， 相 信 对 于 推 
Sent 
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者 自己 习惯 和 喜欢 的 方式 学 习 ， 是 按照 学 习 者 
己 的 步调 和 节奏 来 展开 的 学 习 ， 是 完全 基于 个 人 兴趣 的 、 为 了 自己 而 
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给 自己 设 定 目标 所 进行 的 学 习 。 因 此 ， 莫 课 学 习 是 完全 自觉 、 自 主 、 
愿 、 自 探 的 学 习 。 
莫 课 遭受 质疑 比较 多 的 地 方 在 于 学 生 不 学 习 怎么 办 。 的 确 ， 学 习 的 自 
觉 性 和 主动 性 是 任何 学 习 的 基础 与 前 提 。 在 线 学 习 的 特点 之 一 就 在 于 自觉 
性 、 自 主 性 和 自控 性 。 
印度 物理 学 教授 次 伽 特 ' 米 特 拉 (Sugata Mitra) 博士 自 1991 年 在 印 
度 新 德里 贫民 宝 的 学 校 开 展 的 “ 墙 上 的 洞 ”(Hole in the Wall) 的 实验 告诉 
人 们 ， 当 他 们 把 计算 机 和 网 络 给 予 儿 童 的 时 候 ， 儿 童 可 以 自己 教会 自己 ， 
儿童 驱动 的 教育 是 被 人们 忽视 了 的 教育 。 为 此 ， 他 从 印度 新 德里 的 学 校 开 
5, "TE" Aib, 一 直 “ 控 ”到 意大利 、 南 非 、 英 国 。 他 所 提出 的 儿童 
教育 理论 应 当 引 起 人 们 足够 的 重视 ， 应 当 鼓 励 、 帮 助 和 教会 学 生 主 动 学 习 
与 自 组 织 学 习 ， 应 当 给 予 孩子 信任 。 学 校 和 教师 不 是 把 缺乏 主动 性 和 自觉 
性 的 学 生 ， 从 小 学 到 中 学 到 大 学 ， 一 直 呵 护 托 管 。 这 样 到 毕业 的 时 候 ， 他 
门 依 旧 缺 乏 自觉 性 和 主动 性 。 学 校 和 教师 的 职责 应 是 帮助 学 生 习 得 学 习 的 
性 、 主 动 性 和 自控 性 。 
过 去 一 直 有 人 追问 ， 莫 课 与 在 线 课 程 有 什么 区 别 ? 与 大 学 视频 公开 课 
有 什么 区 别 ? 与 传统 大 学 的 课程 到 底 有 哪些 不 同 ? 不 久 前 ， 笔 者 读 到 加 拿 
者 ， 也 是 莫 课 的 先驱 者 一 一 斯 蒂 芬 . 唐 斯 教授 的 观点 ， 顾 受 启发 。 斯 
蒂 芬 . 唐 斯 认为 ，“ 一 门 莫 课 与 一 门 传统 课程 之 间 最 大 的 一 个 区 别 就 是 ， 
门 聚 课 的 学 习 是 完全 自愿 的 。 你 决 要 参加 ， 决 定 自 己 要 以 什 
和 分 方式 参加 ， 然 后 你 就 参加 了 。 如 果 你 觉得 无 聊 ， 不 想 参 加 ， 那 就 不 
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Aik, Ree, EDAR, Ait, ESA 
织 学 习 也 是 慕 课 教学 法 的 特色 之 一 。 
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四 、 同 伴 评分 与 评估 















































学 习 者 是 重要 的 学 习 资源 。 聚 课 人 














FE 为 大 规 




















数 众多 ， 少 则 数 干 人 ， 多 则 几 万 入 ， 





























司 作业 批改 ， 要 批改 完 所 有 学 习 者 的 














校 的 作业 批改 和 评估 的 方法 ， 恐 怕 即 
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E 线 课程 ， 学 习 者 人 











上 果 依 照 以 往 传统 学 

















使 授课 教师 放 
作业 ， 少 说 也 得 150 年 。 


























所 有 








T 
Ay 








作 ， 每 日 专 
























































为 此 ， 同 伴 互 评 与 评估 是 目前 几乎 所 有 的 幕 课 平 




























































































学 业 评 估 与 评分 所 采用 的 常见 的 方法 




















台 和 课程 在 进行 学 习 
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没有 更 好 的 
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举 。 而 这 种 同伴 
































与 评估 ， 在 本 质 上 是 
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“BX EIZ” (Peer Learning) 
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办 法 ， 同 时 又 可 以 说 





评 或 称 为 同 伴 评分 












































学 习 者 在 教师 的 安排 指导 下 ， 被 分 本 











成 互助 小 组 ， 共 


一 种 新 型 的 合作 学 习 模 式 。 它 是 
同 完成 教师 布置 的 任 
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自发 形成 互助 学 习 。 它 可 以 看 作 
































学 习 者 之 间 相 互 请 教 问题 、 开 展 与 


学 习 相 关 的 情感 
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在 几乎 所 有 的 慕 课 平台 上 ， 慕 课 3 
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学 习 者 之 间 的 同伴 评分 与 评估 有 
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如 ， 在 Coursera 平台 上 ， 和 台湾 大 学 欧 
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上 教授 讲授 的 















































明确 要 求 ， 每 一 位 修 读 该 课程 的 学 习 























者 皆 须 批改 五 份 






















































































后 一 周 ， 课 程 平台 和 授课 教授 对 



































份 作业 会 有 五 位 不 同 的 学 习 者 进行 批改 。 
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明 。 比 如 ， 引 用 他 人 文字 未 注 明 ， 视 
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管理 者 或 /和 课程 组 织 者 往往 对 
些 明确 的 、 具 体 的 和 基 



































本 的 规定 。 比 














“红楼 梦 ” 课 程 中 就 
他 人 作业 ， 同 样 ， 每 
作业 批改 的 时 间 一 般 为 作业 截止 
则 和 扣 分 规定 都 做 出 了 明确 说 


/不 予 计 分 。 而 每 一 


























次 作业 的 具体 细节 规定 ， 视 每 次 作业 内 容 的 不 同 而 不 同 。 
E, HRS 















































Fs FT VAS LIES A 














079 














































































































i 








民有 经 验 和 有 素质 的 
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学 习 者 。 这 些 学 习 者 可 以 帮助 和 指导 那些 缺乏 经 验 的 学 习 者 。 在 某 些 情况 
下 ， 学 习 者 之 间 展 开 的 同伴 互 评 (Peer Grading) ， 完 全 可 以 用 来 协助 授课 
教师 的 课程 教学 ， 并 使 得 作业 的 批改 者 和 被 批改 者 都 能 从 这 种 同 傍 互 助 中 
受益 。 当 然 ， 对 于 慕 课 的 同伴 评分 与 评估 ， 不 同 的 人 也 有 不 同 的 理解 和 看 
法 。 一 些 学 者 认为 ， 当 幕 课 迎 来 了 如 此 多 的 学 生 的 时 候 ， 这 种 “ 退 而 求 其 
次 ”的 同伴 互 评 方法 似乎 是 不 得 不 做 出 的 无 奈 之 举 。 阿 曼 卡 布 斯 苏丹 大 和 
的 副教授 爱 莎 . 阿尔 - 哈 蒂 (Aisha S. Al-Harthi) 非常 重视 文化 差异 给 同伴 
互 评 所 带 来 的 影响 。 她 认为 , “不 同 的 文化 会 从 不 同 角度 看 竺 评价 、 评 价 
的 需要 以 及 给 出 评价 的 人 ”。 在 募 课 中 ， 同 伴 互 评 自然 就 不 可 避免 地 涉及 
不 同文 化 中 的 人 们 如 何 对 同伴 进行 文化 假设 的 问题 ， 而 且 与 阅历 丰富 的 教 
授 相 比 ， 年 轻 的 学 生 在 文化 上 反而 更 趋 保守 。 
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五 、 实 践 社 群 中 知识 的 建构 
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无 论 参 与 慕 课 的 人 数 多 少 ， 每 一 门面 向 全 球 学 习 者 的 慕 课 ， 其 实 都 
成 了 一 个 全 球 性 的 、 专 门 性 的 实践 社 群 。 
麻 省 理工 学 院 在 ex 平台 上 开设 的 “电路 与 电子 学 ”课程 
(6.002x) 迎 来 了 15 万 5000 多 名 学 习 者 ; 而 2011 年 斯 坦 福 大 学 在 
Coursera 平台 上 开设 的 “人 工 智能 导论 ”课程 ， 则 迎 来 了 世界 199 个 国家 
的 16 万 名 学 习 者 。 这 两 者 其 实 分 别 是 面向 全 球 性 的 电路 与 电子 学 实践 社 群 



























































































































































































































































































































































































































































为 此 ， 在 实践 社 群 中 学 习 者 的 学 习 与 知识 建构 ， 便 成 了 幕 课 教学 法 和 


















































































































































建构 是 桶 课 教学 法 的 重要 组 成 部 分 ， 那 么 ， 实 践 社 群 中 学 习 者 的 知识 建构 
究竟 是 如 何 发 生 的 呢 ? 
来 自 世 界 各 地 的 学 习 者 自发 地 走 到 一 起 ， 完 全 自觉 自愿 地 肾 集 在 一 个 


























































































































080 


Ae 一 - - 


A= 
SEVR OS ACE 















































为 了 共同 的 主题 、 兴 趣 、 事 业 ， 在 课程 论坛 中 建立 学 习 者 之 
间 的 互信 ， 围 绕 课程 内 容 和 专题 ， 开 展 基于 网 络 的 协作 学 习 与 合作 学 习 ， 
通过 对 话 、 沟 通 与 交流 ， 共 享 彼此 的 隐 性 知识 ， 建 立 共同 的 实践 ， 将 在 线 
习 得 的 隐 性 知识 转变 成 每 一 个 学 习 者 的 显 性 知识 ， 运 用 于 各 自 的 学 习 、 生 
活 、 工 作 与 日 常 实践 之 中 。 在 这 样 一 个 全 球 性 的 在 线 实践 社 群 中 ， 聚 
如 此 多 的 具有 共同 兴趣 的 人 ， 形 成 了 一 个 庞大 的 在 线 实践 社 群 ,来自 世 办 
各 地 的 学 习 者 在 这 里 构建 自己 的 知识 。 
2013 年 3 月 ,在 SXSWedu 会 议 的 一 个 特别 主题 对 话 中 , edX 总 裁 阿 南 
特 . 阿 加 瓦尔 (Anant Agarwal) 描述 了 他 自己 首次 教授 慕 课 时 的 喜悦 心情 : 
“在 我 的 印象 中 ， 给 我 最 大 冲击 的 是 讨论 的 威力 。 起 初 ， 
个 学 生 ， 晚 上 我 简直 夜 不 能 条 ， 我 不 知道 如 何 去 回 答 来 自学 习 者 的 问题 。 
所 以 ， 在 第 二 天 的 课程 之 后 ， 到 了 夜里 2 点 ， 我 还 在 奋 笔 疾 书 ， 我 在 以 最 
快 的 速度 观看 学 习 者 之 间 的 讨论 ， 回 答 他 们 提出 的 问题 。 一 个 问题 弹出 来 
了 ， 我 正 准备 在 键盘 上 打字 回应 他 的 问题 。 突 然 ， 在 我 提交 答案 之 前 ， 我 
到 另外 一 个 同学 回答 了 他 的 问题 ， 在 当时 ， 这 个 同学 还 在 巴基斯坦 。 他 
差不多 正确 地 回答 了 第 一 个 同学 提出 的 问题 。 我 想 我 可 以 给 出 一 些 补充 。 
就 在 这 个 时 候 ， 另 外 的 同学 又 补充 了 新 的 答案 。 我 把 自己 的 身子 放 回 椅 了 
， 心 想 ， 这 简直 太 迷 人 了 。 我 茅 蹇 顿 开 ……”” 
阿 加 瓦尔 教授 的 这 段 措 述 ， 从 一 个 莫 课 教师 的 角度 剖析 了 一 个 在 线 实 
践 社 群 中 学 习 者 之 间 的 同 倍 互 助 行为 ， 也 为 人 们 勾勒 出 了 莫 课 教学 之 中 信 
习 者 在 全 球 性 的 在 线 实践 社 群 中 的 学 习 与 知识 建构 历程 。 一 门 莫 课 的 典型 
象 是 以 短小 精 悍 的 讲座 视频 和 多 项 选择 题 为 中 心 的 ， 但是， 人 文科 学 、 
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艺术 、 自 然 科学 类 幕 课 









































始 越 来 越 侧重 社 群 建构 和 社会 性 交互 。 对 于 教员 
































jt 
来 说 ， 在 这 样 一 门 课程 中 ， 教 员 的 目标 就 是 去 建立 



























































习 者 而 言 ， 莫 课 学 习 的 重要 组 成 部 分 就 
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生 实 践 社 群 中 的 互动 与 交流 。 



















































































此 ， 实 践 社 群 中 知识 的 建构 是 莫 课 教学 法 中 的 一 个 重 
























































































































































连通 主义 学 习 理论 是 由 加 拿 大 学 者 乔治 ' 西蒙 斯 教授 首次 提出 的 ， 它 
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理论 认为 ， 学 习 不 再 是 一 个 人 的 活动 ， 而 是 连接 专 









































程 。 学 习 是 一 个 过 程 ， 这 种 过 程 发 生 在 模糊 不 清 的 环 





Lx 


是 经 由 混沌 、 网 络 、 复 杂 性 与 自我 组 织 等 理论 探索 的 原理 的 整体 。 该 


门市 点 和 信息 产 的 过 
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( 
为 动态 的 知识 ) 可 存在 于 我 们 自身 之 外 (在 一 种 组 织 或 数据 库 的 范围 内 ) 。 














































































































到 比 现 有 的 知识 体系 多 、 重要 的 东 Jo 





















































我 们 可 将 学 习 集 中 在 将 专业 知识 系列 的 连接 方面 。 这 种 连接 能 够 使 我 们 学 

















连通 主义 将 学 习 看 作 一 个 网 络 形成 过 程 ， 它 关注 
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”成 过 程 和 创建 有 意 






































义 的 网 络 ， 其 中 也 许 包括 技术 中 介 的 学 习 ， 承 认 当 人 
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解释 知识 如 何在 人 们 的 头脑 



































AS 2j AE. 连通 主义 强烈 地 关注 外 部 知识 源 的 连 了 








门 与 别人 对 话 的 过 程 
接 ， 而 不 仅仅 设法 去 
ZAM FAK, Max SM hit, ee Me 









































达 了 “关系 中 学 ”(Learning by Relationships) 和 “分 布 式 认 知 ” 


( Distributed Cognition) 的 观念 
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幕 课 的 学 习 也 是 一 种 连通 主义 的 学 习 。 幕 课 学 习 者 




































































的 动机 和 目的 是 多 
种 多 样 的 。 学 习 动 机 与 目的 的 多 样 性 导致 了 不 同学 习 者 在 同一 门 莫 课 的 和 


















































习 过 程 中 学 习 路 径 的 多 样 性 ， 也 导致 了 不 同 


















































学 习 者 在 幕 课 学 习 过 程 中 关系 




















模式 与 参与 模式 的 多 样 性 。 不 同 的 学 习 路 径 反映 了 不 
程度 ， 因 此 ， 莫 课 教学 实践 中 的 学 习 可 以 说 是 个 性 化 
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的 参与 方式 和 参与 
的 ， 因 为 不 同 的 学 习 












































者 ， 其 交往 方式 不 同 ， 学 习 路 径 人 不同， 关系 模式 也 不 
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。 但 无 论 如 何 ， 它 




































































































































































， 结 伴 学 习 、 寻 求 监督 与 获得 证 书本 号 ， 对 于 
监督 和 激励 。 这 是 连通 主义 学 习 的 特色 。 果 壳 






































































































































































































































集 着 大 中 华 地 区 数 以 十 万 计 的 莫 课 学 习 
























































是 一 种 “关系 中 学 ”和 “分 布 式 认 知 "， 是 连通 主义 的 学 习 。 
毕竟 ， 人 是 社会 性 动物 
学 习 者 来 说 ， 可 能 就 是 
网 MOOG 学 院 是 中 文 互联 网 上 最 大 的 幕 课 点 评 讨论 社区 ， 也 是 全 球 最 大 的 
华人 慕 课 学 习 者 聚居 地 。 在 这 里 聚 
者 ， 大 家 在 这 里 点 评 幕 课 ， 共 
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， 获 得 证 书 。 














部 课程 与 学 习 资源 ， 彼 此 结伴 学 习 ， 寻 求 监 





七 、 从 莫 课 到 小 规模 限制 性 在 线 课程 :混合 学 习 























茶 课 的 快速 发 展 ， 
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站 内 的 高 等 教育 产生 了 并 正在 产生 重要 Tf 
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vult 影响 o 一 方 


越 来 越 多 的 大 学 和 机 构 面向 全 世界 的 学 习 者 提供 让 
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,的 课程 ， 男 一 方面 





越 来 越 多 的 大 学 和 学 院 开始 思考 如 何 将 这 些 世界 顶 
























































大 学 最 棒 的 教授 
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线 课程 ”(Small Private Online Course, SPOC) 。 这 种 小 规模 限制 性 在 线 课 














正在 党 试 一 种 相对 了 


设 的 课程 用 了 











课堂 教学 实践 之 中 。 一 些 大 





大 学 自己 







































































荣 课 而 言 更 加 精致 的 课程 类 型 一 一 “小 规模 限制 性 
















































































EG J 混合 教学 环境 ， 既 融合 了 大 规模 开放 在 线 课程 (MOOC) 的 















































点， 又 弥补 了 传统 大 学 课堂 教学 的 不 足 。 
事实 上 ， 在 过 去 几 年 
学 的 方向 发 展 。2013 年 4 



















































































国际 视野 的 高 水 平 人 才 。 该 联盟 共享 课程 采用 混合 式 教 学 ， 分 为 三 种 基 

















域 、 跨 国界 、 跨 文化 的 教育 

















142 




















9 越 来 越 多 的 高 校 积极 朝 着 这 样 一 个 混合 
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， 中 国 东西 部 高 校 课程 共享 联盟 在 重庆 大 学 
告 成 立 。 该 联盟 试图 解决 各 高 校 校内 选课 不 足 的 问题 ， 借 助 跨 学 校 、 路 

































































教学 ， 培 养 更 多 专业 能 力 和 创造 力 较 强 、 其 



































































































































模式 : 第 一 种 模式 





为 + 
































播 课堂 大 班 授课 ， 该 校 课堂 小 班 研 讨 ， 在 线 课 党 
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地 课 演 了 Js, Yaoi EE) BEL 讨 ， 在 线 
































第 三 和 



































模式 为 夏 

















E 线 课堂 进 阶 式 学 习 ， 在 线 课 普 研讨 。 三 
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种 模式 均 有 辅导 、 作 业 和 考试 ， 采 用 何 种 模式 授课 由 主讲 教师 决定 。 
2014 年 5 月 13 日 ,深圳 大 学 联合 了 国内 56 所 地 方 高 校 ， 发 起 成 立 了 
“全 国 地 方 高 校 UOOC ( 优 课 ) 联盟 ”"， 本 着 共 创 、 共 担 、 共 享 的 原则 ， 通 
过 联盟 机 制 ， 汇 集成 员 优 势 ， 北 选 优秀 教师 ， 建 设 大 规模 网 络 开 放 在 线 课 
程 ， 为 联盟 高 校 学 生 及 社会 学 员 提供 课程 学 习 的 选择 和 服务 。 
将 莫 课 整合 进 大 学 课堂 教学 之 中 ， 并 借 此 提升 教师 队伍 的 整体 素质 ， 
加 快 课 程 建设 ,深化 课堂 教学 质量 。 这 是 全 球 范围 内 莫 课 发 展 的 一 个 


趋势 和 方向 。 
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八 、 精 熟 学 习 
































精 熟 学 习 是 一 种 提供 成 功 学 习 的 “ 教 ” 和 “学 ”的 方法 ， 通 过 小 步 又 
的 教学 、 足 够 的 练习 机 会 、 充 裕 的 学 习 时 间 及 补救 教学 ， 让 学 生 精 熟 每 
个 学 习 步 又 。 布 鲁 姆 认为 ， 学 生 学 习 成 就 上 的 差异 ， 是 因为 我 们 对 每 一 个 
学 生 提 供 了 相同 的 教学 及 相同 的 学 习 时 间 ， 并 且 没 有 提供 个 别 的 补救 教 
学 ， 致 使 学 生 的 学 习 成 就 差异 随 着 年 龄 越 来 越 大 。 因 此 ， 精 熟 学习 是 一 种 
个 性 化 的 学 习 。 
在 基于 精 熟 学 习 理论 的 教学 实践 中 ， 教 师 通 常 必须 把 课程 分 为 一 些小 
单元 ， 每 个 单元 包含 一 些 精 熟 的 特定 目标 。 教 师 需 告知 学 生 每 个 单元 的 
标 及 标准 是 什么 。 如 果 学 生 没有 达到 最 低 精 熟 程度 ， 或 者 虽然 达到 了 ， 但 
想 进 一 步 提 升 ， 也 可 以 重复 学 习 这 个 单元 。 当 他 们 准备 好 时 ， 可 以 做 这 个 
单元 的 复 本 测验 。 精 熟 学 习 的 三 个 步骤 : 选 定 教学 目标 ， 进 行 全 班 教 学 ， 
施 以 测验 。 

莫 课 的 学 习 是 一 种 精 熟 学 习 。 精 熟 学 习 可 以 说 是 莫 课 最 第 见 的 教学 法 
之 一 。 作 为 一 种 远程 教育 与 开放 教育 形式 ， 慕 课 的 教学 组 织 形式 往往 包括 
学 习 者 每 周 的 阅读 材料 、 镶 和 代 了 测试 题 的 视频 的 学 习 以 及 教师 建议 的 其 他 
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































084 









































学 习 活 动 ; 在 许多 莫 课 中 ,每 周 都 有 2 ~3 场 由 特 邀 嘉宾 进行 的 同步 在 线 演 
讲 ， 每 周 也 都 会 有 实时 在 线 研讨 活动 。 这 些 带 有 明确 目标 的 小 步骤 的 学 习 


进程 设计 ， 其 实 就 是 精 熟 学 习 理 论 的 实际 应 用 。 
















































































































































































九 、 技 术 支 持 的 在 线 学 习 





















































莫 课 作为 一 种 大 规模 的 、 开 放 的 在 线 课程 ， 与 以 往 的 网 络 课程 和 在 线 
课程 一 样 ， 它 也 是 一 种 技术 支持 的 学 习 。 在 幕 课 学 习 之 中 ， 人 们 不 难 发 
现 ， 学 习 者 的 技术 素养 和 信息 素养 、 学 习 的 自觉 性 和 自控 性 、 学 习 欲 望 和 
成 就 动机 都 是 必需 的 ， 也 是 前 提 性 的 。 其 中 ， 学 习 者 的 技术 素养 和 信息 素 
养 是 菜 课 教学 成 败 的 一 个 重要 因素 。 
加 拿 大 学 者 、 幕 课 先 驱 人 物 乔治 ' 西蒙 斯 曾 指出 : “在 我 讲授 的 所 有 
车 课 中 ， 所 使 用 的 阅读 材料 和 资源 都 反映 了 在 这 个 领域 内 当前 专家 们 的 理 
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解 和 认识 。 然 而 ， 我 们 要 求学 习 者 去 超越 宣示 的 这 些 知 识 …… 学 习 者 需要 
创建 和 共享 材料 一 一 博客 、 文 章 、 图 片 、 视 频 、 作 品 …… 我 们 的 第 一 门 莫 
课 …… 起 初 就 是 主要 利用 一 个 MOODLE 平台 的 论坛 为 核心 的 。 随 着 课程 的 
深化 ， 交 互 散布 于 许多 不 同 的 工具 和 技术 之 中 。 我 们 最 后 使 用 了 许多 不 同 





类 型 的 交互 : 第 二 人 生 (Second Life), «#5 ( PageFlakes ) , Google 























Groups, Twitter, Facebook, 、Plurk 、 博 客 (Blogs), Wiki, YouTube 以 及 其 
他 几 十 种 技术 工具 。” 

的 确 ， 莫 课 不 仅 建 立 在 开放 学 习 与 分 布 式 认 知 的 基础 之 上 ， 更 依赖 于 
连通 主义 学 习 理 论 及 其 架构 。 因 为 只 有 借助 连通 主义 学 习 理 论 及 其 架构 ， 
学 习 者 的 高 品质 的 交互 和 大 规模 参与 才 成 为 可 能 。 而 这 些 都 离 不 开 技术 文 
RIERA, AI, EARLE RF A A 
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聚 课 教 学 法 的 核心 方法 
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十 、 非 正式 学 习 与 终身 学 习 


相对 正规 学 校 教 育 或 继续 教育 而 言 ， 非 正式 学 习 是 指 在 工作 、 生 活 、 
社交 等 非 正 式 学 习 时 间 和 地 点 接受 新 知识 的 学 习 形 式 ， 主 要 是 指 做 中 学 、 
玩 中 学 、 游 中 学 ， 如 沙龙 、 读 书 、 聚 会 、 打 球 等 。 对 于 离开 校园 走 上 工作 
岗位 的 成 年 人 来 说 ， 学 习 主 要 是 非 正规 学 习 和 非 正式 学 习 。 非 正式 学 习 无 
论 对 组 织 还 是 个 人 都 是 至 关 重 要 的 。 

莫 课 的 出 现 ， 为 全 世界 任何 人 都 提供 了 一 个 经 由 互联 网 向 世界 顶级 大 
学 的 顶级 教授 学 习 最 好 的 课程 的 机 会 ， 这 是 一 种 非 正式 学 习 的 机 会 ， 也 是 
终身 学 习 的 机 会 。 

莫 课 的 发 展 已 经 不 只 是 大 学 正规 教育 的 一 种 课程 了 ， 它 更 多 地 适应 
了 非 正 式 学 习 的 需求 。 与 传统 课程 相 比 ， 莫 课 是 一 种 完全 由 学 习 者 自己 
的 兴趣 所 激励 的 学 习 行为 。 慕 课 的 存在 与 发 展 必 将 模糊 正式 学 习 和 非 正 
式 学 习 之 间 的 界限 ， 并 逐渐 演变 为 人 们 进行 终身 学 习 的 一 个 重要 形式 和 



























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































渠道 。 

对 于 慕 课 ， 人 们 的 立场 是 赞 党 与 质疑 参半 。 赞 党 的 人 认为 ， 幕 课 为 更 
多 的 人 提供 了 接受 优质 教育 的 机 会 ， 任 何人 都 可 以 免费 享用 世界 上 一 流 的 
教学 课程 进行 学 习 ; 而 质疑 和 批评 它 的 人 认为 ， 慕 课 教 学 设计 差 、 课 程 完 
成 率 低 而 辍学 率 高 等 。 

从 这 些 赞誉 与 质疑 之 中 ， 和 人 们 不 难 发 现 ， 所 有 这 些 对 莫 课 的 赞誉 和 质 
疑 部 是 基于 对 传统 课堂 教育 和 传统 课堂 学 习 环 境 的 理解 ， 都 可 以 说 是 基于 
对 教育 的 传统 假设 ， 其 中 不 乏 诸 多 误解 。 展 望 未 来 ， 作 为 一 种 新 生 事物 ， 
菜 课 的 发 展 尚 处 于 初级 阶段 ， 其 对 高 等 教育 的 影响 仍 有 等 人 们 进一步 观 
察 、 研 究 和 创造 ， 而 对 慕 课 教 学 法 的 研究 才刚 刚 开 始 。 
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Ba 莫 课 的 课程 设计 















































Coursera 的 创始 人 吴 恩 达 认 为 ， 慕 课 的 课程 设计 有 如 下 特点 : C 
(1) 与 传统 教学 一 样 ， 有 开课 时 间 和 结束 时 间 ， 每 门 课程 5 ~8 周 比较 合适 。 

(2) 采用 以 10min 左右 长 度 的 讲授 视频 片段 为 主 的 教学 方式 ， 每 一 单 
元 提供 一 个 学 习 概 念 或 知识 点 。 

(3) 辅 以 大 量 的 练习 题 和 作业 ， 或 由 机 器 自动 判 题 ， 或 由 学 生 同 伴 根 
据 评 价 量规 互 评 。 

(4) 来 自 全 球 的 同学 让 课程 论坛 上 24h 都 有 人 响应 ， 通 过 对 学 生 帖 子 
投票 的 方式 将 大 家 都 关心 的 问题 置 项， 以 得 到 教师 和 助教 的 回答 。 依 托 社 
交 网 络 进 行 互动 交流 ， 可 以 提高 学 生 的 学 习 兴 趣 和 动力 。 

(5) 平台 所 收集 的 学 生 学 习 数 据 可 以 用 于 改进 教学 ， 如 当 某 个 选项 有 
上 干 人 出 错 的 时 候 ， 就 会 引起 老师 的 关注 。 
基于 莫 课 的 课程 模式 ， 我们 将 莫 课 的 课程 设计 分 为 五 个 方面 ， 包 括 课 


程 视频 设计 、 课 程 交互 设计 、 课 程 评测 设计 、 课 程 实 验 设计 和 教学 模式 设 


计 (〈 见 图 3 -6) 。 
课程 视频 C 
设计 i izi 
设计 
P Am 
eo» 课程 设计 


图 3-6 莫 课 的 课程 设计 
OQ EZF]. MOOC 生态 初 现 [J]. 中 国教 育 网 络 , 2013, 9. 
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一 、 课 程 视频 设计 







































































短视 频 是 桶 课 的 主要 特征 。 相 对 于 以 往 的 公开 课 ， 莫 课 是 一 种 基于 短 
视频 的 教学 单元 知识 点 组 织 结构 ， 每 个 片段 一 般 为 5 ~ 1Smin， 且 具有 相对 
完整 的 主题 ， 每 个 视频 完成 一 个 知识 点 内 容 的 讲授 。 

1. 视频 特征 

菜 课 短视 频 具有 的 特征 主要 包括 : 

(1) 被 切割 为 小 段 ， 每 段 一 般 不 超过 10min。 短 视频 有 助 于 保持 学 习 
者 注意 力 的 有 效 集中 和 对 学 习 内 容 的 理解 ， 能 帮助 学 习 者 把 握 学 习 步 
调 ， 比 较 方 便 地 定位 到 自己 所 学 的 位 置 。 

(2) 在 视频 中 区 入 相应 的 测验 题目 。 视 频 中 做 入 了 测验 题 ， 提供 了 检 
索性 学 习 ， 具 有 英文 字幕 和 其 他 语言 字幕 。 萌 课 也 在 开展 实施 全 球 翻译 计 
划 ， 以 推动 课程 的 国际 化 。 

(3) 可 以 根据 网 络 情况 选择 视频 的 画面 品质 ， 以 及 根据 个 人 学 习 情 况 
罕 制 播放 速度 。 

(4) 视频 可 以 直接 下 载 到 本 地 播放 。 

(5) 视频 格式 采用 MP4 等 通用 格式 。 

2. 视频 的 呈现 模式 
在 莫 课 的 课程 设计 中 ， 教 师 可 以 选择 多 种 视频 呈现 方式 ， 如 PPT 板 
演 、 电 子 板 演 、 教 师 + 幻灯 片 、 书 面板 演 、 讲 师 实 录 、 课 堂 实录 等 ， 如 表 
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3 -3 所 示 。 
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43-3 不 同 课程 的 视频 模式 





Collaborative Filtering (10 min) Hep X 


Problem motivation 











Vox 
Movie Alice(1) ^ Bob(2)  Caro(3 Dave(4) | zi T9 
e? en e» g9 (romance) (action) 

Love at last 5 5 0 0 ? ? 

Romance forever 5 ? ? 0 * ? 

Cute puppies of ? 4 0 ? ? ? 

love 

Nonstop car 0 0 5 4 ? ? 
chases 

Swords vs. karate o 0 5 ? ? ? 








Metere4enm m Eq: 


HO c + Cs Weg) (Tao a) 


forward rate is going to be 
dependent on some constant 





教师 + 幻灯 片 


1-7 中 国史 学 的 危机 





RRAGA | | 








且 夫 孝 始 於 事 稻 ， 中 於 事 君 ， 终 於 立身 。 

ZAR > BAR LEZ KA © 

夫 天 下 称 诵 周公 ， 言 其 能 论 歌 文 、 武 之 德 ， 
宣 周 、 邵 之 凤 ， 过 太 王 、 王 季 之 思虑 ， 受 
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《 书 》， 作 《春秋 》， 则 学 者 至 今 则 之 





书面 板 演 











1-6 Coordinate Systems — 


But We Repeat Ourselves... 


sunit” Æ "unit 
MEASUREMENT THE NUMBER 1 


kg, m, S, ete... Unity = 1, Unit Vector 


The meaning depends on # 
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PECI ETT lel 
3. 视频 要 求 
(1) 基于 研究 的 分 析 。 郭 伽 (Philip J. Guo) 等 人 基于 edX 课程 ， 对 不 
同类 型 课程 视频 的 学 习 者 行为 进行 了 详细 分 析 ， 得 到 结论 如 表 3 -4 Wok? 
表 3-4 课程 视频 研究 发 现 与 建议 
研究 发 现 建议 
在 观看 课程 视频 时 ， 学 习 者 的 
注意 力 一 般 保持 在 6 ~7min， 因 而 
6 ~ 12min 的 课程 视频 最 能 够 保持 
学 习 者 关注 ( 见 图 3 -6) 











在 视频 设计 时 ， 应 考虑 将 知识 划分 为 6min 左 
右 的 小 模块 。 





C Philip J Guo, Juho Kim, Rob Rubin. How Video Production Affects Student Engagement 
An Empirical Study of MOOC Videos [D], 2014. 
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(&) 
研究 发 现 建议 

教师 + 幻灯 片 类 型 的 视频 比 单纯 | ”在 视频 后 期 制作 时 ， 在 视频 中 适当 插入 教师 
幻灯 片 视频 类 型 更 能 吸引 学 习 者 | 头像 
使 用 普通 录制 设备 的 视频 比 高 保 ”课程 视频 的 录制 可 以 在 非 正式 的 环境 中 进行 ， 
真 专业 录影 棚 录 制 的 视频 效果 更 好 不 一 定 要 投资 高 价格 的 专业 设备 
类 似 可 省 学 院 的 电子 板 演 方式 ， 讲解 中 保持 学 习 内 容 的 动态 呈现 和 内 容 讲解 ， 
比 PPT 板 演 方式 效果 更 好 使 学 习 者 能 够 跟着 教师 的 思路 学 习 

即使 一 定 要 使 用 课程 实录 方式 ， 也 要 注意 在 做 
计划 时 考虑 茶 课 的 课程 因素 







































































课程 实录 方式 效果 欠 佳 











教师 在 视频 讲解 中 充满 激情 并 
且 保持 稍 快 的 语 速 讲课 更 能 吸引 
学 习 者 











教师 在 录制 时 要 尽 可 能 地 带 有 激情 ， 并 且 不 必 
要 刻意 放 慢 语 速 











参与 时 间 视 频 长 度 的 关系 如 图 3 -7 所 示 。 











$9 RU 
0-3 3-6 6-9 9-12 12-40 
视频 长 度 /min 
图 3 -7 参与 时 间 与 视频 长 度 的 关系 
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(2) SERRAR MUTTON RIS RA SM ty BS 


6 . 洛 林 (Timothy Lorang) 曾 提 出 七 条 影响 学 习 者 莫 课 视频 观看 的 因素 ,” 






















































































© 7 Reasons Why Students Turn off your MOOC Video. Retrieved July 11, 2014, from 
http: //www. imagemediapartners. com/video-blog/ bid/99678/7-Reasons-Why-Students- 
Turn-off-your-MOOC- Video 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





包括 : 

1) 粳 糕 的 音质 。 声 音 是 大 多 数 教育 视频 的 致命 伤 。 大 多 数 人 能 够 忍受 
较 差 的 视频 ， 但 如 果 不 能 听 到 或 理解 正在 说 什么 ， 那 么 继续 看 
秆 用 。 声 音 的 问题 通常 是 由 较 差 的 麦克 风 摆 放 位 置 、 低 录制 水 平 、 背 景 噪 
声 或 录音 者 在 镜头 前 发 音 不 好 等 因素 造成 的 。 
2) 糟糕 的 照明 。 即 使 是 较 差 的 录像 机 ， 如 果 有 充足 的 光照 ， 视 频 质 量 
也 能 较 好 。 但 许多 视频 图 像 糟 糕 ， 看 起 来 好 像 是 在 壁橱 里 录制 的 。 如 果 生 
生 需 要 时 着 视频 看 ， 至 少 要 使 图 像 可 见 。 

3) 糟糕 的 图 形 。 就 像 含糊 不 清 的 声音 ， 无 法 读 取 的 图 形 也 是 无 用 的 。 

4) 完全 的 文字 演示 。 如 果 演 示 者 只 是 照 读 幻灯 片上 的 文本 ， 那 为 什么 
不 直接 把 幻灯 片 发 给 学 生 自学 ?” 所 以 ， 不 要 在 视频 中 只 提供 文字 演示 。 

5) 实录 中 的 问题 。 实 录 课 程 可 能 是 录制 教学 内 容 最 简单 和 快捷 的 方 
式 ， 但 需要 选择 恰当 的 方法 来 录制 。 

6) 元 长 的 视频 。 慕 课 在 线 视 频 的 特点 之 一 是 短小 精 悍 ， 宛 长 的 视频 
会 令 学 生 无 法 保持 集中 注意 力 。 

7) 不 使 用 媒介 。 便 携 式 高 清 摄 像 机 提供 了 灵活 的 拍摄 方式 ， 所 以 不 一 
定 要 在 讲台 上 录像 ， 录 像 地 点 可 以 是 实验 室 、 户 外 ， 可 以 采访 专家 ， 使 用 
描述 概念 。 录 像 技术 的 发 展 已 经 更 加 个 性 化 和 移动 化 ， 要 充分 发 挥 其 
优势 。 

(3) 学 习 者 的 观点 。 果 壳 网 的 学 习 者 “人 金色 葡萄 ”结合 自己 在 幕 课 平 
的 学 习 经 验 ， 从 学 习 者 的 角度 提出 了 幕 课 视 频 中 的 一 些 问 题 。 


1) 课程 长 度 寺 1Smin。 若 超过 这 个 时 间 ， 学 习 者 的 注意 力 就 已 经 转 
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CQ 教 你 制作 一 节 coursera 类 的 公开 课 . Retrieved July 11, 2014, from http: //mooc. 
guokr. com/ post/442699/ 
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图 3-8 Model thinking 课程 视频 界面 
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二 、 课 程 交 互 设计 
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雄 课 中 可 以 设计 内 收视 频 的 练习 ， 以 及 每 个 知识 模块 的 测试 ， 可 以 使 
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学 习 者 进行 大 量 的 在 线 交 互 式 练习 以 
3 -9) 。 这 也 是 检索 性 练习 教学 方法 在 莫 课 中 的 实现 。 
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DISCUSSION 


© 
overview 


E monoamine] > Polenta 


A researcher who was interested in childhood obesity wanted to see if obesity 
rates were related to the amount of sugar in their diet. He recorded both sugar 
































Discussions 


Question lesson 2 Feb 2 


intake and weight for a sample of children over a one-year period of time. The 


results indicated that those children who had consumed the most sugar tended 


to weigh the most. 


Is this scenario an experimental or correlational study. If it is an experimental 
study, name the independent and dependent variable. If it is a correlational 


study what is the direction, negative or positive? 


Problem 13 Jan 27 


ATTN: STAFF: Lesson 2 Problem Set- 


Accepted Dec Y 


Problem set 2 problem 13 Confused on 


this question. Nov 7 


(Only fil in the blanks that apply to the type of study the scenario is.) 
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Udacity: 


Instructor Notes 





DV 





Jis 


23 


HA: 


Introduction to Psychology - Lesson 02 


Problem Set - Problem 13 Nov 
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Start a Discussion. 


页 Report an issue 





If the answer is ‘experimental study’ please inter a one or two word LV. and D.V. If the answer is ‘correlational 
study’ please type: (positive or negative) correlation. For example, negative correlation or positive correlation. 





Question 6 


How can you design a program so that people are more likely to participate? 


Select all correct responses. 


[E] Make them opt out, so that the default is to participate. 


IE]. Provide as many options as possible. 
回 Give them a spreadsheet comparing their options. 
E] Require as few steps as possible. 


Zz Coursera: 多 选 题 








Question 7 


What best describes the decoy effect? 


© Including an additional option—even a bad one—can alter which option you choose. 
Given two options, you need a third point of comparison to make a good decision. 

© When ugly Tom is added to the choice set between Tom and Jerry, Jerry is perceived to be the most attractive 
Given three options, you wil pick the cheapest of the two closest options. 
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于 学 习 者 提问 、 教 师 管 疑 、 发 布 通知 ， 以 及 教师 和 学 生 之 间 、 学 
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Coursera 讨论 区 的 设计 由 教师 根据 课程 进行 板块 设置 ， 常 见 的 设计 为 
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F 周 课程 和 作业 创设 一 个 子 板块 ， 或 针对 课程 视频 、 作 业 、 学 习 小 
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组 、 课 程 资 料 等 不 同 内 容 设计 子 版 块 〈( 见 图 3 -10) , YET RJ 
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图 3 -11) 。 讨 论 



































进一步 进行 细 分 ， 形 成 树 形 多 级 层次 。 











本 讨论 区 提供 同学 针对 课程 发 问 、 讨 论 。 请 同学 先 阅 访 「 讨论 区 使 用 规则 」 的 说 明 ， 再 进行 发 表 ， 谢 谢 ! Please 


read our forum posting policies before posting or starting a new thread. 
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Sub-forum Coursera 讨 论 区 ， 按 周 设计 | Latest activity 
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Help 

Fora 

® View your latest activity | Subscribe for email updates. Ee] 
Welcome to the course discussion fora. Be loud and be proud, but most of Search 
all remember to respect your peers. Please read our forum posting policies 
before posting or starting a new thread. 

Sub-forum Latest Activity 

LEM OPERET 

Introductions Coursera] 按 内 容 设 计 |ational Behavior 

Exactly what it sounds like ... (3 hours ago) 


Lectures 

Specific questions about the lectures. 

Reading Assignments 

Questions, comments, discussion, etc. about the "required" readings 
Quizzes 

Not just for whining, but also to discuss how you have taken advantage of 
the quizzes and congratulate the staff for making them so much fun 
Study Groups and Hanging Out 

Introduce yourselves, find friends, and arrange meet ups. In person or via 
the Internet (i.e., with google hangout) 

Writing Assignments 


A place for brainstorming, clarification on the exercise, and all things related 
to the writing assignments. 


Ruling out prospects (11 
minutes ago) 


readings are too tough (10 
hours ago) 


Quiz Humorist— (5 hours ago) 


Russian Study Groups (41 
minutes ago) 


Does it matter who would 
implement... (4 hours ago) 


图 3 -10 Coursera 讨论 区 




















在 edX 平台 上 ， 和 针对 每 个 学 习 单 元 (视频 、 
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生 一 个 讨论 区 子 版 块 ， 系 统 根据 授课 周 数 或 章节 自动 生成 讨论 区 结构 
区 结合 了 Quora 的 “ 顶 ” 和 “ 踩 ”的 投票 机 制 ， 通 过 
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图 3-11 
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Part 1) 课程 中 ， 使 用 了 问答 平台 Piazza (Ud 
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Piazza 是 一 个 集 Wiki 和 论坛 模式 为 一 体 的 问答 平台 ， 教 师 和 学 生 可 以 
在 Piazza 上 为 自己 的 班级 创建 一 个 问答 中 心 ， 在 上 面 分 享 问题 和 答案 。 学 
生 的 问题 和 老师 的 回答 是 分 开标 识 的 ， 使 学 习 者 更 方便 地 查找 问题 和 答 
案 。 如 果 学 生 和 急需 一 个 问题 的 答案 ， 那 么 他 们 可 以 对 问题 进行 标签 设置 。 
老师 可 以 查看 哪些 问题 被 设 为 标签 的 次 数 最 多 ， 从 而 在 课堂 上 作为 重点 ， 
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按照 地 域 自发 组 织 。 例 
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习 者 进行 线 下 的 交流 。 


About Coursera Meetups 
Everywhere 
39,252 courserians 3,078 cities 


Connecting the world to a great 
education and let people learn 
without limits. 


@ courserasite 
Be our fan on Facebook 
i) Follow us on Twitter 


di Get widgets for your site 


图 3 -13 Coursera Meetups 


C) Coursera Meetups. Retrieved July 11, 2014, from http: //www. meetup. com/Coursera/ 
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为 了 进一步 推动 慕 课 教学 发 展 ，Coursera 于 2013 年 10 月 月 底 在 全 球 
推动 学 习 中 心计 划 ?， 在 全 球 多 地 设立 本 地 学 习 中 心 。Coursera 为 学 习 中 心 
提供 场地 、 计 算 机 、 教 师 等 支持 ， 使 学 习 者 能 够 将 线 下 线 上 学 习 更 好 地 结 
合 起 来 ， 也 促进 了 混合 式 学 习 的 发 展 。 



































































































































三 、 课 程 评测 设计 

1. 测评 形式 

紧 课 教学 中 所 采用 的 测评 形式 主要 是 谍 入 式 测 验 和 独立 性 测验 ( 见 表 
3 -5) 。 其 中 藤 入 式 测验 内 网 在 课程 视频 中 ， 是 学 习 过 程 中 的 及 时 交互 测 
试 形式 ， 独 立 性 测验 包括 课程 作业 和 课程 考试 。 
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表 3-5 慕 课 主要 测评 形式 











测评 形式 内 容 题 型 打分 机 制 
自动 评分 
ER 测验 EXCEL 选 、 多 选 、 填 空 等 
HRA SUS | ARIA 单 选 、 多 选 as (不 计 成 绩 ) 
单 选 、 多 选 、 填 空 、 简 答 等 自动 评分 
独立 性 测验 | 作业 或 考试 
论文 、 项 目 设计 等 同伴 互 评 


















































(1) 嵌入 式 测验 。 在 设计 莫 课 教学 时 ， 可 以 在 教学 视频 中 嵌入 一 至 数 
个 简单 测验 题 ， 如 图 3 -14 所 示 。 例 如 ， 在 讲授 某 个 概念 或 讲解 

后 ， 及 时 设置 一 两 个 测验 题 ， 使 学 生 及 时 检测 自己 的 理解 和 学 习 情 况 。 这 
有 些 类 似 于 传统 课堂 教学 中 的 随 堂 提 问 ， 能 使 学 生 保 持 集中 注意 力 以 及 了 









































































































































































































































C) Introducing Coursera Learning Hubs: Global Participation, Local Access and Support! 
Retrieved July 11, 2014, from http: //blog. coursera. org/post/65596539008/ introducing- 


coursera-learning-hubs-global 
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解 自 己 的 理解 程度 。 测 验 的 结 
验 只 有 在 在 线 观看 视频 时 才能 完成 ， 一 般 这 类 题目 的 设计 不 应 过 难 ， 避 锡 

























































































设计 复杂 的 延 仲 、 演 算 或 计算 题 。 


Matrices and Vectors (9 min) Help 其 


Which of the following statements are true? Check all that apply. 


1 2 0 4 2 
Li |4 0] isa3 x 2 matrix. LII3 4 9] isa3 x3 matrix. 
0 1 5 —1 0 


4 2|, , [1 2]isal x 2 matrix. 
v| 
i PEN ?sa4xamamx 


Skip 


Incorrect. Try again.” 





图 3 -14 ARMI 





























(2) 独立 性 测验 。 除 了 教学 视频 中 的 戏 入 式 测验 题 外 ， 慕 课 一 般 还 会 
布置 每 周 的 作业 练习 ， 以 及 期 中 、 期 末 的 考试 测试 。 每 周 的 作业 练习 能 使 
学 习 者 通过 概念 内 容 的 回溯 检索 性 练习 ， 巩 固 所 学 知识 ; 而 期 中 、 期 末 考 
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试 则 能 对 学 习 者 课程 内 容 的 综合 学 习 进 行 考核 。 
独立 性 测验 的 设计 包括 设 定 作业 /测验 提交 期 限 、 提 交 次 数 、 测 验 时 
















































































间 长 短 、 自 动 关闭 作业 /测验 、 提 示 说 明 、 作 业 /测验 成 绩 自动 记录 、 回 顾 


作业 /测验 内 容 等 方面 

















CILE 3 — 15), 
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Quizzes Help 


a > Week1 


Announcements. Y Week 1 Quiz Help 


Sylb EI 


Hard. Tue 15 Oct 2013 7:55 AM CST 


Schule and Resouices Ifyou submit any time after the hard deadline, you will not receive credit. 





Video Lectures 


Effective 9.00 / 10.00 

Quizzes & Final Exam Score Explanation: 9.00 = 9.00 (Score for attempt 1) * 100% (No penalties) 
Each time that you attemptit, welll record a score based on your performance and any penalties 
due to late submissions. Your effective score will be the highest score of all the allowed 

Peer Assessment 


attempts made before the due dale. Please note that submissions after the due date will receive 
a score of ero, 
Discussion Forums 


Course Surveys # of Attempts 1/2 


3 Last Sun 6 Oct 2013 11:59 AM CST 
Practicum FAQ pem 
Course WES Last 9,00 / 10.00 
. Attempted 

Join a Meetuptt Score 
@Help Articles 
Course Materials Errors (She mius Adee 
Technical Issues 

> Week 2 

* 

Week 2 Quiz Help 


Hard Tue 15 Oct 2013 7:55 AM CST 
jir Ifyou submit any time after the hard deadline, you will not receive credit. 





Effective 9.83 / 10.00 

Score Explanation: 9,83 = 9.83 (Score for attempt 1) * 100% (No penalties) 
Each time that you attemptit, we'll record a score based on your performance and any penalties 
due to late submissions. Your effective score will be the highest score of all the allowed 
attempts made before the due date. Please note that submissions after the due date will receive 


图 3-15 独立 性 测验 


2. 打分 机 制 

(1) 机 咒 自 动 评分 。 在 莫 课 
、 程 序 设计 以 及 由 正规 表达 式 评分 的 简 答 题 等 ， 可 以 由 机 器 自动 评分 ， 
给 出 相关 和 角 思路 〈 见 图 3 -16) 。 


Question 1 






























































































































































What is the definition of vital education? 
Your Answer Score Explanation. 
Entirely classroom based leaming 
Leaming anytime, anywhere 
aonine leaming x ow 
Fuly synchronous instruction 


Total 000/100 





[Question Explanation Question 1 


Virtual education encompasses online leaming. but also other ways of leaming other than just with the Interet. Virtual 


education is education that takes place vitually, fom anywhere at any time. Online leaming is instruction via a web-based Lia mc peau 








educational delvery system that includes sofware to rode a structured leaming enwronment enhances and expands A planet of mass 3 + 10 ig is at location ( 2+ 10" , —5 + 10! , 0) m. A star ot mass 3 « 10? kg is at locaton. 
educational opportunis and may be synchronous (communication in which partciparts interact in real ime such as 

deoconierencing) or asynchronous (communication that is separated by time such as email or online discussion forums). It (3910? 5 6.10" ,0 ) m.Itwil be useful to draw a diagram of the situation, including the relevant vectors. 
may be accessed fom mutiple settings fn school andíor ou of school bulings). Blended leaming combines online leaming 

dehet em ‘What is the x-component of relative poston vector pointing fron the planet to he star? 





Put your answer in scienti notation. For example, 3.2 + 10" should be 3.2612. 


You entered: 


Question 2 -525e11.-475e11 


Which of the following is/are true about virtual education and online leaming? 








Your Answer. Score. Explanation. 
Your Answer Score Explanation. 
ZMitual education can expand the range of courses available to students {v o5 
-525e11,4 75611 x — 000 
line students spend all oftheir time in front of a computer. {v o5 
Vitual education provides scheduling fexibilty. v 02 Total 0,001100. 
‘Online leaming is essentially Teacherless” vo 
Question Explanation. 
Tota 100/100 











[FT | Answer :(-5.25e11,-4.75e11) 


Our lesson material discusses many benets of vitual education and some common misconceptions. While some ofthe 


图 3-16 自动 评分 
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(2) 同伴 互 评 。 主 观 性 题目 和 很 多 人 文 社 科 课程 的 测试 题 无 法 通过 计 
算 机 来 获得 自动 评分 ， 而 大 规模 的 学 习 者 也 无 法 由 教师 逐一 对 作业 进行 批 
改 。 茶 课 提 供 了 同伴 互 评 方式 对 这 类 题目 进行 评价 ， 学 习 者 之 间 和 需要 遵守 
一 定 的 规则 来 互相 评价 。 
在 同伴 互 评 中 ， 教 师 需要 从 两 个 方 
评分 规则 与 标准 。 















































































































































可 进行 设计 ;同伴 互 评 的 测试 题 和 























COURSERA 第 一 次 作业 :“ 非 附 责 云 之 士 ， 恶 能 施 于 后 世 哉 ?” 作业 评 
分 标准 
每 次 作业 20 分 (作业 内 容 即 给 最 低 分 ) ， 共 三 次 。 

















第 一 次 作业 : 请 同学 选择 《史记 》 中 记载 的 任何 一 位 人 物 ， 参 考 
Facebook È [AAM] 的 格式 为 他 设计 专属 于 他 的 社 群 网 站 ， 或 是 为 
该 人 专门 设计 介绍 网 页 (直接 上 传 档案 即 可 )。 





(一 ) 作业 内 容 

1. 您 可 以 选择 一 位 《史记 》 中 的 人 物 ， 参考 Facebook 或 “人 人 
网 ”的 格式 ， 为 之 设计 专属 于 他 的 社 群 网 站 。 如 果 您 并 不 熟悉 社 
群 网 站 ,您 也 可 以 用 一 般 网 站 的 形式 ,设计 专门 介绍 该 人 的 网 页 。 
内 容 可 以 参考 作业 范例 ， 不 过 我 们 更 鼓励 您 发 挥 想象 ， 在 有 限 的 
版 面 上 ,介绍 该 位 历史 人 物 的 生平 、 事 迹 ， 或 其 余 您 觉得 有 趣 或 
重要 的 事情 。 

2. 如 果 您 不 知道 该 如 何 下 手 ， 请 参考 作业 范例 (请 先 观 看 PDF 文档 ， 
以 免 因 系统 不 同 造 成 格式 和 字体 的 错 置 )。 
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范例 链接 : PDF 文档 ，https: //d396qusza40orc. cloudfront. net/shiji% 
2F % E8% 87% 89% E6% 9B% B8. pdf 
PPT X 档 : https: //d396qusza40orc. cloudfront. net/shiji% 
2F % E8% 87 % 89% E696 9B% B8. ppt 
(注意 ! 在 线 阅读 可 能 会 造成 内 容 的 部 分 消失 ， 请 下 载 后 阅览 ) 。 
3. 除了 您 必须 使 用 中 文 完成 作业 以 外 ， 其 余 内 容 、 文 体 、 字 数 均 无 任 
何 硬 性 规定 ， 但 请 务必 言 之 有 据 。 
(三 ) 作业 格式 
1. 经 询问 Coursera 团队 ， 互 评 作 业 只 接受 Word 及 PDF 文档 两 种 
格式 。 
2. 因此 ， 请 利用 PowerPoint 或 Word 来 进行 这 次 作业 。PowerPoint 文档 
请 转 为 PDF 文档 输出 (不知 如 何 转 换 的 同学 ， 请 参考 公告 提供 的 教 
学 ); Word 文档 可 直接 上 传 。 
3. 制作 作业 时 ， 请 郑重 考虑 您 的 作品 可 能 因 对 方 的 系统 不 同 ， 而 发 生 
格式 和 字体 的 错 置 。 因 此 ， 转 为 PDF 文档 是 较为 安全 的 做 法 ， 和 否则 责 
任 请 制作 者 自负 。 
4. 如 果 您 只 能 使 用 手机 或 iPad， 可 以 考虑 使 用 在 线 转 换 PDF 文档 的 方 
X (感谢 前 次 “中 国 历史 与 人 物 一 一 秦始皇 ” 修 课 同 学 Alex Cheng 提 
供 ) 。 具 体 方法 : 
(1) 打开 网 站 http: //www. freepdfconvert. com/ 
(2) 单 击 网 站 中 蓝 色 的 “select” 按 钮 ， 选 择 您 要 转换 的 PPT 文档 
(3) (可 要 可 不 要 ) 在 第 三 步 的 文本 框 中 输入 您 的 邮件 地 址 ， 这 样 系 
统 会 自动 把 结果 发 给 您 。 
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(4) Ex Re “Convert” 按钮 。 
(5) #. 
完成 后 ， 可 以 单 击 绿色 的 “Download” 按 钮 ,下载 结果 。 





(三 ) 评分 标准 

1. 阅读 趣味 

非常 优秀 (7): 内 容 非 常 有 趣 ， 让 人 还 想 丙 找 相关 材料 做 进一步 
阅读 。 

优秀 (6): 内 容 很 有 趣 ， 让 人 还 想 再 看 几 次 ， 但 不 至 于 想 再 找 其 他 材 
料 阅 读 。 

普通 (4). 内 容 还 可 以 ， 但 不 会 让 人 想 看 第 二 遍 。 
MT (2): 内 容 让 人 觉得 没有 趣味 ,只 想 快 点 看 完 
未 达成 (1): 看 完 这 份 作业 ， 让 人 觉得 痛苦 。 

2. 观点 启发 

非常 优秀 (7) : 作者 几乎 完全 推翻 了 自己 的 固有 想法 ， 使 人 感到 耳目 一 新 。 
优秀 (6): 虽然 未 被 完全 说 服 ， 但 已 能 够 挑战 自己 的 既 有 想法 。 
普通 (4): 虽 有 用 处 ， 但 没有 带 给 自己 新 的 东西 。 

尚 可 (2): 感觉 可 能 对 其 他 人 有 用 ,但 对 自己 没有 任何 用 处 。 

未 达成 (1): 让 人 觉得 读 历史 真是 浪费 时 间 。 

3. 版 面 风格 

非常 优秀 (6): 排版 美观 ， 清 晰 了 然 ， 读 者 容易 掌握 重点 。 

优秀 (5) : 可 读 性 高 ， 但 仍 可 再 加 强 。 

普通 (4). 排版 中 规 中 和 矩 ， 但 看 不 出 作者 想 表 达 的 意思 。 

尚 可 (2): 文章 排版 勉强 可 看 。 

未 达成 (1): 全 篇 作业 不 知 所 云 。 








ZU o 
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作业 布置 后 ， 学 习 者 首先 应 在 作业 截止 期 限 内 完成 个 人 作业 并 进行 上 
付 。 在 到 达 作业 截止 日 期 后 ， 系 统 会 将 所 有 学 习 者 提交 的 作业 进行 随机 分 


























































































































已， 每 位 学 习 者 要 在 规定 时 间 内 参照 评分 规则 和 标准 对 其 他 3 ~5 位 学 习 者 
的 作业 进行 评价 和 打分 ， 不 参加 同伴 互 评 的 学 习 者 也 将 被 扣除 作业 分 数 。 
半 互 评 时 间 截止 后 ， 学 习 者 可 以 查看 个 人 作业 分 数 以 及 其 他 学 习 者 对 
己 作业 的 评价 和 反馈 。 同 伴 互 评 流程 如 图 3 - 17 所 示 。 对 学 习 者 来 说 ， 
进行 作业 评判 的 过 程 也 是 进一步 深入 学 习 的 过 程 ， 并 且 已 有 研究 证 明 ， 同 
伴 评 分 与 教师 评分 具有 较 高 的 一 致 性 。 
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作业 截止 时 间 同伴 互 评 截止 时 间 





pa 
完成 作业 | 批改 同伴 作业 | 查看 个 人 
提交 作业 | 成 绩 和 反馈 


图 3-17 同伴 互 评 流程 


四 、 课 程 实验 设计 
《自然 》 杂 志 报 道 称 ， 在 线 课 程 也 许 能 够 传播 公式 和 概念 等 知识 ， 但 
是 老师 无 法 帮助 学 生 学 会 如 何 将 这 些 知 识 用 于 实践 中 。 对 于 在 线 教育 来 
说 ， 如 何 为 学 习 者 提供 学 习 中 的 实践 和 实验 的 环节 ， 一直 是 其 所 面临 的 一 
个 挑战 。 

l. 在 线 学 习 + 课 下 实践 

佐治 亚 理 工学 院 物 理学 教授 迈克 尔 ， YD UR (Michael Schatz) 谈 道 : 






























































































































































































































































“学 生 从 配 有 专业 设备 的 专业 房间 里 学 到 知识 ， 然 后 他 们 回 到 现实 社会 中 ， 































































































结果 发 现 自 己 所 学 到 的 无 法 应 用 。” 这 表明 课堂 所 学 知识 与 实践 之 间 联 系 
的 薄弱 ， 而 缺乏 实践 会 直接 导致 学 习 内 容 无 法 被 掌握 和 应 用 。 在 这 种 考虑 
下 ， 沙 茨 在 Coursera 开设 了 课程 “实验 室 物理 学 导论 ”( Introductory Physics 
I with Laboratory) 。 该 课程 主要 教授 运动 的 基本 理论 ， 也 是 首 批 完全 整合 实 
践 学 习 的 桶 课 之 一 。 在 该 课程 中 ， 学 生 需 要 进行 课堂 外 实践 ， 拍 摄 一 个 运 
的 物体 ， 然 后 使 用 开源 软件 分 析 自 己 拍摄 的 视频 ， 应 用 所 学 理论 解释 所 
得 到 的 数据 ， 并 进行 建 模 。 最 后 ， 学 生 需 要 在 一 个 5min 的 视频 中 报告 自己 
的 模型 ， 并 上 传 到 网 上 供 其 他 同学 讨论 和 评价 。 

2. 虚拟 实验 

随 着 信息 技术 发 展 和 学 习 系 统 功 能 的 完善 ， 教 师 可 以 基于 慕 课 平台 进 
行 虚拟 实验 和 学 习 游 戏 等 环节 的 设计 。 慕 课 平台 可 以 提供 相应 课程 的 虚拟 
实验 帮助 。 例 如 ， 在 电路 相关 课程 中 ， 可 以 提供 电路 组 装 实验 〈 见 图 3 - 
18) 。 学 生 选 择 电 路 组 件 、 连 线 、 设 置 电 流 电 压 等 ， 在 组 装 完 电 路 后 ， 可 


以 观察 电路 的 效果 。 


上 Week 4 
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上 Week5 





~ Week6 


‘Small-signal Circuit Models 


Capacitors and First-Order 
Circuits 


Week 6 Tutorials. 
Homeworl 


k6 
Homework due Dec10,2013at — (8 
2359 UTC 


Lab6 « 
Lab due Dec 10, 2013 at 2359 UTC 


+ Week 7 


» Spring 2013 Midterm 
(Practice Exam) 











» Fall 2013 Midterm Exam 





+ Week8 


Run a 5ns transient analysis on this circuit and use measurements from the plot to answer the following 


peers questions: 


1. Measure final output voltage of the inverter when the input is high and use that to estimate Roy for 
the mosfet switch. 


Estimate for Roy in ohms: 


2. When the input to the inverter is high, the Thevenin equivalent for the circuit is as shown in Figure 
10.22 in the text. Using your measurements, estimate Vrg and rg for the Thevenin equivalent 
circuit. 


图 3-18 电路 课程 实验 
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五 、 教 学 模式 设计 


















































基于 莫 课 有 两 种 主要 的 教学 模式 ， 学习 者 的 自主 学 习 模 式 与 教师 基于 
紧 课 所 设计 的 翻转 课堂 模式 。 

1. 自主 学 习 模 式 

莫 课 为 用 户 在 开放 教育 和 终身 教育 环境 下 进行 自主 学 习 提供 了 有 效 、 
灵活 的 渠道 。 其 课程 的 权威 性 、 资 源 的 优质 性 、 有 良好 的 组 织 性 与 活跃 的 
3 参与 性 为 自主 学 习 模 式 提供 了 展 好 的 基础 。 
在 这 种 模式 下 ,学 习 者 可 自主 安排 学 习 活动 ， 根 据 自 身 需求 选择 相关 
课程 ， 通 过 有 计划 的 视频 观看 、 指 导 性 的 自觉 阅读 、 针 对 性 的 系统 练习 以 
及 个 体 参 与 互动 带 来 的 思考 ， 完 成 课程 的 学 习 。 这 也 是 当前 莫 课 教学 的 主 
要 模式 ， 如 图 3 -19 所 示 。 通 过 自主 学 习 ， 学 习 者 可 以 及 时 补充 、 完 善 自 
号 有 知识 体系 ， 更 好 地 适应 社会 的 需要 。 
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图 3-19 自主 学 习 模式 


2. 翻转 课堂 模式 
翻转 课堂 模式 是 随 着 信息 技术 发 展 ， 特 别 是 在 线 视频 的 丰富 而 逐步 得 
到 推广 的 。 其 思想 是 采取 一 种 与 传统 的 “学 生 和 白天 在 学 校 上 课 吸 收 新 知 
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识 ， 放 学 回 家 则 通过 做 作业 来 巩固 ”的 方式 相反 的 教学 模式 ， 学 生 课外 观 
看 教学 视频 ， 到 学 校 消化 巩 回 和 融会 贯通 ， 遇 到 问题 向 老师 和 同学 请 教 交 
Wi ( 见 图 3 -20)。 美 国 林地 公园 高 中 、 可 汗 学 院 等 对 翻转 课堂 的 成 功 证 明 
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了 这 种 模式 的 应 用 价值 。 


















































莫 课 提供 了 视频 等 大 量 优质 教学 资源 ， 为 翻转 课堂 模式 的 应 用 提供 了 
资源 支持 ， 使 科技 成 为 有 效 教 学 的 促进 剂 。 基 于 慕 课 的 翻转 课堂 教学 模式 
如 图 3 -21 所 示 。 































































































翻转 课堂 
以 前 现在 
Ed JOAN 在 教室 里 做 作业 、 练 习 、 研 讨 
教 
B A> sd 
| uem: tet dmi 
回 家 做 作业 、 练 习 在 家 中 在 线 上 课 、 听 讲座 
x t EA 


fi 


图 3-20 翻转 课堂 2 


— —À 课 bees 





练习 习题 反馈 评价 
参与 论坛 E 
m pae 知识 内 化 7 


学 习 者 


3-21 基于 慕 课 的 翻转 课堂 教学 模式 





O MARAT He ho eR AOR A A. Retrieved July 11, 2014, from http:// 
www. 3wcoffee. com/event/articleList_ be3ffe6c3da9 ddbe013da9e 52f6d0003_ bc3ffe6c 
3e3a3445013e4e5a30460271. html 
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在 这 种 模式 下 ， 教 师 使 用 莫 课 的 优质 在 线 资 源 ， 与 自己 的 教学 相 结 
合 ， 设 计 混 合 学 习 方法 。 在 课 下 指导 ， 学 生 进 行 视频 内 容 的 学 习 ， 练 习习 
题 ， 参 加 论坛 交流 ; 在 课堂 上 ， 进 行 学 习 内 容 的 重点 分 析 、 知 识 总 结 ， 解 
决 学 生存 在 的 问题 ， 并 进行 反馈 评价 。 翻 转 课 凋 模式 赋予 了 学 生 更 多 的 
， 把 知识 传授 的 过 程 放 在 课堂 外 ， 使 学 生 能 选择 最 适合 自己 的 方式 接受 
新 知识 ; 而 把 知识 内 化 的 过 程 放 在 教室 内 ， 以 便 学 生 之 间 、 学 生 和 老师 之 
间 有 更 多 的 沟通 和 交流 。 翻 转 课 凋 改变 了 传统 的 教学 方式 ， 增 强 了 师 生 交 
互 与 个 性 化 沟通 ， 有 助 于 提高 学 生 的 学 习 兴 趣 与 效果 。 
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加 拿 大 数字 学 习 专 家 斯 蒂 芬 . 唐 斯 认为 ，21 世纪 的 老师 已 经 无 法 像 从 
前 一 样 ， 只 是 高 高 在 上 ， 把 知识 灌输 给 学 生 ， 而 是 兼 具 四 种 不 同 角 色 : 专 
家 、 教 练 、 设 计 者 和 学 习 者 。 在 莫 课 的 课堂 中 ， 每 位 老师 对 这 四 个 角色 都 
或 多 或 少 有 着 清晰 的 呈现 。 参 与 还 是 不 参与 ?如 何 参与 ?如 何 将 慕 课 与 个 
人 教学 工作 结合 起 来 ? 慕 课 对 教育 领域 的 影响 无 疑 也 对 教师 带 来 了 新 的 
冲击 。 
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Enterasys 在 2013 年 对 数 百 名 高 校 教师 展开 调查 ， 调 查 教师 对 慕 课 相关 


















































领域 的 认识 和 看 法 ， 结 果 如 表 3 -6 Bn. 

















© Adoption of Massive Open Online Courses. Retrieved July 11, 2014, from http: // 
www. huffingtonpost. com/vala-afshar/infographic-adoption-of-m_ b_ 3303789. html 
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表 3 -6 Enterasys 的 教师 募 课 调查 











































































































调查 问题 教师 回答 
BAZ 7496 
尔 所 在 的 学 校 开设 或 准备 开设 某 种 形 nm m 
式 的 在 线 课程 加 计划 三 年 内 开设 16% 
无 开设 计划 10% 
已 经 开设 13% 
你 所 在 的 学 校 开设 或 准备 开设 莫 课 吗 计划 三 年 内 开设 43% 
无 开设 计划 44% 
你 认为 蔡 课 与 传统 教育 是 相互 补充 的 相互 补充 84% 
关系 还 是 相互 竞争 的 关系 相互 竞争 1696 
继续 教育 71. 896 
TRA ARSE OP DU 非 学 历 教育 58.6% 
教师 培训 53.4% 
技术 课程 51. 796 
补救 课程 46. 6% 
你 认为 莫 课 类 课程 适合 哪 种 情况 u 
所 有 课程 19. 0% 
都 不 适合 2. 396 
促进 教育 发 展 44% 
TRU ARK A PME TA 提高 学 校 知 名 度 35% 
提高 课堂 教学 质量 1696 
缺乏 统一 的 检验 "T 
和 评价 系统 i 
EEEE 
ADRK EHA ANAE 25% 
本 高 
时 间 成 本 高 1596 
与 课堂 课程 的 竞争 12% 
是 的 ， 现 在 或 
你 所 在 的 学 校 在 获 课 中 授予 课程 学 | ji 44% 
分 吗 
不 会 55% 
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( 续 ) 
调查 问题 教师 回答 

你 所 在 的 学 校 在 考虑 加 入 Coursera、 是 的 83% 
edX 或 Udacity 等 吗 不 会 考虑 加 入 17% 
永远 不 会 67% 

你 认为 莫 课 将 来 会 取代 传统 课堂 教 Z, 但 至 少 在 6 T 
学 吗 年 之 后 d 
会 ,5 年 内 596 











一 、 ZW RBA RE 


1. 菲利普 .西伯 拉 罕 : 29% 完成 率 背 后 的 秘密 
一 般 统计 表示 ， 慕 课 的 完成 率 在 4% ~ 10% ， 而 法 国教 授 菲 利 普 . y 






















































































伯 拉 罕 (Philippe Silberzahn) 开设 的 课程 “效果 逻辑 ”(Effectuation) 完成 
率 达 到 了 惊人 的 29% 。 这 门 课程 使 用 法 语 授课 ,在 第 二 周 课程 注册 关闭 
前 ， 有 9200 名 参与 者 注册 了 这 门 课 程 ， 学 习 者 主要 来 自 法 国 、 加 拿 大 、 非 
洲 。 在 课程 结束 时 ， 有 2700 名 学 习 者 完成 了 这 门 课 ， 其 中 2500 人 获得 了 
证 书 。 尽 管 注册 总 人 数 并 不 是 非常 “大 规模 ”， 但 29% 的 完成 率 和 27% 的 
证 书 获 得 率 还 是 远 高 于 慕 课 的 一 般 完 成 率 。 

西伯 拉 罕 认为 ， 这 主要 于 对 课程 普 适 性 的 设计 ， 并 采取 多 种 方式 


推动 学 习 者 的 广泛 参与 。9 


首先 ， 我 们 确保 授课 团队 始终 参与 课程 论坛 的 讨论 。 团 队 成 员 包 
括 我 自己 、 一 名 助教 和 两 名 社 Pe, RES AHH RAT BH 
4500 条 论坛 帖子 ， 参 与 论坛 互动 是 一 次 充满 活力 的 体验 。 
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OQ MOOC 教授 经 验 谈 : 如 何 提高 课程 完成 率 . Retrieved July 11, 2014, from http: // 
mooc. guokr. com/opinion/437562/ 
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其 次 ， 我 们 确保 学 习 者 可 以 利用 真实 案例 进行 实践 ， 并 彼此 建立 
联系 。 为 此 ， 我 们 要 求 那些 已 经 开始 运行 项 目的 学 习 者 在 指定 区 域 展 
示 自 己 的 项 目 ， 并 收集 其 他 参与 者 的 评价 。 这 个 被 我 们 称 作 “实验 
室 ”的 地 方 收 集 了 将 近 200 个 项 目 ， 并 且 论坛 上 的 讨论 赋予 了 它们 生 
命 力 。 有 趣 的 是 ， 这 个 “实验 室 ” 并 不 是 事先 计划 好 的 ， 它 仅仅 是 几 
天 前 午饭 时 冒 出 的 一 个 点 子 。 最 初 我 们 只 打算 做 几 个 项 目 ， 但 结果 已 
经 完全 超出 预期 。 这 件 事 告 诉 我 们 ， 慕 课 是 有 生命 的 ， 团 队 必 须 准备 
好 去 面 对 那 些 预 期 外 的 成 果 或 失败 。 

最 后 ， 我 们 要 求学 习 者 互相 进行 大 作业 评分 。 作 业 围 绕 一 个 已 经 
开始 运作 的 真实 案例 展开 ， 学 生 被 要 求 对 其 进行 讨论 。 最 初 我 们 对 这 
种 评分 方法 有 所 担心 ， 但 实际 上 它 运 作 良 好 。 极 少 人 放弃 了 互相 评分 
(2700 个 当中 大 概 有 50 ^), 而且 几 乎 没有 不 满 的 声音 出 现 。 有 趣 的 
是 ， 许 多 参与 者 随后 评论 说 ， 他 们 原本 觉得 互相 评分 是 一 种 限制 ， 但 
后 来 却 开始 享受 这 一 过 程 ， 并 认为 评分 有 助 于 学 习 。 






















































































2. £538 - 杜 林 : 将 莫 课 运用 于 传统 课堂 需要 注意 的 方面 
约翰 . 杜 林 (John Duhring) 结合 所 做 的 研究 、 教 师 访 谈 和 课程 实践 ， 
为 教师 分 享 了 将 莫 课 运用 于 传统 课堂 的 7 个 需要 注意 的 方面 :2 
(1) BYOD (Bring Your Own Device， 携 带 自 己 的 设备 ) 。 在 慕 课 教 汪 
， 教 师 应 能 够 充分 利用 自己 的 设备 参与 线 上 课程 和 互动 活动 ， 能 够 使 用 
个 人 设备 参与 学 习 社区 ， 使 用 常用 软件 ， 如 地 图 、 搜 索 、 微 博 、 网 盘 等 。 
(2) 翻转 课 觉 。 慕 课 学 习 证 明了 许多 学 习 者 更 喜欢 个 人 安排 学 习 ， 而 
不 是 一 定 要 举 在 教室 里 。 智 能 手机 、 平 板 电脑 、 笔 记 本 电脑 等 在 学 习 者 中 
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的 普及 ， 提 供 了 越 来 越 多 的 交流 新 方式 。 学 习 者 可 以 在 课 下 学 习 ， 在 课 上 
解决 他 们 在 学 习 中 过 到 的 各 种 问题 ， 而 在 线 学 习 工具 使 得 教师 可 以 将 课堂 
延伸 到 学 校 之 外 。 

(3) 参与 才能 成 功 。 慕 课 研 究 显 示 ， 成 功 的 学 生 一 般 都 能 够 充分 利用 在 
线 资源 ， 如 视频 、 阅 读 材 料 、 论 坛 、 教 程 、Wiki 等 。 因 此 ， 在 教学 中 ,教师 
可 以 通过 设计 在 线 交 流 方 式 ， 使 学 生 在 课堂 之 外 也 能 充分 参与 到 学 习 中 。 

(4) 从 线 上 到 线 下 。 慕 课 的 一 个 缺陷 是 无 法 组 建 高 效 的 学 习 小 组 ， 而 
教师 在 这 方面 可 以 大 有 作为 。 教 师 可 以 通过 课程 项 目 等 方式 ， 使 学 习 者 之 
间 相 互 交 流 ， 建 立 学 习 小 组 。 

(5) 建立 网 络 社 区 。 通 过 创建 网 络 社区 ， 使 学 习 者 之 间 、 学 习 者 和 教 
币 之 间 进 行 有 效 互动 ， 这 也 是 翻转 课堂 教学 应 用 所 必需 的 要 求 。 

(6) 善 用 移动 设备 的 拍摄 功能 。 随 着 智能 手机 和 平板 电 服 
处 都 可 以 进行 拍摄 ， 分 享 方式 也 越 来 越 简单 。 在 慕 课 的 制作 中 ， 应 能 够 有 
效 利用 个 人 设备 的 拍摄 功能 ， 为 课程 制作 自己 的 视频 。 

(7) 制作 课程 视频 。 教 师 应 能 够 使 用 视频 编辑 工具 等 ， 剪 辑 、 合 并 视 
频 片 段 ， 制 作 教学 视频 。 

. TAR: 快乐 学 习 

2013 年 8 月 ， 台 湾 大 学 的 叶 丙 成 教授 在 Coursera 开设 了 课程 “概率 ” 
(Probability) 。 这 是 Coursera 平台 的 第 一 门 中 文 课程 ， 有 2 万 多 名 学 习 者 参 
加 了 课程 学 习 。 课 程 内 容重 点 教授 概率 的 基本 概念 ， 课 程 作业 应 用 台大 电 
机 系 所 开发 的 多 人 竞技 在 线 游戏 方式 ， 使 学 习 者 在 游戏 中 快乐 的 学 习 ， 培 
养 对 概率 的 洞察 力 与 应 用 能 力 。 

(1) 生动 有 趣 的 教学 内 容 。 叶 丙 成 教授 将 教学 内 容 的 设计 与 学 习 者 的 
党 生活 进行 了 密切 联系 。 
将 传统 单调 的 数学 概念 改变 为 与 学 习 者 的 日 常生 活 相通 的 形式 ， 充 分 
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激发 了 学 习 者 的 兴趣 。 









































(2) 游戏 平台 。 叶 丙 成 带领 学 生 为 概率 课 开 发 了 一 款 在 线 游 戏 一 一 
PAGAMO Online ( 见 图 3 -22) ， 这 是 第 一 款 面 向 幕 课 的 在 线 游戏 平台 。 上 
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课 的 学 生 可 以 在 游戏 中 分 组 对 抗 ， 通 过 游戏 化 的 方式 ， 增 强 学 习 和 练习 题 


小 


的 动力 ， 有 效 地 调动 了 学 习 者 的 积极 性 和 热情 ， 真 正 做 到 了 寓 学 于 乐 。 

















































































































图 3-22 PAGAMO Online 游戏 平台 



































借助 出 色 的 学 习 内 容 和 有 趣 的 游戏 平台 , “概率 ”课程 成 功 地 
的 学 习 者 领 进 了 课堂 ， 达 到 了 叶 丙 成 老师 “快乐 地 掌握 知识 ”的 目 本 
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4. FRA: 如 何在 网 上 “ 抓 ” 学 生 

2013 年 10 H17 日 ， 作 为 清华 大 学 第 一 门 莫 课 , “电路 原理 ”在 edX 
和 “学 堂 在 线 ” 莫 课 平 台 同时 面向 全 球 开课 。 正 式 开课 当天 ， 共 有 来 自 
151 个 国家 和 地 区 的 8313 名 学 生 选 修 该 课程 ， 地 理 分 布 广 泛 。 
























































“电路 原理 ”的 授课 教师 于 坎 杰 结合 莫 课 实践 ， 指 出 慕 课 给 人 们 提供 
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了 接触 世界 顶级 课程 的 难得 机 遇 。 莫 课 不 是 “课堂 搬家 ”， 与 课堂 教学 不 
， 要 想 在 网 络 环境 下 吸引 学 生 ， 有 不 少 技巧 。 幕 课 在 网 上 
“ 抓 ” 学 生 的 关键 包括 :” 
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© 于 款 杰 .MOOCs 和 SPOCs 来 了 ， 你 准备 好 了 吗 [R]. Sx: 第 六 届 “ 大 学 教学 改 
XS e", 2013. 
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(1) 有 学 期 ( 









































(2) 有 人 (教师 每 周 见 面 ) 。 














同 、 路 线 图 、 考 试 、 证 


学 习 革 命 








B) o 














(3) 有 交互 ( 
(4) HARAR 






































写 写 画 画 、 提 问 回答 、 












































(5) 有 同学 之 






































a Dn. WA. 








AA (仿真 、 实 验 、 其 他 视频 ) 。 
间 的 交流 (教师 和 助教 的 参与 ) 。 


(6) 有 自动 评价 系统 (测试 、 考 试 )。 
5. Kir; 莫 课 值得 投入 












































北京 大 学 的 陈 江 老 师 在 edX 上 开设 了 课程 “电子 线路 ” 。 在 为 自己 的 
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， 陈 江 说 ， 他 的 课程 





















































学 习 者 更 好 地 接受 、 理 解 和 学 习 这 门 课程 









































望 能 让 各 种 专业 的 人 都 可 以 轻松 学 习 ， 


关注 的 是 思想 和 方法 。 为 了 使 
， 他 对 课程 进行 了 重新 设 i 
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了 准备 一 节 课 ， 陈 江 付 出 了 “ 远 远 大 于 平 


来 说 ， 这 也 是 一 个 非常 好 的 机 会 ， 录 制 视 




















断 反 思 的 过 程 ， 而 这 种 反思 和 是 难 能 可 贯 的 。 
































希 
能 得 到 最 重要 的 “思想 ”"。 为 
时 上 课 ” 的 T 












































































































































要 求 课程 更 突出 精华 ， 第 二 ， 真 正 选课 的 
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陈 江 认 为 ， 茶 课 的 不 同 在 于 :第 一 ,课程 是 以 较 小 颗粒 的 形式 呈现 ， 这 










































































在 学 习 的 过 程 中 ， 学 生 可 以 反复 





学 生 也 是 对 课程 感 兴趣 的 ， 第 三 
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但 真正 做 幕 课 的 教师 是 充满 激情 与 热情 的 ， 





























陈 江 也 指出 ， 




































































莹 课目 前 还 存在 很 多 问题 ， 并 非 未 来 教育 的 终极 形式 ， 






























































但 至 少 能 作为 一 种 良性 补充 ， 更 是 为 高 等 



































的 学 生 是 一 种 福 首 ， 对 希望 腾 出 精力 搞 科 


















































课 的 教师 是 一 把 双 





mJ," 











© 王 左 利 ，M00C: 





© Wir. 论 象牙 塔 围 
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教师 分 化 临界 点 [J] 中 国 
墙 的 倒 掉 [R]. 北京 : 20 








114 





















































教育 网 络 . 2013 (11). 
13 i (MOOCs) 与 在 线 学 习 高 峰 


of Vg ae 
aS VIN) J 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





T 误 为 全 球 学 习 痢 提供 了 优质 的 课程 资源 ， 也 在 全 球 学 习 者 中 欣 





起 了 学 习 的 热潮 。 当 前 单 门 慕 课 的 注册 量 最 多 已 有 20 余 万 人 ， 一 般 





的 莫 课 注册 量 也 在 1 万 人 左右 。 例 如 ，Coursera 平台 自 成 立 以 来 ， 已 
有 超过 500 万 名 注册 学 习 者 。 





那么 ,全球 幕 课 学 习 者 的 情况 如 何 ? 究竟 是 谁 在 学 习 莫 课 ? 他 
们 学 习 幕 课 的 目的 是 什么 ? 换 旬 话说 ， 他 们 为 什么 学 习 莫 课 ? FA 
者 究竟 怎样 更 好 地 进行 慕 课 学 习 ? 

这 一 章 ， 从 莫 课 学 习 的 角度 进行 分 析 。 


第 一 节 ，” 谁 在 学 习 慕 课 


一 、 学 习 者 分 布 
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首先 ， 哪 些 人 在 学 习 慕 课 ” 慕 课 学 习 者 的 人 口 组 成 有 何 特点 ? 

从 平台 数据 和 问卷 调查 中 对 全 球 慕 课 学 习 者 的 地 域 、 性 别 、 年 龄 

历 等 情况 进行 分 析 ， 所 分 析 的 数据 来 自 三 个 方面 : 
(1) edX 平台 数据 统计 。 哈 佛 大 学 和 麻 省 理工 学 院 对 edX 平台 上 






































































































































































































































HavardX 和 MITx 的 17 门 课程 的 上 百 万 名 学 习 者 进行 了 数据 分 析 。°° 


























©  HarvardX Insights. Retrieved August 29, 2014, from http: //harvardx. harvard. edu/ 


harvardx-insights 


© MIT Insights. Retrieved August 29, 2014, http: //odl. mit. edu/insights/ 
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(2) Coursera 平台 调查 。 美 国宾 夕 法 尼 亚 大 学 在 2013 年 7 月 对 34779. 名 
Coursera 用 户 进 行 问卷 调查 ， 这 些 用 户 是 宾夕法尼亚 大 学 32 门 公 开课 的 使 用 者 .9 
(3) 茶 课 中 文 用 户 调查 。2013 E, RZE Coursera 和 清华 大 学 在 


EAE 


线 教育 办 公 室 等 机 构 的 支持 下 ， 对 6116 名 网 友 进 行 了 网 上 问卷 调查 ， 获 得 
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有 效 样本 5981 份 ， 参 加 过 莫 课 的 有 效 样本 2440 £5, 
1. 地 域 分 布 

根据 哈佛 大 学 和 麻 省 理工 学 院 的 研究 者 对 在 edX 上 两 校 课程 学 习 者 的 

统计 分 析 ， 学 习 者 的 地 域 分 布 情况 如 图 4 -1 所 示 。 美 国 的 莫 课 使 用 者 位 居 





















































































































































































































































注册 者 / 千 人 
0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 
美国 | 28|0% 
印度 | 13.2% 
英国 | 4.1% 
巴西 | 3.494 
MEX | 2.7% 
西班牙 | — 2296 
俄罗斯 20% 
巴基斯坦 | 1l9% 
德国 | 1j8% 
RKI 1% 
澳大利亚 | 1.6% 
尼日利亚 | 1.5% 
希腊 1496 
墨西哥 | 1.4% 
菲律宾 | 1.9% 
法 国 | 1.2% 
哥伦比亚 | 1.2% 
中 国 | 1.2% 
波兰 LI 
乌克兰 | 1.0% 
摩洛哥 | 0.906 
印度 尼 西亚 上 0.9% 
日 本 | 0.8% 
WHT | 0.7% 
孟加拉 国 | 0.7% 















































图 4-1 HarvardX 和 MITx 注册 者 的 地 域 分 布 





C) Retrieved March 2, 2013, http: //www. gse. upenn. edu/pdf/ahead/perna | ruby_ boruch 


_ moocs dec2013. pdf 
© MOOC 中 文 用 户 大 摸底 . Retrieved August 29, 2014, http://mooc. guokr. com/ 
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使 


pis] 





界 第 一 ， 占 28% ; 使 用 人 数 第 二 多 的 为 印度 ， 占 13. 2% ， 已 明显 少 于 美 
EE 
























































再 次 为 英国 、 巴 西 、 加 拿 大 ;其 中 ,来 自 中 国 的 使 用 者 则 占 全 世界 的 






























































由、 苏 、 浙 等 经 济 发 过、 教育 资源 丰富 地 区 的 学 习 者 数量 明显 高 





JABS 1.2% 左右 。9 
Fee DAT HSC eR AP ad aN, TER TR OP, 
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2. 性 别 分 布 
在 慕 课 学 习 者 的 性 别 统 计 中 ，edX 和 Coursera 的 调查 都 显示 ， 男 性 学 习 者 
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5 有 较 大 比例 。 例 如 ，Coursera 的 调查 显示 ， 全 体 慕 课 用 户 中 男性 占 60967 ; 









































T edX 的 数据 显示 ， 约 67% 的 学 习 者 是 男 
学 习 者 占据 了 绝 大 多 数 ， 而 在 人 文 类 课 和 
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二 。 特 别 是 在 理工 类 课程 中 ， 男 性 


:学 习 者 相对 较 多 。 
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蒙 课 学 习 者 的 平均 年 龄 约 为 28 周岁， 其 中 主要 集中 在 21 ~ 35 SAA 















































龄 段 。 图 4-2 为 HarvardX 注册 者 的 年 龄 分 布 .9 
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Roc ICE Ple uon, 18-25 岁 的 用 户 最 多 ，31 ~45 岁 的 

























































































“BHT 10% ( 见 图 4 -3),9 











Ho A D, Reich J, Nesterko S, Seaton D T, Mullaney T, Waldo J, Chuang I. HarvardX 
and MITx: The first year of open online courses ( HarvardX and MITx Working Paper 
No. 1) , 2014. 

What about the women? Retrieved August 29, 2014, from https: //tech. coursera. org/ 
blog/2014/03/08/ what-about-the-women/ 

Ho AD, Reich J, Nesterko S, Seaton DT, Mullaney T, Waldo J, Chuang I. HarvardX and 
MITx: The first year of open online courses ( HarvardX and MITx Working Paper No. 1), 
2014. 

Age Composition. Retrieved August 29, 2014, from http: //harvardx. harvard. edu/ 
harvardx-insights/age-composition 
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Harvardx 学 习 者 年 龄 分 布 


































































































































































































































































































































































































































































































(截至 2015 年 3 月 22 日 统计 ) 
24%} 
22%} 
20%} 
18% ggg. : 
1694]. 平均 年 龄 : 284 
比 14% 
例 12%r 
10%} 
896 
6%. 
4%) 
2% 
0%| ,6 JI 
ADAM X. O5 J. d, 
AAA PAS NN AS S ESAE 
年 龄 
4-2 HarvardX 注册 者 的 年 龄 分 布 
4. 学 历 分 布 
根据 统计 ， 慕 课 学 习 者 中 具有 本 科 及 以 上 学 
年 龄 分 布 
历 的 比例 一 般 在 60% 以 上 ， 如 HarvardX 18-25 岁 用 户 最 多 
31~45 岁 用 户 超过 10% 
67.295 9 MITx H1 66. 896 的 学 习 者 都 具有 本 科 或 NUES 目 果 过 网 用 户 
本 科 以 上 学 历 2。Coursera 平台 的 调查 显示 了 相同 OP | | | | 
13-17 EE NE 
的 分 布 。 如 图 4 -4 所 示 ， 图 中 浅 色 部 分 为 参与 调 18-22 — , 
; — "T uno 23-25 "c 
查 的 国家 和 地 区 本 科学 历 的 人 数 占 总 人 口 数 — 
26-30 : ' MEE 
的 比例 ; 深 色 部 分 代表 该 地 区 的 莫 课 用 户 中 有 本 ss ; ; 
Ja 、 er - S i 46+ ' ' TE 
科学 历 的 用 户 占用 户 总 数 的 比例 。 调 查 发 现 ， 受 
NN . 图 4-3 中 文 募 课 学 习 者 
调查 的 学 习 者 中 ，83% 有 大 专 或 本 科学 历 ， 其 
的 年 龄 分 布 
44. 296 以 上 的 用 户 达 到 本 科 以 上 学 历 。 而 且 ， 在 





世界 范围 内 ， 幕 课 学 习 才 
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的 最 高 学 历 都 远 远 超过 








也 们 所 在 国家 和 地 





区 的 


Education Levels Composition. Retrieved August 29, 2014, from http: //harvardx. harvard. 


edu/harvardx-insights/ education-levels-c 
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有 本 科学 历 的 人 该 地 区 的 莫 课 用 户 中 有 本 科 
































数 占 总 人 数 的 比例 ” 学 历 的 用 户 占用 户 总 数 的 比例 
美国 
与 发 展 经 济 合 | 
作 组 织 成 员 国 
Em RE e | 








度 、 中 国 和 南非 
其 他 发 展 中 国家 
































0 20 40 60 80 100 
人 口 比例 (% ) 


图 4-4 Coursera 注册 者 的 学 历 分 布 
























































































































































































































































































































































图 4 -4 中 从 上 往 下 依次 为 美国， 除 美国 之 外 的 世界 经 济 合作 与 发 展 
Zum 人 组 织 成 员 国 巴西 、 俄 罗斯、 印度 、 中 国 和 南 
werk] ; ; : ) — dE 其 他 发 展 中 国家 。 从 中 可 以 发 现 ， 教育 落 
e | D) Qo 差 在 巴西 、 俄 罗斯 印度、 中国 和 南非 等 国 中 
| 一 一 一 | 尤其 突出 ， 而 这 几 个 国家 是 幕 课 的 主要 参与 者 。 
"iD oi :在 这 些 国家 中 ,过 80% 的 慕 课 用 户 来 自 全 国 最 
aos mee 富裕、 受 教育 程度 最 高 的 6% 的 人 口 。 可 见 ， 
MELDE 前 都 是 高 素质 、 高 学 历 人 群 在 自觉 、 自 主 地 修 
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Koo EGO Wer Ha od th MRN, KARRERA E 
历 的 超过 了 80% 〈 见 图 4 -5) 。 这 一 水 平 不 仅 远 远 超 出 了 全 国人 口 平 均 受 
教育 水 平 ， 也 超过 了 全 球 的 平均 受 教育 水 平 。 































































































C) Emanuel, Ezekiel J. Online Education; MOOCs Taken by Educated Few (J). Nature, 
2013 (503): 302. 
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IRM SS 


二 、 学 习 者 行为 


1. 学 习 者 类 型 
教育 技术 咨询 专家 和 分 析 师 菲 尔 ' ^K (Phil Hil). 在 幕 课 教学 实践 的 




























































































基础 上 ， 提 出 了 慕 课 的 五 种 学 习 者 类 型 ， 如 图 4 -6 Bn. 


























图 4-6 莫 课 学 习 者 的 五 种 类 型 


























(1) RAF (No-Shows)。 在 一 门 茶 课 的 注册 者 中 ， 这 些 学 习 者 往往 
是 最 大 的 一 个 群体 。 他 们 或 许 注册 了 莫 课 ， 并 激活 了 自己 的 账号 ， 但 是 ， 























































































































到 课程 正式 开始 的 时 候 ， 甚 至 直到 课程 结束 ， 他 们 一 次 都 没有 登录 过 这 门 
课程 。 也 就 是 说 ， 他 们 压根 就 没有 如 约 学 习 慕 课 。 

(2) 袖 手 劳 观 者 (Observers) 。 这 些 学 习 者 登录 了 课程 ， 也 许 阅 读 了 
课程 内 容 ， 浏 览 了 其 他 学 习 者 的 讨论 。 但 是 ,除了 视频 中 的 嵌入 式 测试 ， 
他 们 既 没有 积极 主动 地 参与 学 习 者 之 间 的 互动 交流 ， 发 表 自己 的 观点 和 主 
张 ， 也 没有 参与 其 他 任何 形式 的 评估 。 








































































































































































































































































































C 焦 建 利 . Courera 或 MOOCs 中 涌现 的 学 生 模 型 . Retrieved August 29, 2014, http: // 
www. jiaojianli. com/2105. html 
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(3) 临时 进入 者 (Drop-Ins)。 这 些 学 习 者 参与 某 一 门 课程 中 的 一 些 选 
题 和 一 些 活动 (如 观看 视频 、 浏 览 或 参与 讨论 组 )， 但 是 他 们 不 会 去 努力 
完成 整个 课程 ， 也 不 是 以 全 部 完成 该 课程 的 学 习 、 通 过 考核 评估 并 获得 证 
书 为 目的 ， 他 们 只 是 临时 进入 学 习 一 下 而 已 。 

(4) 被 动 参与 者 (Passive Participants) 。 这 些 学 习 者 以 消费 的 方式 浏 
览 一 门 课程 ， 他 们 也 许 会 观看 视频 、 参 加 测试 、 阅 读 讨论 组 的 内 容 ， 但 是 
他 们 通常 不 会 主动 完成 课程 作业 与 任务 。 

(5) 主动 参与 者 (Active Participants) 。 这 些 学 习 者 全 身心 地 参与 到 慕 
课 之 中 ， 参 加 讨论 组 ， 完 成 绝 大 多 数 作 业 、 任 务 和 所 有 的 测验 与 评估 。 
来 自 斯 坦 福 大 学 的 学 习 分 析 小 组 将 慕 课 的 学 习 者 分 为 以 下 四 类 :” 

(1) 完成 课程 (Completing) 。 这 类 学 习 者 观看 了 多 数 的 课程 视频 ， 并 
能 够 完成 大 多 数 作业 ， 更 接近 传统 教学 课程 中 的 学 习 者 。 

(2) STU (Auditing) 。 这 类 学 习 者 在 课程 中 通常 观看 视频 ， 但 很 
ne np See ee 

(3) 放弃 课程 ( Disengaging)。 这 类 学 习 者 只 在 课程 的 开始 阶段 参与 
en 
课程 的 时 间 一 般 在 课程 开始 的 前 1/3 阶段 里 。 

(4) 挑选 性 观看 ( Sampling)。 这 类 学 习 者 一 般 仅 在 课程 开始 时 偶尔 
浏览 视频 或 完成 测试 ， 但 并 未 脱离 课程 ， 等 课程 资源 完整 后 会 访问 课程 、 
获取 资源 。 

根据 斯 坦 福 大 学 对 三 门 课程 的 学 习 者 的 统计 ， 挑 选 性 观看 的 学 习 者 数 
量 最 多 ， 其 次 是 放弃 课程 和 完成 课程 的 学 习 者 。 研 究 发 现 ， 慕 课 学 习 者 的 
课程 完成 程度 与 其 讨论 区 的 参与 程度 有 很 强 的 关联 。 因 此 ， 慕 课 应 该 促进 
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© René F Kizilcec, Chris Piech, Emily Schneider. Deconstructing Disengagement; Analyzing 
Learner Subpopulations in Massive Open Online Courses (J). Proceedings of the Third 
International Conference on Learning Analytics and Knowledg, 2013: 170 - 179. 
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更 多 的 社会 化 行为 。 另 外 ， 多 数学 习 者 只 是 为 了 增加 某 些 知识 而 选课 ， 或 
者 只 是 想 进 来 注册 一 门 课程 ， 对 莫 课 的 教学 法 和 实际 教学 组 织 看 个 究竟 。 
他 们 并 没有 想 获 得 证 书 ， 也 就 不 会 想 要 完成 测验 。 在 此 情形 下 ， 旁 听 或 挑 
选 性 观看 其 实 也 是 应 该 鼓励 的 。 

2. 学 习 者 动机 

根据 美国 《自然 》 杂 志和 《科学 美国 人 》 杂志 的 调查 ， 莫 课 学 习 者 修 
课 的 动机 主要 是 免费 、 个 人 兴趣 和 促进 职业 发 展 〈 见 图 4 -7a) 。 ERR SEI 
MOOC 学 院 的 调查 结果 中 ， 中 文学 习 者 的 动机 主要 是 学 习 新 知识 、 提 升 特 
定 技能 、 获 得 一 流 教 育 资源 、 提 升 英文 水 平 、 打 发 时 间 ， 对 “教育 ”和 
“获取 知识 ”的 渴求 比 起 全 球 水 平 更 为 明显 ( 见 图 4-7b)。 男 外 ， 中 文学 
习 者 希望 学 到 的 课程 以 和 人文 性 质 的 大多， 其 次 为 计算 机 类 课程 和 经 济 、 金 
融 与 艺术 ,这 与 国外 的 情况 似乎 并 不 相同 。 



































































































































































































































































































































































































































学 习 动 机 
为 什么 ? 
ieee BUEN —T RW EE ALITA? 
D nup 学 新 知识 
A 针对 性 提升 技能 /知识 
a 获得 一 流 教育 资源 
p. — 02: ae 提升 英语 
ee 打发 时 间 : : ' 
UL. 证 明 自学 能 力 在 《科学 关 国 人 》 W 


[ — 30%” Pere 22 PA PETERS 


ut DOT 查 中 免费 是 最 大 动机 

















一 一 = 一: 准备 出 国 

E ie 很 栈 

—-— — — U U ATE 

想 学 的 课程 具有 莫 认识 爱 学 3 
14% 我 想 学 的 课程 只 有 茶 课 有 认识 受 学 习 的 朋友 

E655 — EUR ALOIS 跟随 其 他 人 尝试 

A SPESE, aur dor wi ou 
a) 《自然 》 和 《科学 美国 人 》 的 调查 b) 果 壳 网 MOOC 学 院 的 调查 


图 4-7 慕 课 学 习 者 的 学 习 动机 





O ARE. BERR. MOOC 全 球 调查 [IJ], MRR, W. HRA, 2013, 9. 
© MOOC 中 文 用 户 大 摸底 . Retrieved August 29, 2014, from http: //mooc. guokr. com/ 
opinion/437530/ 
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3b 





课程 完成 率 一 直 是 莫 课 面临 争论 的 一 个 问题 ， 也 是 莫 课 遭受 批评 最 多 
的 地 方 之 一 。 几 乎 所 有 对 萌 课 学 习 者 完成 情况 的 统计 都 验证 了 莫 课 学 习 者 
FY Se CS A SA RAGA ( 见 图 4-8) 。 










































































































































































图 4-8 SRI TMH inst KA 




















根据 果 壳 网 的 调查 ， 幕 课 的 中 文 使 用 者 有 67% 从 来 没有 完成 过 一 门 莫 
课 的 全 部 课程 ， 主 要 原因 是 可 以 投入 的 时 间 有 限 、 缺 乏 妆 力 以 及 语 


言 障碍 。 




















































































































较 低 的 慕 课 完 成 率 是 慕 课 领 域 一 直 备 受 争 议 的 一 个 问题 。 越 来 越 
多 的 研究 指出 ， 较 低 的 完成 率 并 不 能 用 来 评价 慕 课 。 

人 们 通常 用 于 评 价 慕 课 的 课程 完成 率 指标 具有 误导 性 ， 甚 至 有 时 
会 对 正确 评估 一 门 课程 的 影响 力 和 潜力 产生 反作用 。 纠 结 于 课程 完成 
率 限制 了 我 们 对 莫 课 潜力 的 想象 。 一 个 更 好 的 标准 可 以 是 : 让 学 生 比 
他 们 预想 中 完成 更 多 一 点 的 课程 ， 或 者 比 他 们 在 第 一 次 点 击 课程 视频 


或 论坛 的 时 候 所 期 待 的 学 到 更 多 知识 。 
一 一 麻 省 理工 学 院 ， 哈 佛 大 学 
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二 节 有效 学 习 茶 课 的 策略 





























作为 学 习 者 ， 如 何 更 好 地 利用 茶 课 资源 进行 学 习 ? WALT EV S 
手 和 专家 的 建议 。 
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1. Ed 






























































是 莫 课 领域 的 明星 。 王 桢 从 2011 年 年 底 开 始 
莫 课 学 习 ， 在 莫 课 上 花费 了 超过 2000h 的 时 间 ， 收 获 了 40 多 张 各 式 各 样 的 
莫 课 证 书 。“ 当 兴 趣 成 为 习惯 ， 想 停 都 停 不 下 来 了 。” 作 为 一 个 资深 莫 课 当 

E 慕 课 学 习 中 获得 成 功 的 同学 提供 以 下 建议 :2? 













































































































































































(1) ARRANA, WATRARNE, MATAZA 
TR? 还 不 如 把 时 间 投 入 到 更 有 价值 的 地 方 。 

(2) 要 勇敢 地 放弃 。 现 阶段 莫 课 的 课程 质量 良 劳 不 齐 ， 我 们 无 法 
事先 知道 郧 一 门 课 更 适合 自己 。 所 以 ， 大 规模 地 试听 ， 然 后 保留 下 自 
己 感觉 好 的 课程 ， 是 一 种 非常 好 的 策略 。 

(3) 作业 要 往 前 赶 。 生 活 中 充满 意外 ， 我 们 永远 无 法 知道 下 一 次 




















C) How to earn 40 certificates; An interview with China's MOOC Superstar. Retrieved August 
29, 2014, from http: //blog. coursera. org/ post/7103469 6695/how-to-earn-40-certificates- 
an-interview-with-chinas 

O MARR aa RA “= Bj"? Retrieved August 29, 2014, from http: //mooc. guokr. com/ 
opinion/437545/ 
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截止 日 期 的 前 一 个 晚上 我 们 有 没有 时 间 ， 所 以 “拖延 证 ”是 很 危 
险 的 。 如 果 你 现在 有 时 间 ， 不 妨 先 去 完成 一 门 课 的 作业 。 

(4) 不 要 害怕 语言 障碍 。 外 语 课程 既是 学 习 知 识 的 机 会 ， 也 是 学 
习 语 言 的 机 会 。 只 要 你 能 看 懂 字 幕 ， 那 就 不 应 该 害怕 听 不 懂 课 程 。 能 
一 箭 双 雕 ， 何 乐 而 不 为 ? 

(5) 重视 与 同学 交流 。 多 看 论坛 ， 与 同学 讨论 ， 这 也 是 学 习 知识 
的 重要 途径 ， 甚 至 是 完成 作业 的 必要 经 历 。 | 

(6) 找 同 学 一 起 学 习 。 IA UIS CERES IE EIER | 











mas 


























Vy 














E— SEE, HPEY (UMASS) 
的 达 特 茅 斯 分 校 ( Dartmouth ) 和 阿 ER 斯 特 分 mi (Amherst) 7j 分 59 l4 读 工 程 
士 学 位 和 生物 物理 学 士 学 位 。 在 完成 学 业 的 同时 ， 梁 费 曼 还 同时 在 
Coursera, Udacity 以 及 edX 三 个 慕 课 平台 上 学 习 了 超过 50 门 慕 课 。 
在 一 次 接受 采访 的 时 候 ， 梁 费 曼 谈 到 了 他 学 习 慕 课 的 六 点 经 验 :2 
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Eu (Feynman Liang) 
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(1) 这 不 仅仅 是 证 书 的 问题 。(for What?) 

幕 课 与 许多 学 历 教育 和 强制 性 培训 课程 不 同 ， 它 完全 是 基于 学 习 
者 自觉 自愿 的 学 习 行为 。 在 这 样 的 学 习 中 ， 课 程 “完成 证 书 ” 所 连带 
id ed URN M Ma E Nd D 
言 ， 为 自己 学 ， 自 觉 自愿 学 ， 是 选课 的 第 一 准则 。 




















CQ 焦 建 利 . 慕 课 达 人 费 曼 梁 (Feynman Liang). Retrieved August 29, 2014, from http: // 
www. jiaojianli. com/4659. html 

© Ki Mae Heussner. How to pick the best MOOCs: 6 tips from a Coursera junkie. Retrieved 
August 29, 2014, from http: //gigaom. com/2013/08/09/how-to-pick-the-best-mooc-6- 


tips-from-a-coursera-junkie/ 
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(2) 不 要 只 用 视频 来 评判 一 门 莫 课 的 好 坏 。 

在 蓉 课 中 ,不 同 的 课程 ， 视 频 制作 的 技术 、 方 法 、 理 念 及 艺术 性 
是 不 同 的 。 有 些 莫 课 的 视频 制作 精美 ,颇具 艺术 品位 ; 而 有 一 些 则 是 
简单 的 “ 头 部 展示 ” (Head Show) ， 就 是 把 摄像 机 位 固定 对 准 主讲 者 
的 脑门 。 为 此 ， 梁 费 曼 认 为 ， 不 要 只 用 视频 来 评判 一 门 莫 课 的 好 坏 。 

(3) 准备 抱怨 同伴 评分 吧 ! (学 习 评 价 是 软肋 ) 

在 深 费 曙 看 来 ， 慕 课 中 的 评价 环节 是 一 个 大 问题 。 想 想 也 是 ， 面 
对 数 千 动 辑 几 万 十 几 万 的 学 习 者 ， 完 全 让 老师 来 评判 学 习 者 的 作业 ， 
那 得 需要 多 少 老师 啊 ! Ak, ERAP, EPHE (Peer Grading) 是 
最 常见 的 评估 方法 之 一 。 

然而 ,在 莫 课 中 ， 由 于 是 开放 的 ， 任 何人 都 可 以 注册 学 习 ， 因 
此 ， 学 习 者 之 间 在 知识 背景 、 知 识 结构 、 语 言 水 平等 许多 方面 无 疑 是 
千差万别 的 。 这 样 ， 同 伴 评分 在 许多 莫 课 中 是 备 受 抱怨 的 。 

(4) 选课 的 时 候 不 要 患得患失 。( 好奇 心 ) 

梁 费 曼 建 议 在 选择 莫 课 的 时 候 ， 不 要 患得患失 。 其 实 ， 我 们 选择 
莫 课 学 习 ， 不 是 外 在 力量 推动 我 们 学 习 ， 因 此 ， 我 们 应 该 听从 自己 的 
内 心 ， 听 从 我 们 的 好 奇 心 和 兴趣 ， 量 力 而 行 ， 选 择 自己 真正 感 兴趣 的 
课程 学 习 。 

(5) 不 要 设想 课程 之 间 有 一 致 性 。( 差 异 很 大 ) 

梁 费 曼 认 为 ， 在 修 读 莫 课 的 时 候 ， 不 要 奢望 课程 之 间 有 一 致 性 。 
其 实 ， 课 程 之 间 的 差别 还 是 很 大 的 ， 无 论 是 在 教学 方式 方法 上 ， 还 是 
教学 风格 上 。 

(6) 如 果 你 选择 了 一 门 课程 ， 那 就 上 好 这 门 课程 。 
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3. 乔 纳 登 . 哈 伯 
























































































































































乔 纳 登 . 哈 伯 (Jonathan Haber) 是 一 位 教育 研究 员 ， 他 设计 并 践 行 了 
一 个 实验 项 目 “Degree of Freedom One Year BA project" (一 年 BEES 
位 计划 ) 。 这 个 项 目 旧 在 探索 人 们 是 否 可 以 通过 12 个 月 的 莫 课 学 习 ， 获 得 













































































-个 
F1 
与 传统 四 年 大 学 学 士 相 当 的 “同等 学 力 "9 哈 伯 对 幕 课 学 习 提出 了 以 下 


e 



































(1) 投入 足够 的 时 间 来 观看 课程 视频 ， 以 确保 视频 材料 被 吸收 和 

蛙 解 。 这 意味 着 对 于 每 一 个 小 时 的 视频 ， 我 们 需要 用 两 个 小 时 的 时 间 来 
给 自己 足够 的 时 间 来 暂停 视频 、 做 笔记 、 返 回 重 看 ， 或 者 在 不 理 

解 的 地 方 暂停 去 查 资 料 。 

(2) 确保 高 质量 的 学 习 状 态 。 不 要 在 学 习 的 同时 进行 其 他 在 线 行 
为 ， 关 闭 邮件 、 社 交 网 和 微 博 ， 消 除 干扰 ， 因 为 一 心 不 可 二 用 。 

(3) 认真 阅读 课程 指定 和 给 出 的 学 习 材 料 ， 注 意 仔 细 阅 读 ， 不 要 
略 读 和 跳 读 。 即 使 这 些 材料 没有 作业 要 求 ， 也 要 作为 学 习 内 容 认 真 
学 习 。 

(4) 在 作业 方面 要 尽量 以 最 好 的 要 求 完 成 作业 ， 而 不 要 仅仅 完 
成 作业 的 最 低 要 求 。 


(5) 确保 一 定 的 时 间 与 课程 学 习 者 进行 交流 ,无 论 是 通过 在 线 的 
形式 还 过 参与 线 下 交流 。 


4. ORE 


蒙古 少年 巴 图 诗 蒙 . 延 甘 巴 亚 (Battushig Myanganbayar) 在 MIT 开设 












































































































































© Degree of Freedom. Retrieved August 29, 2014, from http: // degree-offreedom. org/ 
Q Doing MOOCs Right. Retrieved August 29, 2014, from http: // degree-offreedom. org/ 
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第 四 章 
莫 课 的 学 习 





















































的 首 门 供 课 “电路 与 电子 学 ”中 取得 满分 ， 被 MIT 录取 。 他 的 主要 学 习 经 
验 包括 : © 
(1) 巴 图 诗 蒙 把 1/4 的 学 习 时 间 都 用 于 在 网 上 搜寻 辅助 材料 。 他 基本 
上 完全 利用 免费 的 网 络 资源 ， 上 自学 所 需 的 高 等 数学 等 知识 。 
(2) 得 到 了 某 些 “传统 ”的 帮助 。 巴 图 诗 蒙 的 高 中 校长 邀请 斯 坦 福 大 
学 毕业 生 托 尼 金 (Tony Kim) 来 到 学 校 ， 进 行 日 党 辅导， 作为 网 络 课程 
的 补充 。 也 就 是 说 ， 巴 图 诗 蒙 在 修 读 慕 课 期 间 ， 有 一 位 卓越 的 助理 教师 ， 
而 修 读 同 一 门 课 的 其 他 学 习 者 则 大 都 没有 得 
(3) 注重 实践 。 在 “电路 与 电子 学 ”课程 学 习 中 , 巴 图 诗 蒙 设计 发 明 
了 一 个 电子 设备 ， 用 于 警告 他 10 岁 的 妹妹 正 有 车 驶 近 她 游戏 的 车 道 ， 将 知 
识 应 用 于 实际 问题 的 解决 中 。 
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Z, mU JAIEN 


1. Z. 英里 森 的 六 条 建议 8 

莫 课 新 闻 评 论 (MOOC News and Reviews) fi fF B. HH 
(Debbie Morrison) 为 慕 课 学 习 者 “如 何 从 慕 课 上 获得 最 大 收益 ”提出 了 六 
条 建议 ; 

(1) 你 的 学 习 目标 是 什么 ? 

建立 自己 的 学 习 目标 可 能 听 起 来 有 些 奇怪 ， 因 为 在 慕 课 平台 上 ， 在 每 
一 门 课程 的 简介 和 描述 里 ， 莫 课 教师 团队 已 经 明确 地 申明 了 该 课程 的 



















































































































































































































































































































































































〇 ”从 莫 课 学 习 者 到 edX HRA: 蒙古 满分 少年 的 成 长 之 路 . Retrieved August 29, 2014, 
from http: //mooc. guokr. com/ opinion/437627/ 

© Debbie Morrison. How to Get the Most Out of A MOOC. Retrieved August 29, 2014, from 
http: //moocnewsandreviews. com/ how-to-get-the-most-out-of-a-mooc/ 

© WTA MOOC 上 获得 最 大 收益 ? Retrieved August 29, 2014, from http: // mooc. guokr. com^ 
opinion/437386/ 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 















































标 。 但 是 ， 在 开始 学 习 一 门 曲 课 的 时 候 ， 提 前 建立 学 习 者 自己 的 学 习 目 标 
是 获得 丰富 而 成 功 的 学 习 经 验 的 关键 。 募 课 之 美 ， 体 现在 属于 你 自己 的 学 
期 里 ， 能 够 灵活 地 学 到 你 真正 想 要 学 习 的 东西 。 除 了 学 习 时 间 的 付出 之 
外 ， 学 习 者 不 再 需要 任何 资源 和 投入 。 毕 竟 ， 学 习 者 的 时 间 是 非常 宝贵 


的 ， 每 一 个 学 习 者 只 有 建立 自己 的 学 习 目 标 ， 这 样 才 可 以 确保 获得 应 有 的 
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第 一 个 或 者 首先 需要 明确 的 是 ， 你 为 什么 要 来 学 习 这 门 慕 课 ?” 学 习 的 
的 到 底 是 什么 ?是 为 了 丰富 个 人 内 涵 ? 或 是 培育 和 发 展 一 项 能 在 目前 
中 


应 用 的 技能 ? 还 是 只 是 好 奇 ， 想 看 看 莫 课 到 底 是 怎么 教 






































































































































































































































的 ， 怎 么 学 的 ? 

学 习 者 在 明确 了 为 什么 学 之 后 ， 第 二 个 问题 便 是 按照 学 习 者 自己 修 读 
这 门 茶 课 的 理由 ， 量 映 定做 自己 的 学 习 目 标 。 最 有 效 地 利用 宝贵 时 间 的 方 
法 就 是 通过 建立 个 人 学 习 目 标 ,， 来 学 习 对 自己 真正 有 意义 、 有 价值 的 
东西 。 

(2) 你 想 付出 多 少时 间 ? 
另外 一 个 需要 明确 的 问题 是 ， 你 完 竟 计划 每 周 投入 多 少时 间 来 学 习 这 
门 其 课 一 一 每 周 你 想 页 献 给 该 课程 的 小 时 数 大 约 是 多 少 ? 你 是 否 能 真正 地 
投入 这 些 时 间 来 学 习 ? 有 些 幕 课 自 带 的 课程 指导 能 够 说 明 每 周 需要 多 少 个 
小 时 的 学 习 ， 学 习 者 才能 跟 上 课程 的 进度 ， 昌 然 这 些 参考 的 投入 时 间 不 是 
很 精确 。 因 此 ， 在 大 多 数 情况 下 ， 学 习 者 还 是 必须 依赖 于 自己 的 个 人 目标 


学 
来 灵活 安排 ,因为 究竟 什么 时 候 学 习 ， 对 每 个 学 习 者 来 说 往往 是 不 辐 






























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































一 旦 建立 了 自己 的 时 间 目 标 ， 能 否 实现 又 变 成 了 一 个 挑 成。 特别 是 如 
果 你 既 要 工作 ， 又 要 照顾 家 庭 ， 还 必须 尽 你 作为 公民 的 社会 义务 。 我 发 现 
的 一 个 有 效 技巧 ， 就 是 每 周 从 日 历 里 提前 划 出 一 些 上 课时 间 。 虽 然 这样 也 
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MA. 一 


互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 




































































你 伦 时 间 去 浏览 和 阅读 课程 ， 这 些 内 容 就 会 变 得 有 意义 起 来 了 。 把 课程 主 
页 想象 成 一 个 挤 满 资 源 和 内 容 的 虚拟 教室 ， 这 将 大 大 地 促进 你 的 聚 课 当 


pe 


习 。 但 是 ， 信 息 过 载 是 确 确实 实 、 真 真正 正 存在 的 ， 它 通常 至 少 会 持续 一 





















































































































































































































































周 时 间 。 
(5) 熟悉 课程 主页 ， 了 解 授课 教师 的 要 求 。 
第 一 个 学 习 技巧 是 熟悉 课程 内 容 。 学 习 者 可 以 浏览 课程 各 个 部 分 的 提 










































































要 ， 访 问 课 程 主页 上 的 链接 标签 。 第 二 个 技巧 是 通过 阅读 课程 大 纲 ， 了 人 解 
课程 被 分 成 了 多 少 部 分 ， 然 后 阅读 或 观看 教授 的 介绍 。 在 莫 课 中 ， 最 常见 
的 课程 简介 形式 是 书面 的 欢迎 信息 或 视频 ， 有些 课程 可 能 还 包括 了 “从 这 

















































































































































































































































































































































































































































































































































































































里 开始 ”之 类 的 信息 。 这 显然 是 一 个 幕 课 学 习 者 必须 浏览 、 阅 读 的 页 面 。 

兄 悉 了 大 纲 ， 对 再 回去 浏览 位 于 主页 内 的 标签 是 很 有 帮助 的 。 熟 悉 课 
程 主页 的 各 种 功能 之 后 ， 你 就 可 以 准备 开始 学 习 幕 课 了 。 每 个 学 习 者 首先 
3c ,在 学 习 的 第 一 周 究竟 要 干什么 ， 如 看 课程 视频 、 阅 读 相 关内 容 




































































等 。 学 习 者 是 为 了 实现 自己 的 目标 而 去 做 这 些 的 ， 因 而 可 以 灵活 地 遵循 自 
己 的 计划 。 不 要 觉得 任何 事 都 拘泥 于 教师 的 要 求 ， 按 照 自己 的 学 习 目 标 来 
做 就 好 。 

(6) 创造 自己 的 内 容 ， 和 大 家 分 享 。 

莫 课 的 学 习 并 不 是 单纯 的 、 个 人 的 、 被 动 的 努力 。 幕 课 学 习 要 求学 习 
者 积极 争取 去 创造 知识 ， 或 者 写 点 什么 ， 即 使 所 修 读 的 幕 课 并 没有 这 个 要 
求 。 学 习 者 可 以 写 下 学 到 的 内 容 并 发 到 博客 上 去 ， 写 成 文章 然后 分 享 ， 做 
一 个 幻灯 片 或 演讲 或 视频 ， 与 更 多 的 人 一 起 分 享 自己 的 学 习 。 

即使 课程 没有 要 求 ， 学 习 者 也 应 当 考 虑 积极 与 其 他 学 习 者 联系 。 慕 课 
不 仅 提 供 了 这 样 一 个 全 世界 的 学 习 者 互相 学 习 的 机 会 ， 而 且 ， 募 课 的 理念 
也 非常 鼓励 学 习 者 之 间 的 互动 交流 的 行为 。 集 比 ， 莫 里 森 自 己 与 其 他 学 习 
者 用 不 同 的 方式 联系 着 ， 这 取决 于 课程 的 实际 情况 和 她 自己 所 拥有 的 时 间 
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募 课 的 学 习 


集 比 ， 莫 里 森 介 绍 说 ， 她 也 非常 襄 欢 参加 谷歌 + 社 








































































































































































































































































































































































































区 或 Facebook 
页 面 建立 课程 联系 。 如 果 Twitter Stream 上 有 这 个 班 ， 她 也 会 加 入 ， 这 样 ， 
她 就 可 以 看 到 班 里 其 他 同学 的 评论 ， 浏 览 阅读 其 他 同学 所 发 表 的 有 关 课 程 
话题 的 博客 。 
有 些 学 习 者 利用 社交 媒体 平台 组 建 学习 小 组 ， 甚 至 通过 实时 聊天 和 平 
台 ， 或 谷歌 视频 群 聊 沟通 。 有 些 学 习 者 则 充分 地 使 用 了 幕 课 本 身 的 讨论 
区 。 尽 管 ， 对 许多 学 习 者 来 说 ， 这 种 同时 发 表 评 论 的 方法 是 一 个 不 小 的 
k 战 ， 但 是 ， 在 课程 论坛 里 ， 总 能 发 生 不 少 非常 有 意义 的 对 话 和 讨论 。 
^u, Mitt: 莫 里 森 的 建议 是 ， 不 要 尝试 参与 一 个 以 上 的 讨论 主题 。 如 
果 你 发 现 有 一 个 吸引 你 的 主题 ， 发 布 一 条 有 
讨论 。 



































本 书 作 者 焦 建 利 教授 曾 捅 









































2 修建 利 教授 给 莫 课 学 习 者 的 10 个 建议 














思想 的 评论 ， 有 助 于 进 
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趴 文 提出 了 给 莫 课 学 习 者 的 10 KAW: 
(1) 树立 终身 学 习 的 理念 ， 己 学 ， 为 生活 而 学 。 
BR (大 规模 开放 在 线 课程 ) 最 突出 的 特征 包括 大 规模 、 开 放 、 在 
线 、 课 程 。 其中， 开放 就 是 指 任何 人 ， 无 论 年 龄 、 学 历 、 学 习 基 础 、 经 济 
条 件 、 信 仰 ， 都 可 




















外 在 线 学 习 这 些 课程 
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学 习 。 其 实 ， 人 们 更 
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[努力 学 习 ， 为 了 一 个 好 学 校 而 努力 学 习 ， 为 了 一 份 好 ] 
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[ 作 而 努力 
应 该 为 了 提升 生活 的 质量 与 内 洱 而 学 习 。 
因此 ， 慕 课 的 学 习 首 先 应 该 是 树立 终身 学 习 的 理念 ， 为 自己 而 学 ， 为 
生活 而 学 ， 不 是 为 了 他 人 学 习 ， 也 不 是 为 了 文凭 而 和 
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算 其 高 辍学 率 和 低 完成 
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率 了 。 其 实 ， 在 传统 的 课堂 教学 实践 中 ， 
味 着 什么 呢 ? 这 值得 思考 。 
的 确 ， 当 学 习 完 全 变 成 一 种 自主 行为 的 时 候 ， 当 学 习 不 再 受 外 在 因素 
约束 的 时 候 ， 辍 学 的 门槛 就 很 低 ， 加 之 学 习 本 身 也 是 不 需要 交 费 的 ， 
此 ， 高 辍学 率 和 低 完 成 率 便 是 可 以 理解 的 。 而 在 慕 课 学 习 过 程 中 ， 自 制 力 
和 意志 力 是 防止 半途 而 废 的 重要 因素 。 
(3) 选 好 课 〈 讲 得 好 的 ) ， 选 对 课 (你 需要 的 ) 。 
选课 是 慕 课 学 习 的 重要 环节 。 设 想 一 下 ， 如 果 一 个 学 习 者 选 错 了 课 
程 ， 或 者 选择 了 自己 并 不 真正 感 兴趣 的 课程 ， 那 么 其 学 习 的 积极 性 、 学 习 
动力 和 学 习 的 结果 是 可 想 而 知 的 。 上 ， 在 莫 课 选课 的 过 程 中 ， 学 习 者 不 


仅 要 选 好 课 ， 还 要 选 对 课 。 所 谓 选 好 课 ， 就 是 要 选 名 校 名 家 的 课程 ， 选 


面 的 低 辍学 率 和 高 完成 率 又 意 
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得 好 的 课程 学 习 ; 而 选 对 课 ， 就 是 要 选 你 当下 最 需要 的 课程 ， 选 你 真正 感 
























































(4) 将 募 课 学 习 与 你 的 工作 、 生 活 紧密 结合 。 

在 莫 课 的 学 习 之 初 ， 尤 其 是 在 选课 的 时 候 ， 学 习 者 应 该 选择 与 自己 
的 学 习 、 生 活 和 工作 密切 相关 的 课程 。 在 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 只 有 选择 
与 自己 在 现实 世界 中 的 学 习 、 生 活 和 工作 高 度 相关 的 课程 ， 才 会 受益 




















































































































































































































































































































如 果 你 正好 对 音乐 感 兴趣 ， 北 京 大 学 在 edX 上 开设 的 “20 世纪 西方 音 
乐 ” 应 该 很 适合 你 ; 假设 你 正好 是 一 位 建筑 师 ， 清 华 大 学 的 “中 国 建筑 
史 ” 应 该 与 你 的 学 习 、 生 活 和 工作 关系 最 为 密切 …… 修 读 这 样 的 慕 课 ， 对 
学 习 者 的 专业 发 展 一 定 大 有 益处 。 

(5) 用 好 在 线 论坛 ， 积 极 参与 社区 互动 

莫 课 的 最 大 优点 之 一 就 在 于 学 习 者 参与 。 因 此 ， 在 莫 课 的 学 习 过 程 
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， 学 习 者 应 当 用 好 在 线 论 坛 ， 积 极 参 与 课程 社 群 中 的 互动 和 交流 。 尤 其 
是 要 把 同时 修 读 莫 课 的 其 他 来 自 世 界 各 地 的 “同学 ” 视 为 重要 的 资源 ， 通 
过 在 线 论 坛 和 社区 中 的 互动 交流 ， 在 向 莫 课 讲授 者 学 习 的 同时 ， 也 向 来 自 
世界 各 地 的 其 他 学 习 者 学 习 。 
(6) 记 好 课程 时 间 节 点 ， 弄 清 课程 评分 政策 。 
就 目前 来 看 ， 许 多 莫 课 都 只 是 持续 数 周 。 这 样 在 选课 、 学 习 和 考核 的 
各 个 不 同时 间 段 ， 记 好 课程 时 间 节 点 就 显得 尤其 重要 。 如 有 果 学 习 者 事先 注 
册 了 课程 ， 原本 计划 学 习 , 但 是 忘记 了 课程 开课 时 间 ， 就 变 成 了 “ 诡 
约 者 ”。 

同时 ， 学 习 者 在 学 习 菜 课 的 过 程 中 ， 应 当 弄 清楚 课程 评分 政策 。 例 
如 ， 有 些 课程 是 允许 学 习 者 少 交 一 两 次 作业 的 ， 有 些 课程 却 不 允许 。 弄 清 


楚 课 程 评分 政策 ， 对 于 那些 希望 获得 课程 完成 证 书 的 学 习 者 来 讲 尤其 
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(7) BARRIS, AUR, AGF. 

EUR: SHPO 7o 88, BEET IIa, m 
习 者 来 自 世 界 各 地 ， 语 言 基础 和 学 科 课 程 基础 各 不 相同 ， 因 此 ， 在 同伴 评 
分 的 时 候 ， 有 时 难免 会 出 现 一 些 问 题 ， 或 者 出 现 让 学 习 者 感到 无 法 接受 的 


























































































































































































































































































































但 是 ， 无 论 如何 ， 在 第 一 次 学 习 慕 课 、 在 同伴 互 评 过 程 中 获得 低 分 的 
时 候 ， 不 应 当 气 锰 或 者 放弃 。 对 于 这 样 一 种 目前 正 处 于 高 速 发 展 阶 段 的 新 
生 事 物 而 言 ， 我 们 应 当 以 宽广 的 胸怀 去 接受 它 。 

(8) 充分 利用 课程 提供 的 所 有 学 习 材 料 。 

蒙 课 的 形式 是 多 种 多 样 的 ， 其 中 最 常见 的 形式 是 视频 、 讲 义 、 作 业 和 
项 目的 组 合 。 加 之 慕 课 的 学 习 是 以 完全 在 线 的 形式 展开 的 ， 因 此 ， 在 学 习 
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m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 






























































AS 课 的 过 程 9 学 习 者 能 否 r1 126238] 








mun 





课程 所 提供 的 所 有 学 习 材 料 ， 就 显得 










































































(9) 合理 分 配 时 间 ， 管 理 好 上 自己 的 时 间 。 
在 幕 课 学 习 过 程 中 ， 导 致 常见 的 高 辍学 率 和 低 完 成 率 出 现 的 重要 原 医 
之 一 ， 就 在 于 学 习 者 的 时 间 管 理 。 一 些 学 习 者 雄心 勃 艺 ， 一 次 选取 了 太 多 
的 聚 课 学 习 ， 但 在 现实 生活 中 又 有 重重 事务 需要 处 理 和 应 对 ， 造 成 自己 的 
时 间 不 够 用 ， 疫 于 进行 慕 课 学 习 ， 甚 至 常常 被 “更 加 重要 的 ”其 他 事情 所 
取代 ， 其 结果 势必 导致 辍学 。 为 此 ， 在 萌 课 的 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 应 当 合 
理 分 配 并 高 效 管理 自己 的 时 间 。 
(10) 做 学 习 的 主人 ， 做 自己 命运 的 主宰 。 

随 着 世界 开放 教育 资源 运动 的 莲 勃 发 展 ， 人 类 的 学 习 与 教育 仿佛 一 下 
子 来 到 了 教育 资源 的 大 同 世 界 ， 在 线 课 程 、 视 频 公 开课 ， 尤 其 是 幕 课 的 迅 
也 



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































猛 发 展 ， 使 得 我 们 今天 的 教育 成 为 人 类 教育 史上 前 所 未 有 的 一 种 教育 。 

就 是 说 , 今天， 任何 人 只 要 愿意 ， 痢 可 以 借助 互联 网 ， 向 其 他 任何 人 学 习 

9 己 想 要 学 习 的 几乎 任何 东西 。 

在 这 样 一 种 学 习 型 网 络 中 ， 在 今天 这 样 一 个 终身 学 习 的 社会 中 ， 在 这 样 

一 个 人 人 为 师 、 人 人 为 学 的 时 代 中 ,我 们 任何 人 都 有 一 个 统一 的 和 不 变 的 身 

份 ， 那 就 是 终身 学 习 者 。 每 一 个 人 都 要 做 学 习 的 主人 ， 做 自己 命运 的 主 等 。 
3. “APRA” R 
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精 熟 学 习 是 在 莫 课 设计 中 应 用 的 和 有效 的 学 习 理论 。 对 于 莫 课 学 习 
者 而 言 ， 在 学 习 过 程 中 ， 合 理应 用 精 熟 学 习 方法 及 技巧 ， 无 疑 有 助 于 学 习 
者 对 A 课 知 识 概念 的 理解 和 掌握 o 
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Coursera 为 学 习 者 提出 了 应 用 精 熟 学 习 的 5 个 技巧 :? 
(1) 选择 要 学 习 的 概念 或 模块 。 
(2) 写 下 清晰 的 学 习 目 标 。 很 多 时 候 ， 授 课 教师 及 其 团队 会 给 学 习 
者 设 定 该 课程 的 学 习 目 标 ， 但 是 ， 每 一 个 慕 课 学 习 者 都 应 当 将 这 些 学 习 
标 转换 为 自己 真正 理解 的 学 习 目 标 。 如 果 教 师 没 有 给 出 学 习 目 标 ， 那 
， 学 习 者 可 以 在 论坛 或 学 习 小 组 中 与 其 他 学 习 者 讨论 ， 确 定 自己 的 当 
习 目 标 。 
(3) 练习 ， 练 习 ， 再 练习 。 学 习 者 通过 参与 在 线 测试 可 以 找到 更 多 的 
也 可 以 在 小 组 之 间 互 相 出 题 进行 测试 。 对 于 慕 课 学 习 者 来 说 ， 
每 一 次 练习 都 应 当 认真 完成 。 
(4) 通过 测验 检查 自己 是 否 已 经 掌握 了 学 习 内 容 ， 是 否 达到 课程 的 
学 习 目 标 。 与 学 习 小 组 的 同学 之 间 相 互 测验 ， 能 帮助 学 习 者 获得 学 习 
反馈 。 


(5) 现在 你 已 经 掌握 了 要 学 习 的 内 容 ， 可 以 开始 下 一 步 的 学 习 了 。 
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练习 题 






































































































































































































































三 、 印 象 笔记 : 有 效 的 茯 课 学 习 工 具 























古人 云 :“ 工 欲 善 其 事 ， 必 先 利 其 颖 。” 
在 慕 课 学 习 过 程 中 ， 合 理 使 用 恰当 的 学 习 工 具 软 件 ， 无 疑 会 使 慕 课 的 
学 习 如 虎 添 愤 。 建 立 并 坚持 进行 课程 笔记 的 记录 和 管理 ， 也 有 助 于 促进 才 
效 的 学 习 。 

印象 笔记 是 功能 完善 的 云 笔 记 软 件 Evernote 的 中 文 产品 ， 它 秉承 了 
Evernote 的 一 贯 风 格 ， 遵 守 简 单 易 用 的 操作 理念 ， 为 用 户 提供 了 强大 的 网 


络 笔记 功能 。 































































































































































































































































































































































































印象 笔记 的 基本 功能 有 : 
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中 象 笔记 支持 Web 版 和 移动 网 页 版 ， 只 要 能 | 
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3 里 ， 文 字 、 图 片 和 链接 都 可 
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插件 保存 完整 的 网 页 到 印象 笔 
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寺 色 的 功能 ， 
文字 版 的 PDF 文件 也 同样 
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(6) 支持 第 三 方 。 印 象 笔 
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2. 如 何在 莫 课 学 习 中 使 用 印象 笔记 
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记 和 网 页 剪辑 插件 可 以 将 内 容 
记 本 和 个 人 














E fr 


H 









































插件 ， 便 
Fr AU BERE 


























BRE IK n] 





















































同时 ， 在 Google Chrome , 
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图 4-9 印象 笔记 使 用 界面 
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检索 。 在 印象 笔记 中 ， 学 习 者 不 仅 可 以 建立 多 个 笔记 本 ， 
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@ Coursera (9) 
8 ex (8) 
8680 
自 教育 技术 (4) 


自 论文 9) 
自 读书 © 





X 
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来 对 个 人 笔记 进行 分 类 ， 还 可 以 根据 自己 对 笔记 所 添加 的 标签 进行 分 类 


A Ab 
浏览 。 学 习 




















res aL Ay c 

















ou 











rH 的 笔记 、 


















































名 记 本 和 标签 都 可 以 添 











加 到 快捷 方式 中 ， 























ou 









































者 J 
全 平台 同步 ， 从 而 能 够 随时 方便 、 快 捷 地 找到 
通 的 关键 字 搜 索 ， 印 象 笔记 还 文 持 高 级 语句 搜 
文字 。 





























ou 











(3) 笔记 共享 。 在 印象 笔记 中 ， 用 户 可 以 通过 电 












































享 自己 的 笔记 。 学 习 者 还 可 以 共享 笔记 本 ， 即 与 其 他 仿 





yy 





自己 的 笔记 。 除 了 
包括 搜索 图 片 中 的 



































邮件 和 公开 链接 分 












































习 者 共享 自己 的 笔 





























记 本 和 其 中 的 内 容 ， 从 而 方便 地 实现 知识 共享 。 
(4) Bain, RBC AB imc, TERS, iOS 等 主流 移 


zY 























































































































下 做 笔记 、 录 音 。 学 习 者 可 以 在 移动 学 习 的 过 程 中 ， 方 便 地 通过 印象 笔记 








人 台 上 都 可 以 使 用 。 智 能 手机 和 平板 电脑 上 的 印象 笔记 可 以 在 移动 环境 



























































m 








139 























随 着 桶 课 的 发 展 ， 课 程 数量 不 断 增 加 ， 如 何 为 学 习 者 提供 学 习 文 持 


第 








m 课 


互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





三 节 ” 蔡 课 的 学 习 支 持 服务 






























































帮助 学 习 者 发 现 和 筛 选 对 自己 有 价值 的 优质 课程 ， 成 为 学 习 者 的 一 个 



































































































































求 。 为 了 帮助 学 习 














学 习 支 持 的 课程 




















EOS EISE BR POT SJ AX Ao VR EE 
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评价 与 推荐 服务 也 开始 逐渐 产生 与 发 展 ， 如 国外 由 
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E 


TD 
所 了 解 并 选择 ， 为 幕 课 提供 




















S 


Knollop, CourseTalk, Mooctivity, ， 国 内 的 MOOC 学 院 、 挖 课 ( CourseMiner ) 
































等 系统 ， 提 供 了 莫 课 的 索引 、 评 价 、 





网 站 





学 习 支 持 服务 











推荐 、 社 区 等 功能 ， 如 表 4 -1 所 示 。 


R4-1 ， 慕 课 的 学 习 支 持 服务 


支持 系统 





Knollop 


课程 评级 : 包括 整体 评 
fr, 内 容 、 难 度 、 范 围 的 
评价 ”课程 特色 

查看 /撰写 课程 点 评 

课程 标注 (ROGER, TE 
在 学 习 、 已 经 学 习 ) 

显示 课程 学 习 者 














Coursera、 Udacity, edX Canvas, 
Codecademy, MITOCW, PJ if % 





评价 
推荐 





CourseTalk 





课程 评级 : 包括 整体 评 
价 ， 娱 教 度 、 交 互 性 、 学 
习 收 获 、 课 程 难度 、 完 成 
率 的 评价 

查看 /撰写 在 线 课程 的 
评价 

对 感 兴 趣 的 课程 进行 
标记 

显示 课程 学 习 者 

课程 推荐 

课程 对 比 























Coursera, UdacityedX, Canvas, 


Codecademy , 可 汗 学 院 等 
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网 站 
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学 习 支 持 服务 


支持 系统 








CourseBuffet 


基于 学 科 和 难度 的 课程 
Ded 

课程 评级 

查看 /撰写 课程 点 评 

学 习 反 馈 (难度 、 完 成 
情况 、 花 费时 间 、 选 修 原 
因 等 ) 

课程 标注 ( 感 兴趣 、 正 
在 学 习 、 已 经 学 习 

显示 课程 学 习 者 

















FHE 


t 


Coursera, Udacity, edX, Future- 


Learn, Saylor 等 





Grade My 


Course 





课程 评级 : 整体 质量 
难度 、 工 作 量 
查看 /撰写 课程 点 评 


2 








Coursera, Udacity, edX 





Class-Central 


课程 索引 : 学 科 、 时 间 、 
机 构 、 评 价 

课程 评价 

课程 检索 





t 


Coursera, Udacity, edX, NovoED 
等 





社区 


MOOC 学 院 


课程 查询 : 按 语言 、 机 
构 、 学 科 

课程 讨论 区 

学 习 小 组 

课程 笔记 

课程 点 评 


Coursera, edX, Udacity, % a 
在 线 、FUN FutureLearn, lversi- 
ty, Open2Study 等 








网 易 Coursera 
社区 





课程 筛选 
课程 点 评 
课程 讨论 区 





Coursera 
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m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 


> 





B 
a 


网 站 学 习 支 持 服务 支持 系统 





课程 检索 : 基于 学 科 、 
受 欢 迎 程度 、 评 价 、 机 构 

课程 评价 整体 评价 、 lynda, Udemy, Coursera, Saylor, 
MOOCAdvisor | 内容、 交互、 教师、 机 构 Open Yale, edX 、Open2Study、 

查看 、 撰 写 、 反 馈 课程 | Udacity, iversity, FutureLearn 等 
点 评 

















课程 检索 : 基于 雇主 推 
荐 、 学 科 、 时 间 、 语 言 、 
授课 周 数 

社交 网 络 : Facebook、 
Mooctivity Twitter 
社区 受 欢 迎 课程 

课程 评价 : 整体 评价 、 
课程 资源 、 难 度 

查看 /撰写 课程 点 评 























Coursera, EdX, Udacity, FUN, 
Futurelearn, lversity, Open2Study 等 








课程 检索 : 按 学 科 、 
机 构 


Top Free xit " tureLearn , iversity , NovoED , 
H 查看 /撰写 课程 点 评 ee à 
asses oi y SN enz Study , 

微 博 、 社 区 讨论 i a ” 

Udacity 等 


课程 推荐 


Canvas, Coursera, edX, Fu- 




















话题 讨论 














CourseMiner PISA Coursera, Udacity, edX, Can- 
( 挖 课 ) a Class2-Go, Khan Academy 等 
^W , vas, ClassZ-Go, an Academy ^F 
用 户 激励 
Pearson 课程 考试 服务 Udacity ，edX 
考试 
ProctorU 在 线 考试 监控 Coursera 























这 些 学 习 支 持 服 务 网 站 的 功能 包括 : 


UD 
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(1) SX Y e ze RR 的 数 百 门 课 程 ， 包 括 Udacity, Coursera , 

































































edqX、 可 证 学 院 等 ， 用 户 可 以 设置 课程 过 滤 需 ， 






































题 、 评级 等 不 同 的 条 件 筛选 课程 。 




















se 
























































民 据 课程 来 源 、 日 期 、 主 








(2) 提供 用 户 对 这 些 课程 进行 查看 、 撰 写 评价 等 





















































(3) 基于 用 户 评价 ， 综 合 制定 某 门 课程 的 等 级 。 














S 
































(4) 基于 推荐 算法 ， 进 行 相关 课程 的 推荐 。 
































级 的 功能 。 
































(5) 显示 某 门 课程 的 学 习 者 ， Ta {i 


















































Ee IRA 2] SC PR IS DA RR BS 22 











学 习 者 之 间 进 行 交 流 和 沟通 。 



































展 ， 说 明 莫 课 的 应 用 已 开始 从 内 容 




















































































































圭 设 走向 内 容 筛 选 与 学 习 支持 服务 ， 这 是 推动 慕 课 发 展 的 一 种 有 效 路 径 。 
莫 课 正在 发 展 成 为 一 个 全 面 的 学 习 生态 系统 。 


























j © 












































下 面 选择 了 国内 外 典型 的 四 个 茶 课 学 习 支 持 网 站 进 























一 、Mooctivity 




















M 











Mooctivity HAE Iz Xe e PURA £c er VE AT A 2] ALS KRIS, 





























如 图 4 一 10 所 示 。 





Mooctivity set 

















Your MOOC catalog and social network. Find the best online courses, rate them, and follow 





what your friends and other online learners are taking and recommending. 


4-10 Mooctivity 























(1) 提供 一 个 高 级 搜索 引擎 ， 帮 助 用 户 在 数量 众多 的 莫 课 中 搜索 课 
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程 ， 提 供 根据 课程 属性 、 雇 主推 荐 和 用 
(2) 构建 一 个 社会 化 网 络 ， 学 习 者 


评论 的 





导航 
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和 关注 朋友 、 同 事 以 及 其 




















iib 














































































































Mooctivity 提供 了 以 下 主要 功能 : 
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他 慕 课 学 习 者 ， 和 掌握 课程 最 新 情况 ， 获 得 有 价值 

















的 入 











议 。 


| 








互联 网 + 教 


1. 课程 检索 


> 


时 代 的 学 习 革 





[= 
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HZ 




































































Facebook 用 


Coursera 
EdX 

France Université Numér... 
FutureLearn 
[ Independent 
回 lversity 

[E] Neodemia 
Open2Study 
OpenHPI 
Udacity 

回 UniMOOC 
E Unow 


Recommended by 
employers in 


Indifferent 


Language 
All 


Starting within 


Any time 


Duration 








图 


| Any duration 


在 课程 检索 上 ， 除 了 大 多 数 紧 课 
言 、 授 课 周 数 等 进行 的 检索 外 ，Mooctivity 还 提供 了 具 
y 





让 主推 荐 的 课程 检索 ， 如 图 
Search terms 
| | 
Provider 








合 网 站 提供 的 根 











ZR 














学 科 、 时 间 、 语 














有 





4 -11 所 示 。 


Recommended by 
employers in 































Indifferent 
Any Industry 
Accounting 

Aerospace 

Banking Technology 
Biology & Life Sciences 


Chemicals 


Education 

Energy 

Engineering 
Entrepreneurship 

Food & Beverage Production 
Government 

Health Care 

Hospitality 

Human Resources 
Information Technology 


Business Administration & Management 


特色 的 村 





coursera 


Lu 

















图 4-1L1 Mooctivity 课程 检索 


2. 课程 页 面 








据 不 同行 


















































在 课程 页 面 ， 有 某 门 
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户 收 藏 数 等 〈 见 



























































jE, WES yy 


Ej 




















pt 





E. bw 



































PE 











H CR, B 





自己 当前 对 课程 的 状态 ， 
证 书 、 浏 览 者 、 已 退出 课程 等 


完成 并 获取 i 
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’ 


包括 : 感 兴趣 、 已 


3i 











课程 的 基本 信息 ， 包 括 雇 主推 荐 、 用 户 评级 、 
到 4 一 12)。 用 户 可 以 注册 课程 、 添 加 评论 或 收 














F 对 课程 的 
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总 体 情况 、 课 程 材 料 、 难 度 进行 评分 。 

















4-12 Mooctivity 课程 页 面 


3. 社交 网 络 

Mooctivity 与 社交 网 络 进行 了 良好 的 集成 ,用 户 可 以 直接 使 用 
Facebook, Twitter 或 谷歌 账号 登录 ， 并 邀请 朋友 加 入 Mooctivity。 在 每 门 课 
程 信 息 上 ， 会 显示 其 在 Facebook 上 被 点 赞 的 程度 ， 并 可 以 直接 将 课程 发 布 
到 自己 的 Facebook 或 Twitter 上 ， 用 户 之 间 还 可 以 相互 关注 (Follow). il 
过 社交 网 络 ， 学 习 者 实现 了 平台 内 外 全 方位 的 交互 与 沟通 。 

4. 评论 黑板 
























































































































































Tk 
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Mooctivity 的 评论 黑板 类 似 于 讨论 区 的 功能 。Mooctivity 把 用 户 对 课程 
的 评论 建立 了 一 个 独立 的 “Blackboard” 板 块 ， 这 里 会 显示 学 习 者 对 课程 


的 评论 ， 有 价值 、 高 质量 的 评论 将 被 标记 为 “Featured”。 

























































































二 、MOOC 学 院 



























































MOOC 学 院 是 果 壳 网 底下 的 供 课 学 习 社区 ， 提 供 了 课程 汇集 、 检 索 、 
点 评 、 笔 所、 讨论 区 等 功能 ， 是 国内 最 大 的 菜 课 学 习 者 的 交流 社区 ， 肾 集 


了 超过 50% 的 莫 课 中 文 用 户 。 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 





> 





B 
a 


















































在 MOOC 学 院 首页 上 ， 有 “课程 ”“ 讨 论 区 ”“ 视 野 ” 三 个 主 模块 
( 见 图 4-13)。 在 “ 精 选 推荐 ”中 ， 会 定期 精 选 五 条 信息 进行 推荐 ; 在 
“课程 专题 ”模块 中 ， 对 多 个 肾 课 平台 具有 相似 主题 的 课程 进行 汇总 ， 结 
合 平 台 对 学 习 者 的 统计 分 析 ， 从 某 个 专题 的 角度 为 学 习 者 进行 推荐 。 例 
如 ， 对 女性 学 习 者 推荐 的 课程 专题 “十 门 最 受 女 生 欢 迎 的 课程 ”， 对 心理 
学 爱好 者 推荐 的 “M00C 心理 学 之 旅 ”等 。 在 首页 上 ， 还 提供 了 当前 热门 
的 课程 和 即将 开始 的 课程 、 课 程 动态 以 及 讨论 区 中 学 习 者 的 最 新 讨论 。 

























































































































































































































































































































































































ex us @ «n 


课程 专题 
MIRGSETISGUMOE EN Sheldon 养 手册 : 4j dI Ps 
- seta 


+ MOOCORESEZ IR 





“出 国贸 学 必 备 课程 


+ 适合 高 中 生 的 MOOC 课 各 





财务 分 析 与 决策 





即将 开始 om 


【 怪 证 小 组】 怪 证 行为 学 一 周年 , 再 组 


EE 7 0 


图 4-13 MOOC 学 院 主 界面 



























































(1) 课程 筛选 。 在 “课程 ”模块 中 ， 可 以 按 明 
程 筛选 ， 并 按 “ 近 期 热门 ” “评分 最 高 ” “即将 开始 ”等 
条 件 进 行 排序 筛选 。 

(2) 课程 信息 。 每 一 门 课程 都 有 一 个 独立 的 课程 主页 ， 每 门 课 程 一 般 
包括 基本 的 课程 说 明 、 课 程 难度 、 授 课 语言 与 时 间 ， 还 有 修 课 同学 的 课程 
笔记 和 课程 评价 ， 以 及 与 该 课程 相关 的 讨论 和 课程 情况 ， 如 图 4-14 所 示 。 
学 习 者 还 能 够 在 这 里 “ 晒 ” (Share) 证 书 ， 分 享 个 人 学 习 的 成 就 。 


KB 
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W 
Ill 

= 
sa 


























学 科 内 容 进行 课 
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点 评 。 学 习 者 可 以 对 每 门 课程 添加 个 人 点 评 ， 包 ] 














B 





后 课程 











质 







































































量 、 课 程 难度 、 自 己 当前 的 学 习 进 度 、 个 人 体会 等 方面 ， 分 享 自 己 对 学 习 
的 感受 ， 供 其 他 学 习 者 参考 借鉴 。 


































































































4-14), 


Machine Learning 

机 器 学 习 

Beide 100 (35 人 评价 ) 
难度 : 一 般 

学 校 : Stanford University 








10.0 周 /每 周 50-7.0 小 时 
ç 语言 : RU 英文 字幕 


关注 | [sm] 去 Coursera 上 课 > ee< 
课程 说 明 
机 器 学 习 是 一 种 让 计算 机 在 没有 事先 明确 地 编程 的 情况 下 做 出 正确 反应 的 科学 。 在 过 去 的 十 年 中 机 器 学 


习 已 经 给 我 们 在 自动 把 驶 汽车 详 用 语音 识别 有 效 的 网 络 搜索 以 及 提高 人 类 基因 组 的 认识 方面 带 来 大 量 
AD. STAPF IRM Se 你 可 能 使 用 记 每 天 几 十 次 起 不 了 解 它 。 许 多 研究 人 员 也 认为 这 是 最 好 


BF 






笔记 uw LZ sg | 
Week 2 Week 1 【 果 壳 教育 无 边界 字幕 
wuguidkf& — 昨天 1022 wugui dE&&f& —FEX0838 Hae) MBF 
Ren 2014-03-07 

(FER MSS (Brae MASS 
记 公开 链接 ) 本 周 内 容 概要 DAMGA) 本 周 内 容桂 要 PENHS: 
线性 代 至 ,多 元 线性 回归 多 。。 FIR TRIE  https//www.courseraorg/co 
Tae EF e Salome 100C 学 院 链接 : 
Ram Gm T ttp//mooc. 385 > 
ARMO wi oe TRO) 评论 (45) 

zs 所 有 笔记 > 
点 评 ess 


tus = 


老师 Andrew Ng 是 coursera 的 创始 人 之 一 ，Machine Learning; itr. ial KARIET) 
步 重 手机 器 字 习 的 人 来 说 是 不 二 的 选 泽 这 门 课 各 遂 盖 了 机 器 字 习 的 一 些 基本 租 念 和 方法 ,同时 这 门 课 


希 尔 但 竺 变换 koe dee 


程 的 闹 程 作业 对 于 重担 这 些 概念 和 方法 超 到 了 扎 大 的 作用 。 我 当时 上 的 时 候 作业 的 编程 语言 是 Matiab , 
有 一 些 Matiab 的 基础 会 好 一 些 - 






学 习 者 在 学 习 过 程 中 ， 可 以 记录 个 人 对 学 习 内 容 、 
作业 、 心 得 等 的 休会， 通过 编写 笔记 的 方式 进行 分 享 。 


集中 在 这 门 课程 的 笔记 区 ， 供 学 习 者 之 间 相 互 交 流 ， 共 同学 习 ( 见 图 




















所 发 布 的 笔记 会 
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同学 们 
1941 人 关注 
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109 人 学 过 
Rao e * 
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E— An Introduction to Interacti.. 
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图 4-14 MOOC 学 院 课程 界面 


2. 讨论 区 


学 习 3 





























可 以 在 讨论 区 发 帖 ， 讨 论 与 分 享 课程 学 习 以 及 和 蔡 课 有 关 的 信 
























































H, MOOC 学 院 讨论 区 


图 4-15 所 示 。 

















,成 为 国内 紧 课 学 习 者 分 享 和 交流 的 重要 场所 ， 如 








互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 


ft 55 


综合 讨论 
什么 是 MOOC ?看 不 了 视频 ?证 书 是 怎么 回 事 ?请 看 常见 问题 
关于 飞 培 ARBOR] CaS ART RR! 
[开课 贴 ] MOOC 学 院 没有 添加 的 课程 ， 请 补充 
区 长 wzyer 管理 员 欢 仔 258 - 0.618 - MIRISE 


B 


精华 区 — 课程 相关 REE 常见 问题 ”学 习 小 组 


全 【3 月 课程 表 】 转 观 小 语种 平台 Ld 





snes 全 【新 手指 南 】 一 : MOOC 是 什么 ? 国 Ex 
t [FARE] MOOC 学 院 没 有 添加 的 课程 ， 请 补充 0618 


全 【报错 办 公 室 】 课 程 信息 错误 请 集中 汇报 到 此 贴 EE 
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By 讨论 区 
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ZN 


i 
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Tu 
B 
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© 视野 @ HEA 


即将 开始 
E] Evaluation financiére de 


mmu entreprise 


e] The Analytics Edge 


更 多 ~ d Discrete Optimization 

x 

36 今天 09:43 
查看 全 部 课程 > 

130 今天 09:22 

关注 MOOC 学 院 微 博 > 
191 今天 04:57 加 入 果 壳 教育 无 边界 字 蒂 组 > 

用 户 反馈 : 
28 2014-03-10 academy@guokr.com 
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3. 学 习 小 组 








在 MOOC 学 院 和 Coursera 的 支持 下 ， 学 习 


























可 以 成 立 针对 某 门 课程 的 学 习 







































































小 组 (Learning Hub), ， 进 行 线 上 线 下 学 习 分 享 、 聚 会 等 活动 。 当 前 ，MO0OC 学 
院 已 有 三 门 课程 成 立 了 学 习 小 组 ， 包 括 “ 怪 诞 行为 学 ” (A Beginners Guide to 
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Irrational Behavior) 、“ 儿童 营养 与 


AS 











Ae yy 


EE 























产品 有 多 绿 ? 生命 周期 环境 评估 








Introduction to Environmental Life Cycle Assessment) ， 如 


《怪诞 行为 学 》 学 习 小 组 通知 帖 


来 自 课 程 : ABeginners Guide to Irrational Behavior 


iS watterfall 


2014 怪 证 行为 学 导航 图 (3 月 6 日 版 ,不 断 更 新 ) 


http://mooc.guokr.com/post/603054/ 
课 前 阅读 ( 文章 认领 ) 


RER 

小 组 规则 

第 一 次 线 下 活动 报名 @0.618 

2013 怪 证 行为 学 之 旅 

WTAE FREE 

去 地 图 上 添加 你 的 位 置 〈 登 录 coursera 点 击 这 里 here) 
Soursera3 论 坛 Chinese Study Group 














E” (Child Nutrition and Cooking)、“ 那 个 
已 、 
& 76” (How Green Is That Product? An 
到 4 一 16 所 示 。 
去 综合 讨论 区 > 
相关 讨论 
恒 证 行为 学 一 局 年 ， 再 组 队 ! 
2014-03-06 23:06 
0.618 57 分 钟 前 
- 怪 汪 行为 学 学 习 小 组 规则 
0.618 6 分 钟 前 
2014 怪 证 行为 学 寻找 战友 
sa 1 小 时 前 
CRETA RAI GALE) 
watterfall 今天 12:48 
没有 中 文字 幕 吗 9 
linaliu88 今天 14:35 
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4. 社交 互动 


MOOC 学 院 与 国内 主要 社交 网络 互通 ， 用 户 
网 、QQ ZE, mfa, EN 





子 分 享 到 新 浪 微 博 、 
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趣 的 信息 或 


Wa MG, M 




































































It, MOOC 学 院 也 通过 新 浪 微 博 等 社交 网 站 进行 信息 分 享 ， 与 用 


三 、Knollop 





Knollop 是 一 个 2012 
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上线 的 网 络 资源 多 维度 聚合 
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果 程 检索 和 课程 评 








论 ， 致 力 于 绘制 个 性 化 的 线 












































在 Knollop 





了 迎 课程 推荐 ”和 




















的 首 
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上 ， 主 要 包括 三 个 模块 : "UN 








“最 受 欢迎 课程 平 





























(Topic) 分 类 ， 用 











通过 


主题 页 面 


推荐 ”。 Knollop 




















色 课 程 推 














































































































以 及 每 个 主题 里 下 














的 课程 














数量 、 








1. 课程 检索 








JT SEO 


提供 了 课程 的 主题 
注 的 课程 、 课 程 平台 ， 
























































每 个 课程 平 














的 课程 数 量 o 



































Knollop 提供 了 课程 检索 的 多 和 
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行 课程 筛选 ( 见 图 








Results 1 to 50 of 53 courses 


Filter by: 
SESSION 
ALL 


Always Available ($412) 


Past Session (387) 


In Session (231) 


Future Session (147) 


Topics 
ALL 


Business and Management 


(1800) 


Computer Science (1807) 


a 


Artand Music (1264) 


Software Applications 


(1018) 


Engineering (810) 
Photography (631) 


Design (596) 


Natural Science (492) 


Education (474) 


LANGUAGE 
ALL 

English (10065) 
Spanish (45) 


E] 4-17 


4-17), 














过 着 方式 ， 学 生 可 以 通过 设置 




















课程 过 渡 






































WHERE TR: 开课 时 段 (Session), E 





Page1of2 >> 


An Introduction to Interactive Programming in Python 


at Coursera 


This course is designed to be a fun introduction to the basics of. 


Drugs and the Brain 
at Coursera 


‘The neuroscience of drugs for therapy, for prevention, and for recreation 


Artificial Intelligence for Robotics 
at Udacity 


Class Summary: Leam how to program all the major systems of a robotic. 


Computer Science 101 
at Coursera 
CS101 teaches the essential ideas of Computer Science for a. 


Methods, Blocks, & Sorting | Codecademy 
at Codecademy 


In this lesson, we'll cover how to define our own methods in Ruby, as well 


Human-Computer Interaction 
at Coursera 


Helping you build human-centered design skills, so that you have the. 


Knollop 课程 检索 
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Relevance ivi 





Sort By: 
ok x x 
* 


Past session! 


*o x x 
* 


In session! 


kk 
* 


Always 
Available! 


kkk 
* 


Past session! 


* KK 
* 


Always 
Available! 


kkk 
* 


Past session! 


题 (Topic) 、 语 言 (Language) 、 平 台 供应 商 (Provider) 、 标 签 (Tag), WR 
水 平 (Level) 、 课 程 特征 (Features) 等 。 

2. 课程 信息 和 评论 
FE 每 个 课程 的 页 面 上 ， 一 般 都 有 该 课程 的 详细 信息 ， 包 括 学 习 者 的 课 
评价 、 课 程 特征 、 用 户 标签 和 用 户 评论 ， 如 图 4 - 18 所 示 。 
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=i 
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An Introduction to Interactive Programming in 


Python 
XO KKK ees 


by Joe Warren, Scott Rixner, John Greiner, Stephen Wong 
at Coursera 





2 people are taking this 
490 people have taken this 
33 people are interested 


Topics 


22, Computer Science 
上 Sofware Engineering 




















four own tag! 
Course Characteristics Level: Undergraduate 
v. guided Cost FREE! 
< videos Session Info: Past session! 
ee Dates: Oct. 7 2013 - Dec. 82013 
D doen Main Languages: English 
4 All Languages: ^ English 
v. certification 





User Tags 


j 3 e great introduction 
easy interactive programming quizzes video lectures engaging discussion forums game programming game development TU 
great great teachers object oriented programming fun projects programming interesting introduction to programming ama 
course recommend new to programming lectures python fantastic course 






What you will learn 


This course is designed to be a fun introduction to the basics of programming in Python. Our main focus will be on building simple interactive games 
such as Pong, Blackjack and Asteroids. 


Take this course at Coursera 


Reviews for An Introduction to Interactive Programming in Python at Coursera 


ee 
Page10of20 >> 
X kc kk 13 - "Learning through play!" by iain-geddes 
As other reviewers have noted, this is a really good introduction to Python and graphical programming. Whilst some exposure to Python or other 


programming languages can only help. the most important prerequisite is an open mind. Believe that you can do it and Scott, Joe and the team will 


rmnnctenin Hn sans nan Lina ani nimm aan E na nsine dn and hewn tham dnuninninn an Artnenide henn mana dtbie © 


图 4-18 Knollop 课程 信息 
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可 以 在 课程 页 面 上 标记 自己 的 当前 状态 ， 如 已 经 完成 、 注 册 、 退 
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课程 或 计划 学 习 该 课程 ， 并 可 以 添加 个 人 标签 。 参 与 课程 的 学 习 者 可 以 
对 课程 的 总 体 情 况 (Overall) 进行 评价 ， 并 分 别 就 课程 的 内 容 (Content) 、 
HERE (Difficulty) 、 深 度 ( Depth) 和 娱乐 性 (Entertainment) 进行 评分 。 
3. 标签 功能 

Knollop 提供 了 标签 (Tag) 功能 ， 用 户 可 以 为 课程 添加 个 人 标签 。 用 


标签 形成 标签 云 显示 在 课程 页 下 , Hj 以 进行 基 了 标签 的 检索 。 
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Uu. CourseTalk 


























CourseTalk 是 在 2012 年 成 立 的 一 个 提供 在 线 课 程 检 索 和 点 评 的 网 站 。 

1. 课程 检索 

CourseTalk 的 一 个 特色 在 于 将 课程 按照 专业 型 、 学 术 型 、 娱 乐 型 等 方 
看 进行 划分 ， 每 种 类 型 又 按照 学 科 (Subjeet) 、 开 始 时 间 (Start Date) 、 课 
程 难 度 (Difficulty) 、 开 课 院 校 (College) 、 平 台 供应 商 (Provider) 进行 检 
索 ， 如 图 4-19 所 示 。 





































































































































































































Subject MAME PRICE RATING START DATE 
Aerospace i1) - 
Architecture (33) An Introduction to Interactive Programming Wide wwe — Mer242014 m 
Business (300) €" in Python 595 Reviews 
Criminology 12) Rice Universty — Joe Warren, Scott Riner, John 
Design (1) Gremer, Stephen Wong 
Education (249; 
5e Epidemics - the Dynamics of Infectious kkrkkk TBA A 
Engineering (<3) M? ^ Diseases 315 Reviews 


Entrepreneurship 1134) 


‘The Pennsywania State University — Marce! Saisthé. 
Fonn R Nutritinn izai - -- "n - - 。= -- 


4-19 CourseTalk 课程 检索 


2. 课程 页 面 
每 个 课程 的 页 面 上 ， 一 般 都 有 该 课程 的 基本 信息 ， 包 括 学 习 者 对 访 
课程 的 评论 、 课 程 费用 、 难 度 、 学 习 时 间 等 ， 并 给 出 了 相关 学 习 者 和 课程 
的 信息 ， 以 及 其 他 学 习 者 对 课程 的 评论 〈 见 图 4 -20) 。 用 户 可 以 撰写 个 人 
对 课程 的 评论 。 
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Tu 
B 


Machine Learning 


Andrew Ng, Associate Professor — Stanford University  eoumem. 


nini en 
Free 
eum 
5-7 hours 
^ Martyn 
ust Sorted Course Quality 
Sofware Development Artic tempene 


Leam about the most effective machine leaming techniques, and. Workload (per week) 0-2 hi 4 hr: 5-7 hr 8-11 hrs 2+ hrs 
entem 
People were also interested in: 130 People Intereste d 

Natural Language Processing. kikki Eg 
I t M! 
Algorithms: Design and Analysis | 课程 推荐 kkrk 
— itanford Unversity — Tim Roughgarao 20 Fmews 


wx-- CS188.1x Artificial Intelligence eile 
Hen i Pelr Come Dani ue Arun Singh 45Revews 











nats doe NS pee 
Introduction to Databases ocior 
Starford Unmersih — Jenner tiom $3Revens 

71 Reviews for Machine Learning Newest 


EL comme 


An excellent introduction into essential machine leaming techniques. Te course is very nch 
in content, and covers a lot of ground. but doesnt ever deme into empty hand waving The 
courso favors practical approach to mache loarmng and wil ohen siop the theory andor 


El 4-20 CourseTalk 课程 界面 


3. 课程 比较 

CourseTalk 还 提供 了 一 个 具有 特色 的 课程 比较 (Compare) 功能 ， 用 户口 
择 多 门 课程 进行 比较 ， 系 统 将 从 课程 的 平台 机 构 、 学 习 者 评价 、 难 度 、 时 
对 课程 进行 对 比 ， 以 方便 学 习 者 的 课程 选择 ( 见 图 4 一 21)。 
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费用 等 各 方 | 




















Course Comparison Tool 


ENROLL > ENROLL » 


Course Title Machine Learning Neural Networks for Machine Learning 





Provider Stanford University University of Toronto 

€) Rating kikik tok 

6 Review "An excellent introduction into essential machine learing "| love the material! The lectures are good, but this course has 
techniques. The course is very rich in content, and covers alot some serious problems. There are bugs in the slides and the 
of ground, but doesnt ..." quizzes, causing ..." 
7A reviews 7 reviews 

6 Difficulty Medium Hard 

Start Date Mar 03 2014 TBA 
Just Started! 

Cost Free Free 


4-21 CourseTalk 课程 比较 


152 


B hu 
^i VICIT UTE D 


互 


m 课 
联网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 





TARR MUTA, AL ARBRE, CREME 





教育 、 远 程 教育 和 7 
的 发 展 经 历 了 孕育 、 
成 熟 度 曲线 (Hype 


开放 教育 发 展 的 必然 结果 。 不 仅 如 此 ， 莫 课本 身 
产生 、 建 设 、 应 用 的 过 程 。 如 果 我 们 使 用 技术 
Cycle) 模型 对 莫 课 的 发 展 进行 分 析 ， 不 难看 出 ， 


当前 莫 课 依旧 处 于 应 用 模式 的 探索 阶段 ( 见 图 5 一 1)。 

在 经 历 了 快速 发 展 、 课 程 建设 和 平台 建设 后 ， 针 对 慕 课 相关 议 
题 展开 研究 ， 特 别 是 对 莫 课 的 实施 情况 进行 分 析 和 研究 ， 在 此 基础 
E, RAPER ASH RAMA ERI, CHW RRMA 





和 发 展 的 重要 工作 。 


关注 度 /预期 








z 被 夸大 的 
启动 阶段 预期 峰值 


图 5-1 基 


























低谷 其 fein REE RES 


于 技术 成 熟 度 曲线 模型 的 慕 课 分 析 



















































































HVA Coursera, edX, Udacity 为 代表 的 募 课 平台 以 来 ， 莫 课 迅 速成 为 
全 球 ， 特 别 是 高 等 教育 领域 关注 的 热点 ， 并 迅速 发 展 。 世 界 上 许多 国家 政 
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第 五 章 
ARN 















































府 、 教 育 机 构 、 社 会 团体 都 重视 并 加 大 了 对 慕 课 开 发 与 应 用 的 支持 ， 从 建 
设 和 研究 层面 积极 推动 幕 课 的 发 展 。 

当前 各 国 对 慕 课 的 建设 主要 表现 在 : 一 方面 积极 加 入 Coursera, edX 
等 国际 化 莫 课 平台 ， 进 行 课程 开设 ; 另 一 方面 结合 本 国 实际 ， 进 行 本 地 化 
莫 课 平台 建设 ， 如 英国 的 FutureLearn， 澳 大 利 亚 的 Open2Study， 中 国 的 学 
党 在 线 、 好 大 学 在 线 、 稼 慧 树 、 优 课 ， 巴 西 的 Veduca F, 

在 积极 推进 莫 课 建设 同时 ， 针 对 慕 课 的 研究 项 目 也 在 迅速 展开 ， 人 们 
在 积极 探索 莫 课 实施 的 实际 效果 ， 以 及 其 对 高 等 教育 中 的 在 线 教育 、 课 程 
教学 、 教 育 系 统 、 学 习 支 持 等 领域 的 影响 。 在 探索 如 何 发 挥 在 线 教学 的 潜 
力 中 ， 教 学 实验 和 基于 实验 的 研究 是 一 个 关键 天 午 近 两 年 的 发 展 中 ， 
许多 慕 课 平台 已 开设 了 多 轮 课 富 的 课程 数据 和 经 验 ， 
为 莫 课 研究 的 深入 开展 英 定 了 坚实 的 基础 。 
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TEXEVRBU ARE. ERMAR, RAMMER- 
前 ， 越 来 越 多 的 美国 大 学 在 Coursera, edX 及 Udacity 等 平台 上 开设 了 课 
Ke, 美国 国家 科学 基金 会 (NSF), OAR AIA + 盖 欧 基金 会 〈 简 称 盖 
次 基金 会 ) 以 及 越 来 越 多 的 高 等 院 校 和 许 许多 多 的 研究 机 构 都 进行 了 多 项 
课程 应 用 的 研究 与 分 析 。 
1. 美国 国家 科学 基金 会 支持 的 研究 项 目 
随 着 慕 课 的 发 展 ，2012 年 以 来 ， 美 国 国家 科学 基金 会 通过 多 个 研究 项 


支持 有 关 慕 课 的 相关 科学 研究 ”， 所 资助 的 主要 研究 项 目 有 : 









































































































































































































































































































































C) Robert A Lue. Experimentation Is Key [J]. Scientific American, 2013, 8; 60 —61. 
Q Retrieved July 15, 2014, from http: //www. nsf. gov/ 
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电路 和 电子 学 ” (6. 002x) 如 何 帮 
助 我 们 了 解 囚 课 的 学 习 经 验 。 该 项 目 资助 奈 省 理工 学 院 与 哈佛 大 学 对 edX 


平台 上 推出 的 第 一 门 课程 “电路 和 电子 学 ”( Cirecuits and Electronics, 





(1) 项 目 名 称 : 认识 edX MOOC: “ 



























































































































































6. 002x) 的 实施 情况 进行 研究 。 

(2) 项 目 名 称 : 在 慕 课 中 对 学 生 指 导 、 辅 导 和 有 引导 的 同伴 交互 试 
验 。 资 助 圣何塞 州立 大 学 与 Udacity 合作 ， 对 圣何塞 州立 大 学 在 Udacity ^E 
台所 开设 课程 的 实施 情况 进行 研究 。 

(3) 项 目 名 称 : EXE 理解 和 设计 社 群 动力 学 (点 对 点 大 学 )。 
资助 马里 兰 大 学 与 P2PU 平台 合作 ， 研 究 如 何 进行 在 线 课程 的 设计 、 应 用 
与 分 析 。 

(4) 项 目 名 称 :“ 计 算 机 类 慕 课 的 学 生 学 习 成 效 研 究 ” 与 “ 慕 课 学 4 
的 成 效 预测 ”。 这 两 项 课题 资助 哈佛 大 学 对 edX 平台 的 “计算 机 技术 导论 ” 
课程 的 研究 。 

(5) 项 目 名 称 : 支持 基于 慕 课 的 STEM (科学 (Science), AH 
(Technology) 、 工 程 (Engineering) 、 数 学 (Mathematics) ) 教学 研究 。 该 
项 目 包括 支持 密歇根 州立 大 学 探索 莫 课 支持 的 学 习 社区 ， 支 持 伊利 诺 伊 大 
学 香槟 分 校 研 究 将 莫 课 集成 于 研究 生 和 专业 型 STEM HRJ, RERS 
达 大 学 研究 莫 课 在 工程 教育 中 的 应 用 等 。 

2. 比尔 及 梅 琳 达 ' 盖 蒋 基金 会 支持 的 研究 项 目 

比尔 及 梅 琳 达 . 盖 茨 基金 会 是 一 个 非 营 利 性 组 织 ， 旨 在 促进 全 球 卫生 
和 教育 领域 的 平等 。2012 年 以 来 ， 盖 菊 基 金 会 积极 促进 慕 课 发 展 ， 支 持 教 
育 机 构 和 学 校 开 展 慕 课 的 实践 探索 与 科学 研究 ， 所 资助 的 主要 研究 项 
日 有 .e 
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C) Retrieved July 15, 2014, from http: //www. gatesfoundation. org/ 


156 


第 五 章 
ARN 















































(1) XX Hj MITx 进行 翻转 课堂 模式 研究 。2012 年 6 H, i 
会 资助 MITx 项 目 ， 希望 能 够 采用 “翻转 课堂 ”的 方法 ,使 用 MITx 
的 教学 录像 对 低 收 入 家 庭 学 生 进行 教学 。 瘟 欧 基 金 会 一 直 很 关心 
“创新 教育 传递 模式 ”， 希望 通过 这 个 项 目 了 解 这 些 学 生 从 MITx 教学 
录像 中 的 学 习 知识 的 情况 ， 并 探索 混合 教学 环境 下 支持 教师 的 最 住 
23384 

(2) 支持 美国 教育 委员 会 ( American Council on Education, ACE) 
的 慕 课 人 研究 。 盖 次 基金 会 资助 美国 教育 委员 会 进行 幕 课 的 学 分 机 制 研 
26, 成 立 了 “总 统 创新 实验 室 ”， 关 注 莫 课 所 引发 的 新 的 学 术 和 经 济 
模型 。 

(3) 支持 伊 萨 基 战 略 与 研究 部 的 慕 课 研 究 。 资 助 非 营利 性 研究 组 织 人 
萨 基 战略 与 研究 部 (IthakaS+R) 与 马里 兰 大 学 合作 ， 开 展 有 关 慕 课 课 程 
与 平台 的 监测 、 访 问 、 分 析 研 究 。 

(4) 资助 由 阿 萨 巴 斯 卡 大 学 牵头 的 MRI 研究 计划 。 慕 课 研究 计划 
(MOOC Research Initiative, MRI) 由 盖 次 基金 会 资助 ， 旨 在 探索 大 规模 开 
放 在 线 课程 潜力 ， 评 估 慕 课 及 其 对 教学 、 学 习 和 教育 的 影响 。 该 研究 计划 
加 拿 大 的 阿 萨 巴 斯 卡 大 学 领导 和 管理 ， 在 全 球 公 开征 集 系 列 研 究 计划 。 
经 过 筛选 ，28 个 研究 计划 最 终 得 到 了 资助 。 这 些 研 究 计划 的 研究 范围 涉及 
慕 课 研究 的 众多 领域 ， 包 括 学 生体 验 和 产 出、 学习 设 计 、 成 本 绩效 、 学 习 
分 析 以 及 政策 和 系统 化 影响 等 。 

除 此 之 外 ， 盖 茨 基 金 会 还 支持 多 所 高 校 在 Coursera, Udacity 等 平台 进 
幕 课 建设 ， 并 支持 不 同 角度 的 慕 课 研究 。 比 如 ， 如 何 使 慕 课 包括 更 多 
基础 课程 ， 并 使 这 些 课程 被 更 大 范围 的 学 习 者 获取 ? 如 何 更 好 地 理解 慕 课 


的 应 用 情况 ? 如 何 将 慕 课 应 用 于 课堂 教学 等 ? 
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3. 各 高 校 支持 的 研究 
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美国 多 所 高 校 积极 参与 并 支持 本 
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的 as UR 

















还 成 立 了 专门 机 构 ， 负 责 莫 课 建 设 、 


门 成 立 了 HarvardX 研究 所 等 。 各 高 校对 慕 课 


Cou 





合作 与 下 



















































































哈佛 大 学 专 
的 研究 包括 : 





对 本 校 在 
































rsera, edX 等 平 上 所 开设 课程 的 分 析 ， 对 慕 课 应 用 于 
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程 “ 生 物 电 : 









































四 











的 建设 和 应 用 


作 ， 














设 课程 的 美国 大 学 之 一 ， 该 校 的 
量化 研究 方法 ”进行 了 详细 的 研 


的 研究 ， 肾 课 应 用 模式 研究 等 。 比 如 ， 杜 克 



















































































转 课堂 的 教学 实验 。 


大 学 
国 的 iVersity , 
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二 欧洲 





















































和 组 织 积极 推进 本 地 慕 课 平台 的 建 











进行 了 持续 支持 与 跟踪 分 析 。 


进行 了 第 一 个 线 上 课程 授予 学 分 的 教学 实验 ,e 并 与 edX A 


在 欧洲 ， 有 许多 大 学 也 加 入 了 Coursera、 
















































































本 校 教学 体 
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是 较 早 在 Coursera 








究 人 员 对 他 们 学 校 
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圣何塞 州立 大 学 与 Udacity 合 


















































edX 等 ZR 课 平 
o kban, XE 
班 牙 的 Miriada X, 法 国 的 FUN 等 。 
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对 慕 课 的 科学 研究 。 从 2013 年 开 








在 对 肾 课 平台 进行 设计 开发 和 积极 扒 








E 进 课程 建 
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欧洲 举 


办 了 











设 的 同时 ， 





J FutureLearn ， 德 





， 也 有 一 些 
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欧洲 也 开始 
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C) Yvonne Belanger, Jessica Thornton. Bioelectricity; A Quantitative Approach, Duke University’s 
First MOOC. Retrieved July 15, 2014, from http: //dukespace. lib. duke. edu/dspace/handle/ 


10161/6216/. 


Elaine D Collins. SJSU Plus Augmented Online Learning Environment Pilot Project Report. 


Retrieved July 15, 2014 from http: // www. sjsu. edu/chemistry/People/Faculty/ Collins _ 


Research_ Page/. 


Ping Hsu. San Jose State University and edX Expand Course to CSU Campuses. Retrieved 


July 15, 2014 from https: // www. edx. org/blog/san-jose-state-university-edx-expand. 
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欧洲 多 个 国家 的 高 等 院 校 和 研究 机 构 参 加 了 首届 欧洲 茶 课 峰会 。 会 议 提出 
了 慕 课 在 欧洲 发 展 的 若干 问题 ， 并 将 在 后 续 每 年 的 慕 课 峰会 上 深入 研究 ， 
包括 欧洲 大 学 的 慕 课 发 展 策略 ， 欧 洲 慕 课 平 台 构建 ， 慕 课 的 评价 、 学 习 设 
计 、 学 习 分 析 等 方面 内 容 。 
欢 洲 高 校 在 慕 课 建设 的 基础 上 ， 也 开始 对 慕 课 实施 进行 分 析 研 究 。 比 
如 ， 自 2013 年 1 HE, SERA | 您 大 学 在 Coursera 平台 上 先后 开设 了 六 门 课 
程 。 该 大 学 的 研究 人 员 对 第 一 轮 六 门 课程 的 实施 情况 进行 了 全 面 总 结 分 析 。? 






























































































































































































































































































































































三 、 亚 洲 


























在 对 慕 课 平 台 进行 建设 的 同时 ， 亚 洲 许多 国家 也 开始 关注 并 陆续 
展 了 一 些 有 关 莫 课 的 研究 工作 。 中 国 的 清华 大 学 率先 成 立 了 大 规模 
在 线 教育 研究 中 心 ， 对 慕 课 进行 专题 研究 。 北 京 大 学 、 上 海 交 通 大 学 、 
复旦 大 学 、 深 圳 大 学 等 在 大 力 推进 课程 建设 的 同时 ， 积 极 加 强 教学 研 
究 ， 促 进 翻转 课堂 等 创新 教学 模式 的 实践 探索 。 上 海 市 的 九 所 高 校 
(C9) 及 部 分 985 高 校 达成 一 致 ， 在 教育 部 支持 下 ， 探 讨 如 何如 
国 慕 课 ， 建 立 若 干 高 水 平 在 线 课程 平台 ， 实 现在 线 优 质 课程 共享 ， 推 
动 中 国 大 学 教学 模式 改革 。 
国 台 湾 “ 教 育 部 ”于 2013 年 2 月 制订 了 教育 部 新 一 代数 位 学 习 计 
划 。 配 合 该 计划 ， 成 立 了 “ 麻 课 师 ” 分 项 计划 ， 目 标 是 发 展 慕 课 的 示范 课 
程 ， 进 行 高 等 教育 教学 范式 的 移 转 、 联 盟 合 作 及 人 才 培 训 ， 并 试图 建立 慕 
课程 的 持续 运作 模式 。 台 湾 “ 清 华 大 学 ”等 高 校 也 在 课程 开设 的 基础 上 ， 
积极 推进 慕 课 研究 。 






































































































































































































































Tr 



















































































































































































































































































































































































































































































C  MOOCs @ Edinburgh 2013: Report #1. Retrieved July 15, 2014, from https: // 
www. era. lib. ed. ac. uk/handle/1842/6683 
Q 注 : 台湾 地 区 将 莫 课 翻译 为 “ 磨 课 师 ”。 


159 


m R 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 命 





四 、 其 他 


加 拿 大 的 多 伦 多 大 学 在 Coursera 和 edX 平台 开设 课程 ， 并 且 从 学 
习 者 统计 分 析 、 学 习 目 标 和 方法 ， 慕 课 教 学 方法 ， 学 习 者 参与 模式 
等 角度 ， 对 莫 课 展开 系统 研究 ,澳大利亚 建立 了 Open2Study 课程 3 
台 。 平 台 除了 有 在 线 教学 的 基本 功能 ， 还 有 自 适 应 课程 、 学 生 评价 、 
勋章 、 在 线 聊 天 室 等 功能 。 基 于 Open2Study， 进 行 了 在 线 学 习 的 全 
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K 5-1 对 当前 的 慕 课 主要 研究 进行 了 总 结 。 








表 5 -1 慕 课 主要 研究 2 






















































































研究 来 源 研究 机 构 研究 课题 /内 容 

美国 国家 科 | 麻 省 理工 学 院 电路 和 电子 技术 (6.002x) 如 何 帮 助 

学 基金 会 哈佛 大 学 我 们 了 解 慕 课 的 学 习 经 验 

美 国 EB RR f$ A ` poA EET 22 六 

SESA 哈佛 大 学 计算 机 导论 课程 实施 效果 分 析 

美国 国家 科 | 马里 兰 大 学 wee er 
政府 | 学 基金 会 pU 在 莫 课 平台 中 理解 和 设计 社 群 动力 学 
支持 美国 国家 科 | 圣何塞 州立 大 学 在 莫 课 中 对 学 生 指导 、 辅 导 和 有 引导 

学 基金 会 Udacity 的 同伴 交互 试验 








a ARI a KE 
美国 国家 科 | 利 诺 伊 大 学 香槟 


中 佛罗里达 大 学 


IET ISRAI STEM 科学 (Science)、 技 
AR (Technology), (I. fé ( Engineering ) 、 
数学 (Mathematics) 教学 研究 























C) Open Utoronto. Retrieved July 15, 2014, from http: //www. ocw. utoronto. ca/ 
open-course-development/ 

Q EE, WXxt, HR. MOOC 研究 内 容 与 方法 分 析 [I] 中 国 现代 教育 装备 ， 
2015. 
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( 续 ) 
研究 来 源 研究 机 构 研究 课题 /内 容 
EN 
| 在 线 教 育 研究 中 必 在 线 教育 发 战略 、 技 术 课程 设计 
中 国教 育 部 | 、 i 在 线 教育 管理 与 运行 、 在 线 教育 知识 
政府 清华 大 学 
产权 
支持 
中 国 台 湾 rn 教育 部 新 一 代数 位 学 习 计 划 、“ 磨 课 
教育 部 ” | 师 ” 分 项 计划 
翻转 课堂 
盖 艾 基金 会 省 理工 学 院 
imas PRESSE 在 线 学 习 课程 模型 
机 构 | 菜 课 研究 计划 MRI 
HIMES 斯 卡 大 学 
支持 RES 阿 萨 巴 斯 卡 大 学 放 课 是 
欧洲 远程 教 | 欧洲 的 莫 课 发 展 策略 、 平 台 构建 、 评 
MA 欧洲 高 校 MEME 
育 大 学 协会 价 、 学 习 设计 、 学 习 分 析 
院 校 本 校 课程 实施 情况 
辐 内 外 高 校 完 校 
ue FAIR di 荣 课 应 用 模式 与 机 制 



























































总 体 而 言 ， 






































的 领域 。 相 关 的 




















有 关 莫 课 的 研究 ， 就 目前 来 看 ， 依 旧 是 一 个 实践 先行 
菜 课 建设 项 目 越 来 越 多 ， 越 来 越 多 的 大 学 参与 进来 ， 













































































襄 留 在 描述 和 介绍 的 层面 上 ， 基 ]] 





























蒙 课 的 研究 才刚 刚 开 始 。 现 有 的 报道 和 文献 ， 绝 大 多 数 还 只 是 




























































































































































































的 第 一 个 






































具体 课程 的 从 课 人 研究 开始 逐渐 增多 ， 
于 具体 莫 课 课程 的 实证 研究 才刚 刚 开 始 。 从 方法 论 角 度 考 虑 ， 


pNP. 


关 荣 课 的 研究 可 












































六 说 是 分 布 于 “教育 研究 的 四 周期 ” 


四 阶段 。 深 层次 的 、 高 水 平 的 肾 课 研究 将 逐步 显现 
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通过 对 上 述 在 莫 课 实施 基础 上 开展 的 有 关 人 研究 进行 梳理 和 分 析 ， 对 莫 
课 研究 中 关注 的 主要 研究 问题 和 内 容 进 行 总 结 ， 不 难 发 现 ， 当 前 有 关 慕 课 
的 研究 主要 集中 在 以 下 几 个 方面 ， 如 图 5$- 2 所 示 。 
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评价 NE 
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El5-2 慕 课 主要 研究 内 容 纪 


1. 课程 研究 。 


















































(1) 课程 组 件 。 当 前 慕 课 平台 的 主要 课程 
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日 件 包括 短视 频 、 讨 论 区 


fel, AR. UU Wiki 等 。 其 中 ， 短 视频 学 习 、 交 互 式 练习 、 作 业 考 试 的 
动 评分 和 学 习 者 互 评 、 互 动 的 在 线 讨论 区 等 ， 被 认为 是 莫 课 相对 于 以 往 
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O E, RE, Be. MOOC 研究 内 容 与 方法 分 析 [1]. 中 
备 ，2015. 


Q Ei, Rev, BH. MOOC 研究 内 容 与 方法 分 析 ， 中 国 现代 教育 装备 ，2015. 
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在 线 课程 在 教学 过 程 上 的 优化 设计 。 
在 幕 课 的 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 对 各 种 课程 组 件 的 实际 使 用 情况 如 何 ? 
比如 ， 学 习 者 对 某 种 组 件 使 用 的 频率 、 偏 好 、 时 间 情 况 如 何 ? 各 种 课程 组 
件 在 学 习 活 动 中 究竟 发 挥 了 怎样 的 作用 ? 不 同 组 件 对 学 习 者 的 学 习 行 为 有 
何 影响 ?等 等 。 
这 些 问 题 需要 从 莫 课 实施 的 数据 和 学 习 者 调查 中 去 进 
研究 中 ， 人 们 已 经 从 莫 课 的 实施 中 得 到 了 一 些 研究 成 果 ， 而 这 些 研究 成 果 
对 于 慕 课 的 课程 设计 和 平台 建设 具有 指导 作用 。 
(2) 完成 率 。 高 辍学 率 和 低 完 成 率 ， 一 直 是 幕 课 遭受 诉 病 最 多 的 问题 
之 一 ， 也 是 幕 课 领 域 争 论 较 多 的 问题 之 一 。 近 年 来 ， 已 有 不 少 研 究 关注 了 
影响 课程 完成 率 的 因素 分 析 。 根 据 已 有 的 课程 数据 及 问卷 分 析 ， 募 课 的 低 
完成 率 可 能 源 于 多 种 因素 。 其 中 ， 修 课 人 数 太 多 以 及 完成 动机 欠缺 成 为 最 
为 主要 的 两 大 因素 。 在 慕 课 平台 上 修 课 的 人 ， 绝 大 多 数 已 经 拥有 学 位 ， 其 
选课 修 读 的 目的 多 是 补充 知识 ， 基 于 自身 的 兴趣 ， 或 是 出 于 工作 的 需要 。 
因此 ， 慕 课 学 习 者 完成 慕 课 的 动机 并 不 强烈 。 除 此 之 外 ， 慕 课 修 读 人 数 众 
多 ， 也 部 分 地 导致 了 肾 课 的 低 完 成 率 。 
哈佛 大 学 和 有 麻 省 理工 学 院 的 萌 课 研究 报告 也 指出 : “入 们 通常 用 于 评价 
莫 课 的 课程 完成 率 指 标 具 有 误导 性 ， 其 至 有 时 会 对 正确 评估 一 门 课程 的 影响 
力 和 潜力 产生 反作用 。 呈 完 成 率 限 制 了 人 们 对 莫 课 潜力 的 想象 。 一 
个 更 好 的 成 功 标准 可 也 们 预想 中 完成 更 多 一 点 的 课程 ， 或 者 
比 他 们 在 第 一 次 点 击 课程 视频 或 论坛 的 时 候 所 期 待 的 学 到 更 多 知识 。”° 
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C) Andrew Dean Ho, Sergiy O Nesterko, Daniel Thomas Seaton, et al (2014). HarvardX 
and MITx: The First Year of Open Online Courses, Fall 2012 - Summer 2013. Retrieved 
July 15, 2014, from http://papers. ssrn. com/sol3/papers. cfm? abstract id = 
2381263. 
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也 有 学 者 指出 ， 慕 课 的 低 完成 率 和 高 辍学 率 评价 大 多 是 基于 对 传统 课 
程 和 传统 学 校 教育 的 理解 和 假设 。 在 传统 的 学 校 课堂 教学 情境 中 ， 学 习 者 
在 选修 某 一 门 课程 的 时 候 ， 其 本 身 就 有 了 一 种 契约 性 质 ， 意 味 着 学 习 者 想 

完成 这 门 课程 的 学 习 ， 通 过 考核 ， 拿 到 学 分 。 而 在 慕 课 的 修 读 之 前 及 过 
程 中 ， 学 习 者 本 身 也 许 并 没 想 要 修 读 完 这 门 课程 ， 而 只 是 想 学 习 和 汲取 他 
们 自己 感 兴趣 的 那 一 部 分 内 容 ， 或 者 他 们 认为 对 自己 正在 从 事 的 职业 用 
助 的 那 一 部 分 内 容 。 也 就 是 说 ， 在 一 开始 的 时 候 ， 他 们 可 能 就 没 打算 学 完 
这 门 课 程 ， 更 没 想 要 获得 课程 的 学 分 或 证 书 。 

2. 学 习 者 研究 

(1) 学 习 者 特征 分 析 。 究 竟 是 什么 人 在 学 习 慕 课 ? 他 们 为 什么 选择 和 
学 习 这 些 课 程 ? 他 们 具有 哪些 特征 ? 
已 有 研究 表明 ， 在 传统 的 学 习 环 境 中 ， 影 响 学 习 成 绩 的 预测 因素 包括 性 
、 年 龄 、 家 庭 环境 〈 如 父母 受 教 育 程度 、 城 市 和 边远 地 区 差异 ) 等 因素 。 
那么 ， 在 慕 课 的 学 习 中 ， 学 习 者 特征 如 何 影 响 其 慕 课 学 习 行为 与 成 绩 ? 038 
课 学 习 者 的 特征 分 析 包 括 学 习 者 的 年 龄 、 性 别 、 已 有 学 历 、 选 课 动机 、 背 景 
等 方面 ， 这 些 数据 一 般 通 过 课程 问卷 调查 获取 。 通 过 分 析 ， 研 究 者 发 现 了 学 
习 者 的 特征 与 其 在 线 学 习 行为 和 成 绩 之 间 的 关系 。 

(2) 学 习 者 行为 分 析 。 在 慕 课 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 的 学 习 行 为 被 莫 课 
平台 所 记录 。 比 如 ， 学 习 者 对 课程 的 访问 频率 ， 观 看 视频 的 时 长 ， 参 与 讨 
论 区 的 情况 ， 完 成 作业 或 测试 的 数量 与 水 平 。 通 过 学 习 分 析 技 术 ， 可 以 对 
学 习 者 在 线 行为 数据 进行 分 析 ， 从 而 探索 募 课 学 习 者 的 学 习 路 径 、 学 习 交 
互 等 特点 与 规律 。 
(3) 学 习 者 绩效 分 析 。 对 学 习 者 的 绩效 研究 主要 是 为 了 分 析 莫 课 的 实 
施 效果 。 研 究 者 可 以 从 多 个 方面 进行 分 析 。 比 如 ， 通 过 慕 课 考核 并 获取 证 


书 的 学 习 者 数量 ;通过 问卷 调查 获得 学 习 者 对 课程 学 习 收 获 的 反 饿 ; 通过 
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对 比 莫 课 与 传统 课堂 ， 分 析 学 习 者 的 成 绩 情况 与 学 习 绩 效 。 

3. 应 用 模式 研究 
在 慕 课 的 应 用 模式 上 ， 人 研究 人 员 主 要 针对 学 习 者 的 自主 学 习 模 式 和 翻 
转 课堂 模式 开展 了 相关 研究。 哈佛 大 学 等 也 在 探索 小 规模 限制 性 在 线 课 程 
(Small Private Online Course, SPOC) 应 用 模式 的 实施 。 而 小 规模 限制 性 在 
线 课 程 若 只 提供 给 实体 课程 中 的 学 生 注 册 学 习 ， 则 往往 被 认为 是 翻转 课堂 
的 一 种 变形 。 
对 幕 课 应 用 模式 的 研究 既是 推动 莫 课 持续 发 展 的 关键 因素 ， 也 是 其 融 
入 大 学 课堂 教学 的 一 个 基础 和 前 提 。 慕 课 因 其 大 规模 性 、 开 放 性 、 名 校 
师 引 领 等 特点 ， 启 得 了 全 世界 教育 工作 者 和 教育 研究 人 员 的 高 度 关 注 。 但 
是 ， 这 些 特征 能 否 构成 推动 教育 变革 和 莫 课 可 持续 发 展 的 动力 ， 似 乎 还 有 
待人 们 的 进一步 观察 。 对 于 教育 领域 而 言 ， 只 有 在 教 与 学 层面 的 创新 ， 才 
是 莫 课 作为 一 种 课程 模式 的 核心 创新 意义 。 

4. 评价 研究 

如 何 评价 和 衡量 慕 课 教学 的 效果 ， 是 评价 分 析 所 要 研究 的 一 项 
要 内 容 。 凯 西 . RE (Cathy Sandeen) 研究 了 莫 课 中 的 学 习 评 价 问 
题 。 她 认为 ， 慕 课 中 的 学 习 评 价 尚 需 面 临 诸多 挑战 ， 评 价 的 过 程 和 结 
果 的 获得 都 是 慕 课 评价 研究 中 的 难题 ， 因 此 ， 各 种 评价 方式 都 值得 
尝试。 
在 对 慕 课 进行 评价 研究 的 过 程 之 中 ， 不 同 评价 主体 的 关注 点 
同 ， 评 价 要 素 也 不 同 。 表 5 -2 对 当前 慕 课 研究 中 的 评价 要 素 进 行 了 
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© Cathy Sandeen. Assessments Place in the New MOOC World [J]. Research & 
Practice in Assessment , 2013 (8), 1: 6~12. 
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表 5 -2 幕 课 评价 
评价 主体 评价 对 象 





课程 内 容 
课程 设计 

教师 
课程 平台 








课程 效果 


Nipis 
课程 平台 


教师 





课程 实施 



















































































教育 管理 部 站 课程 质量 
学 分 授予 
其 中 ,来 自学 习 者 的 评价 ， 往 往 会 通过 陛 课 学 习 中 的 问卷 调查 、 焦 点 
小 组 访谈 等 方法 ， 获 取 学 习 者 对 课程 内 容 、 教 学 设计 、 课 程 平 台 和 教师 的 








满意 度 与 评价 。 

















































































































当前 ， 有 关 教 师 对 幕 课 的 评价 主要 包括 幕 课 课程 











实施 情况 的 自我 评 
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体验 的 评价 等 。 
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来 自 教育 管理 部 门 的 评价 是 茶 课 发 展 不 可 或 缺 的 
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管理 部 门 等 对 莫 刘 的 评价 则 更 多 的 是 从 更 为 宏观 的 角度 来 进行 
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介 分 析 莫 课 的 效果 ， 探 索 幕 课 对 高 校 教育 教学 的 影响 ， 探 索 幕 课 学 分 授 了 
























































机 制 ， 以 及 如 何 将 聚 课 这 种 非 正 式 学 习 课程 整合 进 大 学 的 课程 与 教学 体系 














之 中 ， 等 等 。 


2014 年 ， 斯 旺 (K. Swan), 、 达 伊 ( S. Day), fip A ( L. Bogle) , UE 
(T. van Prooyen) 提出 来 一 种 对 莫 课 教学 法 进行 分 类 的 工 
(Assessing MOOC Pedagogy ) ， 即 评估 莫 课 教学 法 。 这 套 工 
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KSwan, SDay, LBogle, Tvan Prooyen. AMP: a tool for characterizing the pedagogical 
approaches of MOOCs, 2014 (54): 75—85, Retrieved December 31, 2014, from 
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大 学 牵头 成 立 的 地 方 高 校 优 课 联盟 (UOOC) 也 都 纷纷 推出 了 自己 的 课程 
用 有 大 量 课程 资源 的 爱 课 程 网 与 网 易 公 司 的 网 易 云 课堂 平台 强 强 联 
合 ， 推 出 了 中 国 大 学 MOOC 平台 。 不 同 聚 课 平 台 的 比较 分 析 、 基 于 幕 课 教 
学 法 的 平台 优化 、 基 于 萌 课 学 习 的 教育 大 数据 和 学 习 分 析 研 究 开 始 成 为 幕 
课 平 台 研 究 的 难点 和 热点 。 
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BE URED AR, ZRURUTZLIT ARA SISTI, PRT FE 4 BU EL aa 
而 大 挑 成 : 一 是 研究 方法 的 调整 二 是 在 聚 课 研 究 的 特殊 需求 压力 下 研究 
方法 与 途径 的 演变 。 

就 目前 的 慕 课 研究 实践 而 言 ， 对 慕 课 的 研究 中 ， 针 对 不 同 的 研究 议 
题 、 问 题 和 内 容 ， 当 前 萌 课 研究 者 所 采用 的 研究 方法 主要 包括 问卷 调查 
法 、 焦 点 小 组 访谈 法 、 数 据 分 析 法 、 比 较 研 究 法 等 ， 如 图 5 -3 所 示 。 其 
， 焦 点 小 组 访谈 法 和 问卷 调查 法 主要 针对 幕 课 学 习 者 、 教 师 、 运 营 者 、 
管理 者 等 人 员 进行 调查 ; 数据 分 析 法 和 比较 研究 法 主要 针对 莫 课 应 用 过 程 


中 的 数据 进行 分 析 。 这 些 研究 方法 一 般 综合 运用 于 某 项 具体 研究 中 。 


研究 方法 


El5-3 慕 课 研 究 方 法 9 
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焦点 小 组 访谈 数据 分 析 法 





问卷 调查 法 比较 研究 法 


1l. 问卷 调查 法 
对 慕 课 的 问卷 调查 研究 ， 大 体 上 可 以 分 为 两 类 : 一 类 为 研究 机 构 或 社 















































O E, REH, WR. MOOC 研究 内 容 与 方法 分 析 [JL 中 国 现代 教育 装备 ， 
2015. 
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会 机 构 广 泛 发 布 的 问卷 。 比 如 ，2013 年 5 月 ，《 科 学 美国 人 》 和 《自然 》 
杂志 对 读者 关于 莫 课 和 其 他 数字 教育 工具 的 使 用 经 历 进行 了 调查 。2013 年 
10 月 ,为 了 解 学 习 者 对 慕 课 的 使 用 情况 、 认 知 程度 、 参 与 情况 等 ， 果 却 网 
MOOC 学 院 进 行 了 针对 莫 课 中 文 用 户 的 大 规模 问卷 调研 ， 该 调查 也 得 到 了 
Coursera 和 学 堂 在 线 等 莫 课 平台 提供 的 支持 。 
另 一 类 有 关 莫 课 的 问卷 调查 研究 是 在 幕 课 实施 中 ， 教 师 所 设计 并 发 放 
的 问卷 调查 。 通 常情 况 下 ， 大 多 数 莫 课 实施 时 在 课程 前 和 课程 后 进行 网 络 
问卷 调查 是 ， 多 数学 习 者 也 都 能 够 积极 参与 。 在 课程 开始 前 实施 的 问卷 调 
查 大 多 聚焦 于 学 习 者 的 基本 背景 、 幕 课 学 习 目 标 、 选 课 原 因 、 学 习 基础 等 
情况 ; 在 课程 结束 后 实施 的 问卷 调查 则 主要 针对 课程 的 实施 过 程 、 教 学 内 
容 、 学 习 效 果 等 进行 调查 。 
总 体 而 言 ， 有 关 慕 课 的 两 类 问卷 调查 人 研究， 前 者 更 侧重 于 宏观 议题 ， 
Al TMK IER; 后 者 聚焦 于 具体 课程 ， 依 赖 具 体 平 台 ， 略 显 细碎 。 将 两 类 
问卷 调查 结合 起 来 ， 辅 以 深度 访谈 和 基于 莫 课 平台 的 数据 挖掘 和 学 习 分 
析 ， 将 成 为 莫 课 研究 的 重要 方向 。 
2. 焦点 小 组 访谈 法 
为 了 研究 幕 课 学 习 者 、 教 师 、 运 营 者 对 桶 课 实 施 和 推进 过 程 中 的 认 
识 、 看 法 和 反馈 ， 在 一 些 莫 课 研 究 用 了 焦点 小 组 访谈 法 。 
二 点 小 组 访谈 法 在 一 名 主持 人 的 引导 下 对 相关 主题 或 观念 进行 深入 讨 
充分 、 详 尽 的 讨论 ， 以 获取 对 相关 问题 的 
深度 信息 。 与 问答 式 面 谈 相 比 ， 焦 点 小 组 访谈 法 体现 了 群体 动力 的 特点 ， 
ee 深入 的 信息 交流 。 
在 美国 对 立 大 学 (SJSU) 与 Udacity 的 合作 研究 中 ， 使 用 焦点 
小 组 访谈 法 分 别 对 学 习 者 、 教 师 、Udacity 在 线 支持 服务 者 、 管 理 人 员 进 行 
访谈 ， 深 层次 地 获取 各 类 人 员 对 慕 课 的 理解 ， 该 案例 详 见 本 章 第 三 节 。 
























































































































































































































































E 
ES 




























































































































































































































































































































































































































































































































































































In 




























































































































































































































































































=N 
c 
























































































































































































































































































































































K 
T 
m 
































































































































169 


mU 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 村 


m 
> 






































3. 数据 分 析 法 
募 课 因 其 学 习 者 人 数 众多 ， 上 自然 会 产生 大 规模 的 学 习 和 教学 数据 ， 这 







































































些 海量 数据 为 幕 课 的 学 习 分 析 与 教育 数据 挖掘 研究 提供 了 基础 和 条 件 。 

通常 ， 在 募 课 系统 中 ， 学 习 者 的 学 习 行为 会 被 记录 下 来 。 比 如 ， 当 学 
习 者 浏览 课程 视频 、 参 与 在 线 测试 、 修 改 课程 作业 或 者 在 论坛 上 发 表意 见 
和 评论 的 时 候 ， 这 些 数据 都 会 被 系统 自动 保存 起 来 。 于 是 ， 大 规模 在 线 学 
习 的 相关 数据 就 汇集 成 “学 习 大 数据 ”。 

莫 课 的 大 规模 性 使 得 其 课程 所 获取 的 学 习 数 据 是 借助 传统 课堂 教 
学 和 网 络 教学 需要 若干 年 才能 收集 到 的 。 通 过 追踪 数 以 十 万 、 百 万 计 
的 慕 课 学 习 者 在 线 学 习 的 过 程 ， 收 集 并 分 析 海 量 学 习 行 为 数据 ， 既 有 
助 于 检验 慕 课 这 种 新 的 教学 法 ， 又 可 用 于 帮助 学 习 者 实现 个 性 化 学 习 ， 
还 可 以 用 来 提高 莫 课 学 习 系统 的 适应 性 。 不 仅 如 此 ,在 慕 课 的 发 展 过 
程 中 ， 教 师 和 学 习 者 所 遇 到 的 问题 ， 也 可 以 从 募 课 所 产生 的 数据 中 获 
导 重要 反馈 。 
在 对 学 习 大 数据 的 分 析 中 ， 通 常 使 用 机 器 学 习 、 数 据 挖掘、 可 视 化 分 
析 等 方法 和 模型 ， 对 从 募 课 中 所 获得 的 大 规模 学 习 数据 进行 探索 。 目 前 ， 
有 关 慕 课 的 研究 中 ， 对 学 习 数 据 主 要 是 从 描述 性 角度 进行 分 析 ， 未 来 研究 
将 进一步 进行 探索 性 和 推测 性 分 析 。 

4. 比较 研究 法 

莫 课 作为 一 种 新 型 学 习 方 式 和 教学 过 程 ， 在 衡量 分 析 其 教学 效果 的 时 
f, 研究 人 员 通 常会 使 用 比较 研究 法 。 比 如 ， 在 有 关 学 分 机 制 、 翻 转 课堂 
等 研究 中 ， 研 究 人 员 可 以 通过 学 习 者 成 绩 数据 与 过 去 传统 课堂 学 习 数据 的 
比较 ， 或 通过 对 慕 课 学 习 者 学 习 行 为 的 研究 ， 与 同时 只 进行 课堂 学 习 的 全 
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生 进 行 比较 ,分 析 莫 课 学 习 的 实际 效果 。 
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第 三 节 ”研究 案例 


一 、edX“ 电 路 与 电子 学 ”(6. 002x) 课程 研究 












































2012 年 2 月 13 日 ，MITx 启动 第 一 门 在 线 课程 ， 即 由 有 床 省 理工 学 院 计 
算 机 科学 和 入 工 智能 实验 室 的 阿南 特 . 阿 加 瓦尔 (Anant Agarwal) 教授 和 
克 里 斯 . 泰 尔 曼 (Chris Terman) 教授 联合 教学 教授 的 “电路 与 电子 学 ” 






























































































































































(Circuits and Electronics，6. 002x) 课程 。 该 课程 的 授课 时 间 为 自 2012 年 3 
月 5 日 至 6 月 8 日 的 14 周 ， 共 有 约 15.5 万 名 学 生 注 册 课程 ， 其 中 有 7157 
人 最 终 获得 了 课程 证 书 。 

2012 年 10 月 ， 在 美国 科学 基金 会 资助 下 ， 麻 省 理工 学 院 和 哈佛 大 学 
的 研究 者 启动 了 一 个 研究 项 “认识 edX MOOC: 电路 与 电子 仿 
(6. 002x) 课程 如 何 帮 助 我 们 了 解 MOOC 幕 课 的 学 习 经 验 ” 。 该 项 研究 以 课 
程 编号 为 6. 002x 的 这 门 课程 为 研究 对 象 ， 系 统 、 深 入 地 对 肾 课 进行 了 分 析 
和 研究 。 而 这 一 研究 也 成 了 有 关 募 课 的 最 早 的 基于 一 门 具 体 课 程 所 展开 的 
iota 

1. 研究 问题 

项 目的 研究 问题 包括 以 下 四 个 方面 :” 


(1) 学 习 者 成 绩 ( Achievement) 。 
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王 萍 .大 规模 开放 在 线 课程 的 案例 分 析 [J]， 中国 教育 信息 化 ，2014，12: 15 - 18. 
Lori Breslow, David Pritchard, Andrew Ho. Understanding the edX MOOC: How can 
“Circuits and Electronics” (6.002x) help us understand the MOOC learning 


OO 


experience?. Retrieved July 15, 2014, from https: //tll. mit. edu/sites/default/files/ 
examples/Research96 200n% 206. 002x% 20 ( NSF9620Grant) . pdf 


171 


mU 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 






































t 
sS 


J 哪些 特征 影响 其 慕 课 成 绩 ? 具体 包括 : 不 同学 习 者 的 特征 体 
现在 哪些 方面 ”基于 学 习 者 的 背景 、 学 习 者 与 课程 的 交互 分 析 ， 如 何 预测 
H JRS? 在 基于 慕 课 的 教育 过 程 中 ， 影 响 因 素 和 预测 因素 有 哪 
些 ? 研究 试图 从 6. 002x 的 学 习 者 分 析 中 回答 这 些 问 题 ， 并 试图 揭示 幕 课 平 
台 上 不 同类 型 的 课程 组 件 对 桶 课 学 习 者 学 习 成 绩 的 影响 。 

(2) 课程 完成 率 (Completion) 。 

学 习 者 的 哪些 特征 ， 以 及 学 习 者 与 哪些 课程 组 件 的 交互 方式 ， 会 影响 
到 慕 课 的 课程 完成 率 ? 在 6. 002x 课程 中 ， 只 有 5% 的 注册 学 习 者 最 终 完成 
了 该 课程 的 学 习 。 研 究 人 员 根据 该 课程 的 相关 数据 ， 追 踪 了 慕 课 学 习 者 的 
学 习 过 程 ， 分 析 了 他 们 停止 参与 课程 的 时 间 ， 探 寻 影 响 参与 者 辍学 的 民 
素 ， 从 而 在 将 来 为 学 习 者 提供 恰当 的 学 习 支 持 服务 以 帮助 他 们 进行 持续 
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(3) 学 习 小 组 。 
在 线 学 习 小 组 是 如 何 组 成 的 ?” 学 习 小 组 是 如 何 影 响 幕 课 学习 者 的 学 习 
¥ (Persistence) 与 学 习 成 绩 的 ? 具体 地 说 ， 在 6. 002x 课程 中 ， 学 习 小 
组 呈现 怎样 的 特性 ? 小 组 作为 一 个 整体 是 如 何 与 课程 组 件 进行 交互 的 ? 小 
交互 与 学 习 者 个 人 的 学 习 保 持 与 学 习 成 绩 有 怎样 的 关系 ? 成 功 完成 课程 
的 学 习 者 在 学 习 小 组 中 使 用 了 哪些 课程 组 件 ? 

(4) 在 线 学 习 与 课堂 学 习 。 

学 习 者 的 在 线 学 习 经 历 与 课堂 学 习 经 历 如 何 交 互 ? 具体 包括 : VEut 
习 者 如 何 描 述 对 6. 002x 课程 的 使 用 情况 ?在 6. 002x 的 学 习 者 中 ， 学 习 者 
是 合 具 有 课堂 学 习 经 验 ， 是 否 会 影响 其 菜 课 学 习 成 绩 ? 同 时 进行 6. 002x 课 
程 在 线 学 习 和 课堂 学 习 的 学 习 者 ， 与 只 参与 传统 课堂 教学 的 学 习 者 相 比 ， 
在 该 门 课程 的 学 习 成 绩 上 是 否 有 差别 ? 
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2. 研究 成 果 





该 研究 主要 围绕 这 
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些 核心 研究 问题 
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(1) 课程 数据 。 该 7 
1) 学 习 者 的 成 绩 数 





期 未 考试 的 成 绩 。 























HI 











究 所 分 析 的 课程 数据 包括 : 
。 其 包括 学 习 者 完成 作业 、 实 验 、 期 中 考试 、 























2) 学 习 者 交互 数据 。 学 习 者 与 课程 的 交互 通过 点 击 流 保存 ， 人 研究 汇 





ASDA 





前 ， 该 研究 已 经 取得 的 下 


















































总 了 23 亿 条 学 习 
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互 数据 ， 这 些 交 互 数据 保存 



































文件 中 。 其 中 ， 每 次 点 击 





























信息 包括 学 习 者 姓 
址 等 。 














交互 行为 都 被 记录 在 Log 文件 
f. WR 也、 交互 细节 、 时 间 答 数据 、 








3) 讨论 区 数据 。 在 课程 讨论 区 中 ， 共 有 126096 个 主题 帖 及 96696 次 
















































































帖 ， 这 些 数据 提供 了 分 






























































4) 调查 问卷 。 课 程 志 





























问卷 。 








(2) 学 习 者 分 析 。 如 前 所 述 ， 共 有 154763 名 学 习 者 六 

















为 6. 002x 的 这 门 课 
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Æ 38000 个 日 志 








。 所 记录 的 交互 


学 习 者 卫 地 
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析 学 习 者 在 讨论 区 的 互动 行为 的 来 源 。 


E 结 束 后 进行 了 问卷 调查 ， 共 收 到 7000 余 份 















































E 册 了 课程 编号 






































H, A7157 名 学 习 者 最 终 获 得 了 该 课程 的 证 书 。 
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在 学 习 者 的 教育 背景 


学 习 者 重 
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学 习 者 来 自 194 个 国家 ， 其 中 选课 人 数 最 多 的 是 美国 、 印 度 、 英 国 、 哥 伦 























龄 主要 分 布 在 20 ~30 岁 ， 男性: 
, 3790 的 学 习 者 具有 本 科学 位 ，28% 的 学 习 者 其 






































B 
J 


>JA h 88% 。 





























Glenda S Stump, Andrew D Ho, 


Studying Learning in the Worldwide Classroom Research into edX’s 


Research & Practice in Assessment, 2013, 8: 


13 -25. 


© Daniel T Seaton, Yoav Bergner, Isaac Chuang, et al. Who Does What in a Massive Open 
Online Course? [J] Communications of the ACM, 2014 (57), 4: 58 - 65. 


173 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 村 


m 
> 




















有 硕士 学 位 ，27% 的 学 习 者 为 高 中 学 历 。 
在 课程 结束 后 的 问卷 调查 中 ， 学 习 者 认为 他 们 注册 课程 进行 学 习 的 原 
HERA: 获得 该 课程 的 知识 和 技能 、 个 人 挑战 、 为 了 获得 就 业 和 工作 机 
会 、 课 程 的 娱 教 性 等 。 
(3) 资源 使 用 。 研 究 人 员 分 析 了 在 课程 中 获得 证 书 的 学 习 者 对 课程 组 
牛 和 资源 的 使 用 情况 。 在 6. 002x 课程 中 ， 课 程 材料 包括 学 习 视频 、 教 程 
电子 教材 、Wiki、 讨 论 区 等 内 容 ， 并 且 学 习 者 在 学 习 过 程 中 需要 完成 课程 
作业 、 实 验 、 期 中 考试 和 期 末 考 试 四 项 考核 任务 ， 这 四 项 考核 的 综合 评分 
为 最 终 成 绩 ， 最 终 成 绩 在 60 分 及 以 上 的 将 获得 课程 证 书 。 在 课程 14 周 的 
教学 时 间 中 ， 获 取证 书 的 学 习 者 平均 学 习 时 间 为 95. 1h， 平 均 每 周 6. 8h。 
1) 对 获得 证 书 的 学 习 者 在 学 习 过 程 中 的 资源 使 用 情况 进行 了 分 析 ， 
包括 : 
CD 课程 每 日 访问 频率 。 通 常 在 周末 访问 量 最 高 ， 原 因 是 慕 课 学 习 者 在 
周末 可 支配 的 学 习 时 间 更 多 ， 以 及 周末 一 般 是 作业 提交 的 截止 时 间 。 
作业、 实验、 课堂 问题 等 考核 任务 每 日 的 访问 完成 频率 。 统 计 发 
M, 与 课程 考核 相关 的 任务 ， 如 作业 、 实 验 、 课 堂 问题 ， 一 般 在 截止 日 期 
前 会 达到 访问 量 的 高 峰 。 
C 课程 组 件 ， 包 括 视频 、 教 程 、 电 子 教材 、 讨 论 区 、Wiki 的 访问 频 
率 。 对 课程 组 件 访问 量 较 高 的 依次 为 讨论 区 、 视 频 、 电 子 教 材 ， 并 且 ， 讨 
论 区 等 也 呈现 与 作业 、 实 验 类 似 的 访问 高 峰 。 因 为 学 习 者 一 般 在 完成 作业 
时 ， 会 通过 论坛 进行 交流 和 信息 查询 。 
2) 课程 组 件 的 使 用 时 间 。 在 学 习 者 的 时 间 分 配 上 ， 视 频 、 作 业 、 讨 
论 区 、 课 堂 问题 、 实 验 等 方面 为 学 习 者 花费 时 间 较 多 的 课程 组 件 ， 如 区 
5 -4 所 示 。 视 频 是 学 习 者 学 习 内 容 的 主要 方式 ; 作业 、 课 堂 问题、 实验 是 
学 习 者 需要 完成 的 课程 考核 ， 讨论 区 则 是 学 习 者 在 学 习 过 程 中 寻求 问题 解 
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决 的 有 效 方式 。 但 是 ， 相 关 统 计 发 现 ， 在 90% 的 讨论 
是 浏览 已 有 的 帖子 ， 而 并 不 发 布 内 容 。 


活动 中 ， 学 习 者 5 
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| 一 讲课 视频 
一 一 作业 


— 讨论 
_| 一 视频 中 的 测试 题 期 中 考试 期 末 考 试 





学 习 者 学 习 
的 总 时 间 
(h) 


iS 2:0 25 30 3.5 


的 学 习 者 ) CA) 





0.0 0.5 1.0 





图 5 -4 课程 组 件 的 使 用 时 间 S 


















































3) 课程 组 件 的 使 用 比例 。 对 于 课程 组 件 ， 除 了 时 间 分 配 外 ， 学 习 者 
对 不 同 课程 组 件 的 使 用 比例 也 是 一 个 重要 的 观察 指标 。 作 业 和 实验 呈现 高 
使 用 率 ， 有 将 近 90% 的 学 习 者 访问 了 80% 的 作业 和 实验 ; 在 视频 方面 ， 约 
5096 的 学 习 者 访问 了 6096 的 课程 视频 资源 。 

4) 解决 问题 的 方法 。 在 进行 在 线 课 程 的 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 在 解 
问题 时 主要 采取 的 方法 和 途径 是 什么 ? 

究 人 员 发 现 ， 面 对 完成 作业 和 课程 考试 这 样 不 同 的 考核 任务 时 ， 学 
习 者 解决 问题 的 方法 是 不 同 的 。 图 5 -5 展示 了 学 习 者 解决 问题 的 方法 。 其 
中 ， 从 上 到 下 依次 为 解决 问题 时 使 用 最 多 、 较 多 、 一 般 的 课程 组 件 ; 组件 
的 大 小 表示 在 该 组 件 上 使 用 的 时 间 多 少 。 可 以 发 现 ， 在 完成 日 常 作业 
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O 引用 原文 图 表 ， 笔 者 对 原 图 表 进 行 了 翻译 处 理 。 
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时 ， 学 习 者 将 讨论 区 作为 解决 问题 的 首要 途径 ， 而 在 期 中 考试 和 期 末 考 试 
时 ， 日常 作业 成 为 解决 考试 问题 的 主要 方法 。 





















































CA) 日 常 作业 (B) 期 中 考试 (C) 期 末 考 试 

讨论 区 日 常 作 业 日 常 作 业 
实验 讨论 区 O 实验 
讲课 视频 实验 讨论 区 

















视频 中 的 测试 题 教材 讲课 视频 
教材 讲课 视频 教材 





视频 中 的 测试 题 视频 中 的 测试 题 
Wiki Wiki 
学 习 指 导 学 习 指 导 

图 5-5 解决 问题 时 不 同 课程 组 件 的 使 用 情况 

(4) 预测 分 析 。 预 测 分 析 希 望 能 够 通过 分 析 学 习 者 的 学 习 行为 ， 探 索 
哪些 因素 促进 了 学 习 者 的 学 习 成 绩 。 

1) 对 慕 课 环境 下 学 习 者 学 习 成 绩 (Achievement) 的 界定 。 研 究 借鉴 
传统 教育 对 学 习 成 绩 的 理解 ， 界 定 课 程 的 “成 绩 ” 为 学 习 者 所 获取 的 考核 
分 数 。 

2) 影响 学 习 成 绩 的 因素 。 分 析 发 现 ， 学 习 者 的 年 龄 、 性 别 、 选 课 原 
因 、 家 庭 背景 等 与 学 习 者 的 学 习 成 绩 无 关 ; 学 习 者 的 学 历 与 学 习 成 绩 具 在 
部 分 关系 ， 但 相关 性 不 强 ; 而 学 习 者 已 有 的 数学 基础 对 本 课程 的 最 终 成 绩 
具有 相关 性 ， 数 学 基础 较 好 的 学 习 者 获取 了 较 高 的 成 绩 。 

需要 强调 的 是 ， 学 习 者 除了 线 上 学 习 ， 是 否 进 行 线 下 的 学 习 和 合作 ， 
与 学 习 者 的 成 绩 具 有 较 强 的 相关 性 。 如 果 学 习 者 能 与 其 他 学 习 者 在 线 下 共 
同学 习 交 流 ， 或 者 有 熟悉 本 课程 的 辅导 者 ， 则 最 终 表 现 出 较 好 的 成 绩 。 


影响 学 习 成 绩 的 因素 如 表 5 -3 所 示 。 


学 习 指导 
Wiki 
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O 引用 原文 图 表 ， 笔 者 对 原 图 表 进 行 了 翻译 处 理 。 
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募 课 的 研究 
表 5-3 学 习 成 绩 影响 因素 

因素 是 否 相关 

年 龄 无 关 

性 别 无 关 
选课 原因 无 关 
家 庭 背景 无 关 

学 历 部 分 相关 
数学 基础 相关 
线 下 合作 强 相 关 

3) 学 习 者 对 课程 组 件 的 使 用 与 其 成 绩 之 间 存 在 什么 样 的 关系 ? 

各 种 课程 组 件 是 慕 课 为 支持 学 习 者 的 在 线 学 习 而 提供 的 。 通 常人 们 会 认 
为 ， 对 各 种 课程 组 件 使 用 的 时 间 越 多 ， 学 习 者 应 该 能 取得 更 好 的 学 习 成 绩 。 

然而 ， 在 人 研究 中 ， 人 研究 人 员 发 现 了 一 些 有 趣 的 现象 ,学 习 者 在 作业 和 
实验 上 花费 的 时 间 与 课程 成 绩 呈正 相关 ， 而 在 电子 教材 上 花费 的 时 间 却 与 
学 习 成 绩 呈 人 负 相 关 ; 学 习 者 在 课堂 问题 上 花费 的 时 间 较 多 一 般 可 以 获得 更 
好 的 成 绩 ， 但 是 ， 它 同时 也 可 能 带 来 较 高 的 课程 退出 率 。 

(5) 完成 率 。 慕 课 具 有 较 低 的 完成 率 ， 这 一 点 是 慕 课 遭受 诉 病 较 多 的 
地 方 。 在 6. 002x 课程 中 ， 只 有 5% 的 学 习 者 最 终 完 成 了 课程 学 习 。 在 
154763 名 选课 学 习 者 中 ，23349 人 回答 了 课程 的 第 一 次 问题 ，10547 人 进 
行 了 期 中 考试 ， 其 中 有 9318 人 通过 了 期 中 考试 ，8240 人 参加 了 期 末 考 试 ， 
7157 人 最 终 获 得 了 课程 证 书 。 

在 课程 中 ， 学 习 者 的 完成 率 呈 现 漏 斗 形状 。 研 究 人 员 和 希望 进一步 深入 
探究 不 同 课程 组 件 与 学 习 者 保持 或 退出 学 习 的 关系 ， 并 根据 学 习 者 对 资源 
的 使 用 数据 ， 构 建 预测 模型 。 

(6) 讨论 区 。 在 课程 中 ， 在 所 有 12696 个 主题 帖 中 ， 有 96696 人 次 的 
回帖 。 但 是 ， 参 与 讨论 区 的 学 习 者 人 数 只 占 总 人 数 的 3% ， 而 获得 证 书 的 
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学 习 者 具有 更 高 的 论坛 参与 率 。 比 如 ， 在 获取 证 书 的 学 习 者 中 ，27.7% 在 


















































论坛 中 提出 了 问题 ，40. 6% 回答 了 问题 ，36% 发 表 了 回复 。 总 体 上 看 ， 约 
















































































有 52% 的 获得 证 书 的 学 习 者 在 论坛 上 表现 积极 。 讨 论 区 主要 活跃 着 少数 参 
与 性 较 高 的 学 习 者 ， 而 大 部 分 学 习 者 只 是 进行 浏览 。 不 仅 如 此 ， 学 习 者 通 
常 是 在 完成 作业 或 准备 考试 的 时 候 去 访问 讨论 区 ， 因 此 在 完成 作业 时 ， 讨 
论 区 比 课程 视频 和 辅导 教材 的 访问 量 更 大 。 

3. 研究 总 结 

对 编号 为 6. 002x 的 “电路 与 电子 学 ”课程 的 研究 ， 可 以 说 是 第 一 
个 对 慕 课 进行 系统 分 析 的 研究 。 研 究 对 于 慕 课 所 关注 的 问题 ， 如 学 习 
成 绩 的 影响 、 在 线 资源 的 使 用 情况 、 课 程 完 成 率 等 都 进行 了 基 习 
数据 的 分 析 ， 该 研究 为 后 续 深入 研究 慕 课 的 实施 和 学 习 者 行为 提供 了 
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在 研究 过 程 中 ， 研 究 者 提出 了 在 慕 课 研究 中 的 教育 数据 处 理 ， 涉 及 数 
据 的 组 织 、 变 量 的 可 操作 等 ， 指 出 对 教育 大 数据 的 
让 将 是 具有 挑战 和 前 景 的 方向 。 
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二 、 杜 克 大 学 的 Coursera 课程 研究 




















2012 年 7 月 ， 杜 克 大 学 与 Coursera 建立 了 合作 关系 。 当 年 9 月 24 日 ， 
YAS + 巴尔 (Roger Barr) 教授 在 Coursera 上 开设 了 杜 克 大 学 的 第 一 门 慕 
课 一 一 生物 电 : 量化 研究 方法 。 该 课程 于 2013 年 2 月 获得 了 ACE 的 首 批 5 
门 课程 的 推荐 学 分 。 杜 克 大 学 对 该 门 课程 的 建设 与 实施 进行 了 分 析 人 研究 ， 


T2013 年 2 月 发 表 了 有 关 该 课程 的 研究 报告 。 
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©  Bioelectricity; A Quantitative Approach. Retrieved July 15, 2014, from http: // 
dukespace. lib. duke. edu/dspace/bitstream/handle/10161/6216/Duke 
_ MOOC_ Fall2012. pdf 
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(1) 课程 信息 。 该 课程 的 教学 时 间 为 8 周 ， 每 周 课程 活动 包括 大 约 
1 ~2h 的 视频 ， 课 程 共 提供 了 97 个 视频 段 ， 这 些 教学 视频 的 长 度 达 11. 3h。 
在 课程 考核 方面 ， 课 程 每 周 有 两 个 计算 成 绩 的 测试 ， 以 及 一 次 同伴 互 评 和 
期 未 考试 ， 共 18 个 计 成 绩 的 作业 。 在 课程 前 和 课程 结束 时 ， 课 程 团队 对 学 
习 者 进行 了 问卷 调查 。 
1) 课程 的 低 完成 率 与 倒 漏 斗 结 构 表 现 明显 。 
统计 表明 ， 共 有 12725 人 注册 学 习 了 该 门 课程 ， 其 中 7761 人 至 少 观看 
过 了 一 次 课程 视频 ，3658 人 参与 了 其 中 一 次 测试 ，346 人 参与 了 期 末 考 试 ， 
313 人 获得 了 证 书 ，261 人 获取 了 优秀 证 书 。 从 统计 中 不 难 发 现 ， 该 莫 课 所 
L 出 的 低 完成 率 情况 与 倒 漏斗 结构 表现 非常 明显 。 
2) 具有 本 科 以 上 学 历 且 具有 领域 经 验 的 学 习 者 占有 很 大 比例 。 
该 课程 的 注册 学 习 者 来 自 约 100 个 国家 ， 其 中 1/3 来 自 美国 。 大 约 有 
37% 的 学 习 者 具有 本 科学 历 ，27% 的 学 习 者 具有 硕士 学 历 ，8% 的 学 习 者 具有 
博士 学 历 ， 来 自 其 他 院 校 或 中 学 的 学 习 者 占 28% ， 如 图 5 -6 所 示 。 大 多 数 
学 习 者 的 年 龄 超过 25 7 〈( 见 图 5 -7) 。 在 对 课程 内 容 的 已 有 基础 上 ，9% 的 
具有 本 专业 学 历 ，26% 的 学 习 者 具有 本 领域 的 课程 基础 或 经 验 ，28% 
的 学 习 者 表示 自己 了 解 过 课程 ， 而 37% 的 学 习 者 并 不 熟悉 该 课程 的 内 容 。 
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博士 学 历 |e go 
硕士 学 历 | 27% 4376 
本 科学 历 37% 30% 
其 他 高 等 教育 essa 18% ine, 
" ] 9% 
中 学 fam 8% 4% yo, 
中 学 以 下 | 2% 25 岁 以 下 26-34 35-44. 45-54. 55-64 65 岁 以 上 
图 $S-6 学 习 者 学 历 分 布 图 S-7 学 习 者 年 龄 分 布 2 





OO 引用 原文 图 表 ， 笔 者 对 原 图 表 进 行 了 翻译 处 理 。 
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(2) 学 习 动 机 。 结 合 对 课 前 问卷 、 课 后 问卷 以 及 课程 论坛 的 综 
Jr, 研究 人 员 发 现 ， 该 课程 的 学 习 者 学 习 该 课程 的 动机 大 体 可 以 分 为 以 下 
四 类 ， 

1) 进行 终 映 学 习 ， 获 得 该 课程 的 相关 知识 ， 并 没有 完成 课程 或 取得 证 
书 的 期 望 和 要 求 。 

2) 出 于 兴趣 、 爱 好 ， 增 加 社会 经 历 ， 智 力 激励 。 

3) 相 比 于 传统 教学 形式 的 学 习 便利 性 。 

4) 获取 在 线 教育 经 验 。 

(3) 课程 行为 。 学 习 者 参与 该 课程 的 主要 行为 包括 : 观看 课程 视频 、 
参与 论坛 、 进 行 完成 测试 。 统 计 发 现 ， 该 课程 的 教学 视频 共 被 在 线 观 看 了 
156000 次 ， 被 下 载 了 179000 次 。 该 课程 视频 的 观看 频率 在 第 一 周 有 8000 
人 次 ， 达 到 最 高 ， 第 二 周 约 为 3000 人 次 ， 第 三 周 2000 人 次 ， 以 后 逐渐 稳 
定 在 每 周 1000 人 次 ， 如 图 5 -8 所 示 。 
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A5-8 课程 视频 每 周 观 看 频率 


研究 人 员 发 现 ， 学 习 者 在 该 课程 论坛 上 的 行为 和 参与 测试 呈现 与 观看 课程 
视频 相 类 似 的 情况 ， 在 第 一 周 达 到 最 高 点 ， 然 后 逐步 下 降 到 一 个 稳定 的 水 平 。 
获得 证 书 的 学 习 者 和 未 获得 证 书 的 学 习 者 相 比 ， 获 得 证 书 的 学 习 者 在 参与 课程 
论坛 、 完 成 作业 、 观 看 视频 等 方面 的 学 习 行 为 表现 得 更 加 活跃 和 积极 。 




















































































































































































































































































































O 引用 原文 图 表 ， 笔 者 对 原 图 表 进 行 了 翻译 处 理 。 
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该 课程 的 讨论 区 使 用 活跃 ， 学 习 者 通过 讨论 区 进行 交流 ， 解 答 问 题 。 
学 习 者 还 自 建 了 一 个 课程 Wiki， 将 作业 练习 的 内 容 和 补充 资料 更 新 在 
Wiki。 不 仅 如 此 ， 学 习 者 还 将 该 课程 视频 的 字幕 翻译 成 西班牙 语 、 汉 语 等 
其 他 语言 。 除 了 Coursera 的 课程 讨论 区 ， 学 习 者 还 在 Facebook 上 建立 了 一 
个 有 关 该 课程 的 学 习 组 ， 通 过 社交 网 络 进 行 学 习 交 流 。 

(4) 课程 评价 。 在 对 该 课程 的 满意 度 评价 上 ， 学 习 者 给 出 了 较 高 的 满 
意 度 ， 平 均 满 意 度 达到 5. 64 ( 共 7 级 ) 。 同 时 ， 在 对 课程 论坛 和 教师 的 油 
意 度 调查 中 ， 该 课程 论坛 和 授课 教师 也 获得 了 较 高 的 满意 度 评 价 。 

研究 人 员 还 对 取得 证 书 的 学 生 进 行 了 学 习 收 获 的 调查 。 这 些 调查 问题 
与 杜 克 大 学 在 校生 的 课程 评估 问题 相同 ， 也 是 采用 五 级 评判 。 从 整体 上 
看 ， 在 线 学 习 者 通过 该 课程 的 学 习 达 到 了 理想 的 学 习 效 果 : 

1) 获取 实用 知识 (4.33), 

2) 理解 基本 概念 和 原理 (4.46), 

3) 应 用 知识 、 概 念 原理 到 特定 的 应 用 场合 和 问题 (4. 13 ) 。 

4) 分 析 和 整合 知识 (3. 97)。 

5) 使 用 本 领域 的 方法 进行 学 习 探究 (3.7) 。 

(5) 影响 完成 率 的 因素 。 调 查分 析 发 现 ， 促 使 学 习 者 完成 该 课程 学 习 
的 主要 因素 包括 : 

1) 对 课程 认证 的 认可 度 。 

2) 个 人 专业 发 展 。 

3) 参与 论坛 ， 与 其 他 学 习 者 交互 。 

4) 作为 线 下 学 分 课程 学 习 的 补充 。 

研究 人 员 发 现 ， 学 习 者 对 完成 该 课程 后 所 获得 的 证 书 的 认可 度 还 是 大 
关心 。 同 时 ， 在 线 课 程 如 果 能 够 提供 恨 好 的 交互 机 制 ， 也 将 促进 学 习 者 完 
成 课程 的 学 习 。 而 影响 或 阻碍 学 生 完 成 课程 学 习 的 主要 因素 包括 时 间 、 数 
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学 基础 和 课程 内 容 中 从 概念 到 应 用 的 跳跃 。 
2. 教师 课程 准备 与 收获 
课程 主讲 教师 罗 杰 . 巴尔 教授 在 接受 访谈 的 时 候 谈 道 :“ 创 建 一 门 在 
线 课 程 是 一 项 庞大 的 工作 ， 比 我 预先 想象 的 要 复杂 得 多 。” 在 整个 课程 实 
施 过 程 中 ， 主 讲 教师 需要 花费 大 量 的 时 间 ， 包 括 组 织 在 线 知识 内 容 ， 参 后 
在 线 活 动 ， 如 监控 论坛 、 创 建 考试 和 测试 等 ， 并 要 在 课程 前 和 课程 中 与 技 
术 人 和 人员、 课程 助教 和 Coursera 人 员 进 行 大 量 的 沟通 、 交 流 、 配 合 与 协作 。 
由 于 在 线 课程 的 大 规模 与 多 样 性 ， 吸 引 了 来 自 多 个 国家 的 ， 具 有 不 同 特 
征 、 不 同 背 景 和 经 验 的 学 习 者 。 对 主讲 教师 和 学 习 者 而 言 ， 这 些 课程 经 验 都 是 
有 益 的 经 历 。 在 平台 的 使 用 方面 ，Coursera 平台 具有 在 大 规模 范围 内 传送 视频 
课程 的 有 效 性 ， 包 括 对 论坛 多 语言 的 文 持 、 作 业 自 动 评分 、 支 持 多 种 打分 规则 
等 。 但 是 ， 主 讲 教 师 也 希望 平台 能 够 在 将 来 添加 更 多 新 的 功能 和 特 | 
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通过 对 Coursera 课程 “生物 电 : 量化 研究 方法 ”的 实施 与 分 析 ， 人 研究 
人 员 得 到 以 下 经 验 : 

1) 学 习 者 对 该 课程 的 主讲 教师 和 课程 内 容 给 予 了 较 高 的 评价 。 

2) 学 习 者 的 规模 性 和 多 样 性 提升 了 教师 教学 和 学 习 者 学 习 的 经 验 。 

3) 该 课程 讨论 区 形成 了 一 个 活跃 的 学 习 社 群 。 

4) 课程 的 视频 质量 似乎 并 没有 影响 学 习 者 的 学 习 过 程 和 满意 度 。 

5) 课程 平台 快速 发 展 为 在 线 学 习 ， 产 生 了 很 多 挑战 。 
在 第 一 门 课程 的 基础 上 ， 杜 克 大 学 继续 在 Coursera 上 开设 了 多 门 课程 ， 
对 多 门 课 程 的 实施 进行 了 跟踪 分 析 和 研究 。 
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C) Massive Open Online Courses at Duke. Retrieved July 15, 2014, from http: // 


online. duke. edu/about/ moocs/. 
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TEE PRET URED SISTA BTE: 在 第 一 阶段 ， 学 校 进行 
集中 性 基金 文 持 ， 并 建立 指导 小 组 和 评价 小 组 对 课程 建设 提供 文 持 ; 在 第 
二 阶段 ， 对 课程 的 申报 设计 了 更 严格 的 申报 流程 ， 提 供 课 程 案例 材料 的 开 
发 文 持 ， 并 辅助 教师 进行 时 间 流 程控 制 与 预算 估计 。 在 莫 课 建设 的 基础 
上 ， 杜 克 大 学 重视 进行 教学 创新 研究 ， 包 括 翻转 课堂 、 灵 活 的 课程 长 度 、 
课程 内 容 模块 化 与 可 重用 性 、 自 定 步 调 学 习 等 。 
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三 、 授 予 学 分 的 慕 课 研究 












































慕 课 的 学 分 机 制 问题 是 其 发 展 过 程 中 受到 广泛 关注 的 一 个 问题 ， 同 时 
也 是 莫 课 研究 中 的 一 个 热点 问题 。 

美国 圣何塞 州立 大 学 (SJSU) 与 Udacity 合作 ， 在 2013 年 春季 学 期 开 
设 的 三 门 数学 课程 中 ， 使 用 Udacity 的 在 线 课程 进行 教学 ， 探 索 学 分 授予 的 
莫 课 的 实施 效果 。 该 研究 同时 也 得 到 了 美国 科学 基金 会 “在 莫 课 中 对 学 生 
指导 、 辅 导 和 有 引导 的 同伴 交互 试验 ”项 目 资助 。 
2013 年 9 月 ， 美 国 圣何塞 州立 大 学 的 研究 者 发 表 了 该 项 目的 研究 报 
告 ， 分 析 了 春季 课程 中 与 Udacity 合作 的 三 门 课程 的 实施 情况 。 在 春季 学 
期 研究 的 基础 上 ， 圣 何 塞 州 立 大 学 与 Udacity 平台 再 次 进行 了 实验 ， 在 夏 
季 学 期 进行 了 五 门 课程 的 教学 与 分 析 。 

1. 研究 问题 

该 合作 研究 项 目 希 望 探 索 的 问题 包括 : 

(1) 在 莫 课 中 ， 哪 些 学 习 者 能 够 或 未 能 够 持续 参与 课程 ”哪些 学 习 者 


通过 或 未 通过 该 课程 的 学 习 ? 
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C) Preliminary Summary of SJSU + Augmented Online Learning Environment Pilot Project. 
Retrieved July 15, 2014, from http: //www. sjsu. edu/chemistry/ People/Faculty/ Collins 
. Research... Page/ AOLE% 20 Report% 20 — September% 201096 20201396 20final. pdf. 
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(2) 学 习 者 的 学 业 成 绩 与 其 哪些 背景 、 特 征 ， 以 及 在 线材 料 与 支持 服 

































































(3) 在 莫 课 运营 中 的 各 参与 方 ， 包 括 学 习 者 、 教 师 、 在 线 支 持 服务 、 
协调 者 、 领 导 者 ， 都 从 聚 课 的 实施 中 学 习 和 收获 了 什么 ? 




















































































































(1) 课程 数据 。 参 与 课程 的 学 习 者 可 以 分 为 两 类 : 一 类 为 圣何塞 州立 
大 学 的 在 校注 册 学 生 ; 男 一 类 为 通过 Udacity 注册 的 在 线 学 习 者 。 
在 研究 中 ， 研 究 人 员 使 用 了 以 下 四 类 数据 : 

1) 圣何塞 州立 大 学 在 校注 册 学 生 的 相关 背景 数据 。 这 些 数据 可 以 从 
圣何塞 州立 大 学 学 生 数据 库 中 获取 。 

2) 所 有 学 习 者 在 Udacity 平台 进行 学 习 的 数据 ， 包 括 学 习 者 对 学 习 内 
容 、 学 习 支 持 服 务 使 用 的 数据 。 

3) 针对 课程 进行 的 三 份 调查 问卷 数据 ， 调 查 学 习 者 的 在 线 学 习 经 历 。 

De 
Udacity 在 线 支持 服务 者 以 及 圣何塞 州立 大 学 和 Udacity 协调 者 、 领 导 者 的 
访谈 。 

(2) 学 习 者 基本 分 析 。 该 课程 的 注册 学 习 者 共有 274 人 ， 去 除 无 任何 
课程 活动 、 退 出 课程 的 人 员 ， 研 究 人 员 对 213 名 学 习 者 的 在 线 数据 进行 了 
分 析 。 其 中 98 名 学 习 者 为 圣何塞 州立 大 学 的 在 校注 册 学 生 ，115 名 为 非 圣 
何 塞 州 立 大 学 的 注册 学 生 。 其 中 ， 注 册 学 生年 龄 基本 在 18 -24 岁 ; 而 非 注 
册 学 生 的 年 龄 段 比 较 分 散 ， 有 将 近 13 的 学 习 者 小 于 18 岁 ， 为 中 学 生 ， 
1/391 F 18 -24 岁 ， 男 外 1/3 的 学 习 者 大 于 25 岁 。 

(3) 课程 通过 率 分 析 。 根 据 圣 何 塞 州 立 大 学 的 教学 要 求 ， 课 程 成 绩 在 
C 之 上 为 通过 。 三 门 课程 的 整体 通过 率 为 33% ， 其 中 注册 学 生 通 过 率 为 
42% ， 而 非 注册 学 生 通 过 率 为 26% 。 与 该 校 以 往 的 面对面 课堂 教学 成 绩 对 
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学 习 成 绩 要 优 了 
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比分 析 ， 结 果 发 现 ， 如 果 学 习 者 的 在 线 学 习 时 间 少 于 正常 课 凋 教 学 时 间 ， 
则 通过 该 课程 的 比例 相对 很 低 ， 只 有 21% ; 而 如 果 学 习 者 能 够 保证 在 线 学 
习 时 间 至 少 超过 课堂 教学 时 间 ， 则 通过 率 达 到 67% 。 

3) 学 生 使 用 文 持 服务 。 研 究 发 现 ， 如 果 学 习 者 在 学 习 早 期 就 能 够 者 
效 使 用 在 线 支 持 服务 ， 将 能 促进 其 学 习 保 持 ， 并 提高 其 学 习 通过 率 。 在 学 
习 前 五 周 都 没有 使 用 在 线 文 持 服务 的 学 习 者 更 可 能 导致 课程 不 通过 。 

(4) 预测 变量 分 析 。 为 了 分 析 哪 些 变 量 与 在 线 学 习 的 通过 率 相关 ,下 
究 人 员 归 类 分 析 了 27 种 变量 ， 去 除 9 个 元 余 变 量 后 ， 对 18 个 预测 变量 使 
] 6 个 逻辑 回归 模型 进行 了 检测 ， 结 果 发 现 ， 有 5 个 变量 对 学 习 通 过 率 影 
响 显著 。 它 们 分 别 是 ， 完成 i 视频 时 间 、 每 周至 少 参 与 课程 
半 小 时 、 登 录 课 程 次 数 和 使 用 学 习 支 持 服务 。 
3. 慕 课 实 施 中 各 参与 方 的 调查 分 析 
研究 人 员 对 幕 课 项 目 中 各 参与 方 的 调查 包括 以 下 几 个 方面 
1) 在 学 期 开始 、 学 期 中 及 学 期 结束 时 的 三 次 学 习 者 调查 。 
2) 在 学 期 末 对 由 高 中 参与 者 组 成 的 焦点 小 组 进行 的 访谈 。 
3) 在 学 期 开始 和 学 期 结束 时 对 Udacity 技术 在 线 支 持 服 务 者 进行 的 两 
次 焦点 小 组 访谈 。 

4) 在 学 期 开始 和 结束 对 教师 的 访谈 。 

5) 对 Udacity 和 圣何塞 州立 大 学 项 目 协调 者 和 领导 者 的 访谈 。 

(1) 学 习 者 。 学 习 者 的 观点 主要 来 自 三 轮 学 生 问卷 调查 和 一 个 焦点 小 
组 访谈 。 有 超过 半数 的 学 习 者 至 少 参与 了 一 次 问卷 调查 ， 焦 点 小 组 包括 了 
合作 高 中 的 九 位 学 生 。 
习 者 对 学 习 文 持 服务 的 参与 和 满意 度 方面 ， 调 查 发 现 ， 很 多 学 习 
者 缺乏 在 线 学 习 环 境 经 验 。37% 的 学 生 反馈 他 们 以 前 从 没有 参加 过 在 线 课 
程 ， 不 熟悉 在 线 支 持 服 务 的 使 用 。 
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学 习 者 表示 ， 如 果 青 次 进行 在 线 学 习 ， 将 能 更 好 地 使 用 在 线 支 持 服务 。 
学 习 者 希望 能 够 有 更 多 的 与 教师 和 其 他 学 习 者 面对面 交流 的 机 会 。 但 是 


























































































































































































































一 些 教师 反映 ， 很 少 有 学 习 者 使 用 在 线 学 习 提 供 的 视频 交流 方式 。 其 原因 一 方 
自在 于 学 习 者 可 能 不 是 很 了 解 课程 和 平台 为 他 们 提供 了 这 种 视频 交流 的 机 会 ; 
男 一 方面 的 原因 在 于 ,很 多 学 习 者 不 是 很 愿意 直接 、 主 动 地 接 解 教师 。 
EMS ous (Cox) 在 其 研究 中 发 现 的 那样 ， 在 教师 与 学 生 的 交流 中 
学 生 常 常会 区 惧 与 教师 的 交流 ， 特 别 是 在 他 们 没有 准备 好 学 习 的 相关 内 容 
时 。 因 此 ,研究 人 员 认 为 ， 在 线 课程 的 线 下 交流 现在 也 仍然 是 并 未 被 充分 


































































































































































































































































































































































































































































































学 习 者 希望 在 线 课 程 提供 更 多 “关于 课程 内 容 的 帮助 ”， 是 “很 重要 ” 
的 一 个 内 容 。 由 于 学 习 者 很 少 使 用 视频 交流 ， 男 外 ， 在 与 教师 的 电子 邮件 
交流 中 ， 更 多 的 问题 也 是 询问 有 关 课 程 要 求 、 作 业 或 其 他 技术 或 学 习 进度 
的 相关 问题 ， 涉 及 课程 内 容 的 并 不 多 。 因 此 ， 采 取 什么 样 的 形式 为 学 习 者 
提供 更 好 的 “关于 课程 内 容 的 帮助 ” ， 需 要 引起 人 们 进一步 的 思考 。 
在 调查 过 程 中 ， 研 究 人 员 专 门 设置 了 一 个 开放 性 问题 :“ 你 认为 如 何 提 
高 课程 的 文 持 服 务 ?” 有 学 习 者 洪 在 线 学 习 支 持 服 务 的 使 用 介 
绍 ， 这 样 他 们 就 知道 如 何 获取 和 进行 使 用 ， 有 学 习 者 建议 Udacity 和 圣 何 
州立 大 学 应 该 在 课程 开始 之 前 提供 更 多 的 信息 ， 告 知 学 习 者 有 哪些 服务 可 
使 用 ， 以 及 如 何 发 现 和 访问 。 也 有 部 分 学 生 表 达 了 对 在 线 支 持 服 务 的 满 
意 。 他 们 认为 ， 课 程 的 在 线 文 持 服 务 “ 是 及 时 和 有 效 的 ”， 在 线 聊天 就 像 
位 教师 在 身边 帮助 学 习 者 一 样 。 
(2) 在 线 服务 商 。 在 线 服务 的 目的 是 帮助 学 习 者 殉 服 学 习 中 所 过 到 的 
障碍 ， 使 学 习 变 得 无 阻碍 。 
在 学 期 开始 和 学 期 结束 时 ， 研 究 人 员 对 Udacity 在 线 支 持 服务 者 进行 ] 
次 焦点 小 组 访谈 。 第 一 次 焦点 小 组 在 学 期 开始 时 进行 ， 在 线 支持 服务 者 有 反 
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映 ， 最 初 大 多 数 的 服务 对 象 来 自 一 小 部 分 高 中 学 习 者 ， 这 些 学 习 者 缺乏 对 课 
程 的 基本 准备 ， 缺 乏 完成 课程 的 意图 。 在 第 二 次 焦点 小 组 访谈 中 ， 在 线 支 持 
服务 者 指出 ， 随 着 课程 的 进展 ， 使 用 在 线 服务 的 学 习 者 可 以 分 为 两 类 ; 一 类 
是 经 常 在 考 前 或 者 作业 截止 前 进行 提问 ; 男 一 类 则 是 在 整个 课程 中 仅仅 提 ] 
1 ~2 个 问题 。 同 时 ， 在 线 支 持 服务 者 表示 ， 他 们 还 需要 投入 更 多 的 时 间 和 精 
力 ， 开 发 、 补 充 、 课 程 材料 和 考 前 指导 材料 ， 以 便 提 供给 学 习 者 使 用 。 

(3) 教师 。 在 对 教师 的 访谈 中 ， 教 师 反 映 学 习 者 很 少 询问 关于 课程 内 
容 的 问题 ， 但 是 ， 教 师 需 要 花费 大 量 时 间 回 答 学 生 提出 的 一 些 其 他 问题 ， 
而 对 于 这 些 问 题 ， 其 实学 习 者 如 果 能 够 认真 阅读 课程 安排 就 可 以 解决 。 学 
者 不 注意 阅读 课程 指导 也 导致 了 考试 的 问题 ， 教 师 不 得 不 发 送 特别 提醒 
的 邮件 ， 以 使 学 生 注 意 考 试 时 间 。 而 有 些 学 习 者 不 阅读 或 不 认真 阅读 邮 
件 ， 也 给 交流 和 课程 的 学 习 带 来 了 问题 。 

受 访 教师 也 认为 ， 一些 学 生 ， 特 别 是 高 中 生 ， 缺乏 对 课程 的 基 
备 ， 这 些 与 在 线 服务 支 持 商 的 说 法 是 一 臻 的。 不 仅 如 此 ， 还 有 教师 指出 ， 
学 习 者 并 不 知道 在 线 课程 为 他 们 提供 了 很 多 支持 服务 ， 甚 至 有 一 些 教师 自 
,也 是 在 一 段 时间 后 才 知 道 这 些 服务 。 

(4) 领导 者 与 协调 者 的 观点 。 项 目 领 导 者 和 协调 者 在 访谈 中 表示 ， 在 线 
教学 的 目标 是 帮助 更 多 的 学 习 者 ， 特 别 是 来 自 资源 贫乏 地 区 的 学 生 ， 以 获取 更 
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多 高 质量 的 教育 。 所 有 访谈 者 都 表达 了 会 继续 合作 以 实现 这 一 目标 的 意愿 。 
4. 后 续 研究 






































整体 而 言 ， 圣 何 塞 州 立 大 学 春季 学 期 的 慕 课 研究 结果 不 仅 低 于 研究 人 
预期 ， 而 且 课程 通过 率 也 都 低 于 面对面 课堂 教学 的 通过 率 。 研 究 分 析 认 
为 ， 课 程 未 达 预 期 的 主要 原因 在 于 : 在 课程 中 ， 学 习 者 的 层次 不 同 ， 有 部 
E ， 其 数学 基础 较 差 。 


在 春季 学 期 研究 的 基础 上 ， 圣 何 塞 州立 大 学 与 Udacity 在 夏季 学 期 继续 
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第 五 章 
















































































ARN 
进行 了 五 门 课程 的 教学 与 分 析 ， 与 课堂 教学 相 比 ， 相 对 提高 了 五 门 夏季 课 
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旦 中 四 门 的 成 绩 。° 






































圣何塞 州立 大 学 是 第 一 所 授予 供 课 学 分 的 大 学 。 其 春季 和 自 季 学 期 的 
研究 发 现 ， 在 线 教学 与 课堂 教学 相 比 ， 并 未 达到 理想 的 效果 。 研 究 人 员 分 
析 发 现 ， 其 原因 是 多 方面 的 ， 如 学 习 者 的 来 源 、 学 习 者 的 基础 、 对 学 习 文 
持 的 使 用 等 。 但 是 ， 作 为 基于 幕 课 学 分 授予 的 领先 实验 ， 圣 何 塞 州 立 大 学 
的 实践 与 分 析 为 菜 课 的 发 展 ， 特 别 是 将 医 课 整合 进 大 学 的 课堂 教学 之 中 ， 
提供 了 非常 有 价值 的 经 验 。 
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四 、 翻 转 课堂 教学 研究 















































蒙 课 提 供 了 天 量 短小 精 悍 的 教学 视频 、 测 试题 、 电 子 教材 等 优质 的 教 
学 资源 ， 这 些 资 源 为 翻转 课堂 模式 的 应 用 ptr vd, HET 
课 的 翻转 课堂 是 幕 课 教学 应 用 中 的 一 种 重要 学 习 模 式 ， 一 些 研究 者 人 员 也 
在 积极 探索 幕 课 翻转 课堂 的 教学 应 用 。 

l. 范 德 堡 大 学 的 翻转 课堂 教学 实践 

美国 范 德 堡 大 学 (Vanderbilt University) 的 教师 道格拉斯 . 费 希 尔 
(Douglas H. Fisher) 等 人 ， 将 Coursera 上 斯 坦 福 大 学 的 “机 器 学 习 ” 课 程 
应 用 于 范 德 堡 大 学 研究 生 课程 教学 中 ， 进 行 了 高 等 院 校 中 基于 暴 课 的 混合 
模式 的 翻转 课堂 教学 实践 。 
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(1) 教学 活动 。 在 Coursera 平台 上 ， 斯 坦 福 大 学 所 开设 的 “机 器 学 
习 ” 课 程 为 期 10 周 ， 由 吴 恩 达 教 授 主讲 ， 范 德 堡 大 学 的 同名 课程 教学 时 
间 为 14 周 。 在 教学 过 程 中 ， 学 生 在 前 10 周 结合 Coursera 平台 课程 进行 翻 
转 课 堂 学 习 ， 在 后 4 周 ， 学 生 在 教师 的 指导 下 重点 完成 课程 项 目 。 

学 生 的 学 习 活 动 主 要 包括 : 观看 课程 视频 ， 完 成 测试 和 编程 作业 ， 参 
与 讨论 区 ， 参 与 课堂 与 教师 的 面对面 讨论 。 在 传统 课堂 中 的 内 容 讲 授 和 作 
业 ， 现 在 由 Coursera 的 在 线 视频 、 自 动 批 改作 业 、 编 程 作业 替代 。 学 生 需 
要 将 在 Coursera 平台 上 完成 的 测试 和 作业 截屏 文件 发 给 任课 教师 。 

(2) 研究 方法 。 在 课程 实施 过 程 中 ， 范 德 堡 大 学 的 研究 人 员 使 用 了 焦 
点 小 组 访谈 、 课 后 评价 和 课 后 问卷 调查 等 方法 对 课程 的 学 习 情况 做 了 分 


析 。 课 程 选取 了 10 位 学 生 组 成 焦点 小 组 ， 在 每 周 课程 结束 后 ， 教 师 对 学 生 










































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































进行 焦点 小 组 访谈 ， 焦 点 小 组 访谈 过 程 进行 了 录音 
期 临近 结束 ， 学 生 要 填写 一 份 统一 的 学 校 课程 评价 表 。 学 期 结束 后 ， 学 生 
匿名 填写 一 份 由 任课 教师 设计 的 课 后 问卷 调查 ， 问 卷 调查 包括 13 个 李 克 特 
量 表 问 题 和 3 个 开放 性 问题 。 

(3) 教学 分 析 。 基 于 翻转 课 凋 模式 的 课程 教学 实践 研究 有 以 下 发 现 : 

1) 自 定 步调 学 习 。 根 据 学 生 的 反馈 分 析 ， 相 对 于 传统 课堂 教学 而 言 ， 
莫 课 的 最 大 优势 是 其 灵活 性 、 可 定制 性 和 易 得 性 ， 这 些 特性 促进 了 学 生 的 
己 步 调 学 习 。 参 与 学 习 的 学 生 认 为 ， 能 够 按照 自己 的 学 习 进 度 和 时 间 安 
排 来 观看 课程 视频 进行 学 习 ， 视 频 播 放 的 快慢 可 以 自己 掌握 ， 这 种 灵活 性 
很 有 价值 。 而 且 ， 学 生 认 为 每 个 视频 大 约 15min 的 长 度 有 助 于 他 们 保持 多 
注意 力 ， 有 利于 他 们 更 好 地 消化 学 习 内 容 。 
2) 线 上 和 线 下 学 习 讨论 。 在 课程 学 习 过 程 中 ， 学 习 者 需要 参与 葵 课 
的 在 线 讨 论 区 和 线 下 课 普 讨论 。 但 是 ， 学 习 者 对 在 线 讨论 区 的 使 用 并 不 十 


分 活跃 ,一 般 只 使 用 在 线 论坛 参看 课程 勘误 表 、 出 错 信息 等 。 而 在 过 到 学 
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习 问 题 时 ， 学 习 倾向 于 先 向 课堂 学 习 者 通过 面对面 方式 进行 咨询 。 学 
生 们 认为 ， 课堂 交流 有 助 于 学 习 和 促进 思考 ， 课 程 应 加 强 对 在 线 内 容 的 课 
堂 讨论 。 

3) 课程 学 习 与 在 线 资 料 的 非 同 步 。 在 该 项 研究 中 ， 翻 转 课堂 的 设计 
使 用 了 Coursera 上 的 “机 器 学 习 ” 课 程 ， 而 本 校 的 课程 安排 和 内 容 与 
Coursera 在 线 课 程 的 内 容 并 不 是 完全 一 致 和 对 应 的 关系 。 虽 然 教师 对 线 下 
和 线 上 的 学 习 内 容 进 行 了 设计 和 安排 ， 但 是 ， 对 于 学 习 者 而 言 ， 他 们 更 希 
望 在线 内 容 和 课堂 内 容 能 够 尽量 保持 一 致 。 

4) 学 生 评 教 。 学 习 者 对 慕 课 教师 和 课堂 教师 进行 了 评价 。 对 来 自 斯 
坦 福 大 学 的 慕 课 教 师 ， 学 生 认 为 ， 他 是 一 位 “世界 闻名 的 研究 者 和 教师 ”， 
教学 风格 有 效 ， 课 程 教学 效果 良好 。 在 对 课堂 教师 的 评价 中 ， 学 生 认 为 ， 
相对 于 莫 课 在 线 学 习 的 教师 ， 自 己 所 在 学 校 的 课堂 教师 的 身份 更 多 的 像 是 
“协调 者 ”， 主 持 面对面 的 课堂 学 习 与 讨论 ， 解 释 学 习 中 的 概念 ， 提 供 学 习 
的 相关 知识 。 在 学 校 的 课 后 教学 评价 中 ， 学 生 对 于 课程 的 评价 和 教师 的 评 
价 均 高 以 往 传统 课程 教授 方式 的 评价 。 

2. 圣何塞 州立 大 学 的 翻转 课堂 教学 研究 
圣何塞 州立 大 学 与 edX 合作 ， 也 进行 了 翻转 课堂 的 教学 实验 研究 。 在 
2012 年 秋季 ， 圣 何 塞 州 立 大 学 使 用 了 edX 平台 上 的 课程 “电路 与 电子 学 ” 
(Circuits and Electronics, 6. 002x) ， 来 教授 该 校 二 年 级 学 生 的 “电路 分 析 ” 






































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































(Circuit Analysis) 课程 ， 并 研究 翻转 课堂 和 混合 学 习 模式 的 应 用 。? 
(1) 教学 设计 。 该 研究 中 ， 翻 转 课堂 的 教学 设计 为 : 


在 课外 ， 学 习 者 的 主要 学 习 任务 为 : 




























































































O YR. 大 规模 开放 式 网 络 课程 (MOOC) 对 高 等 教育 的 影响 . Retrieved July 15, 2014, 
from http: // www. cef. org. cn/abcdy/ cencec/2013/Presentation% 20in% 20Chinese. pdf. 
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1) 观看 edX 上 6. 002x 课程 的 在 线 视频 ， 进 行内 容 学 习 。 
2) 完成 在 线 练习 题 和 实验 。 

在 课堂 内 ， 主 要 学 习 活 动 为 : 
1) 教师 总 结 及 回答 学 生 的 问题 。 
2) 小 组 合作 学 习 ， 完 成 学 习 任务 。 
3) 小 组 测试 和 个 别 测试 。 

4) 教师 解答 测试 题目 。 
在 翻转 课堂 教学 中 ,课堂 活动 的 基本 要 求 为 : 

1) 学 习 者 必须 参与 ， 课 泻 活动 是 成 绩 的 一 部 分 。 

2) 是 有 计划 、 有 结构 的 学 习 活 动 ， 而 不 是 简单 的 答疑 。 

3) 是 参与 性 、 积 极 性 的 学 习 活动 ， 可 以 进行 题目 解答 和 内 容 讨论 。 

4) 是 合作 性 的 学 习 、 小 组 同学 互相 讨论 学 习 。 

(2) 教学 分 析 。 与 传统 的 教学 模式 相 比 ， 在 翻转 课堂 教学 模式 下 ， 该 
课程 成 绩 在 C 或 C 以 上 的 学 生 的 百分比 由 65% 提 高 到 了 91%， 学 习 者 的 
学 习 效果 有 了 明显 的 提高 。 而 且 ， 教 学 记录 显示 ， 在 翻转 课堂 教学 中 ， 虽 
然 学 生 是 在 课 下 通过 视频 进行 自学 的 ， 但是， 在 面对面 的 课堂 教学 环节 ， 
学 生 的 出 席 率 显著 提高 。 这 一 方面 是 因为 课堂 活动 是 算 入 成 绩 的 ; 另 一 方 
， 参 与 学 习 小 组 及 对 小 组 的 责任 感 也 使 得 学 习 者 不 会 轻易 缺 课 。 

(3) 课程 总 结 。 圣 何 塞 州 立 大 学 与 edX 合作 开展 的 翻转 课堂 教学 实践 
取得 了 较 好 的 教学 效果 ， 提 高 了 学 习 者 的 学 习 成 绩 。 这 表明 翻转 课堂 的 教 
学 模式 是 在 线 开 放 课 程 应 用 的 有 有效 方式 .。 

莫 课 中 的 教学 视频 、 讨 论 区 等 提供 了 非常 有 价值 的 学 习 资源 ， 它 们 为 
翻转 课堂 的 教学 应 用 创造 了 基础 。 在 翻转 课堂 的 实践 中 ， 在 学 习 内 容 的 耦 
合 度 方面 ， 由 于 不 同 院 校 的 课程 内 容 与 慕 课 内 容 会 有 差别 ， 因 此 ， 还 需要 
教师 对 课程 进行 精心 设计 与 安排 。 
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P2PU (Peer 2 Peer University) 是 一 个 “草根 ”开放 教育 项 目 ， 其 目的 
在 于 创建 一 个 区 别 于 传统 高 等 教育 的 终身 学 习 模 式 ， 开 放 提 供 在 线 资料 ， 
提供 低 成 本 、 高 品质 的 教育 机 会 。 从 应 用 模式 角度 分 析 ，P2PU 属于 
cMOOC 的 应 用 模式 ， 其 理念 为 开放 、 社 区 以 及 同伴 学 习 。P2PU 课程 的 质 
量 基于 社区 的 评价 、 反 馈 以 及 在 此 基础 上 的 改进 。P2PU 还 将 游戏 奖励 机 
制 融入 学 习 过 程 中 ， 并 遵循 知识 共享 协议 (CC). 

马里 兰 大 学 的 研究 者 与 P2PU 平台 合作 ， 研 究 如 何 进行 在 线 课程 结构 
的 设计 、 应 用 、 分 析 ， 以 促进 在 大 规模 范围 内 的 在 线 教育 。 该 研究 得 到 了 
美国 国家 科学 基金 (NSF) “在 莫 课 平台 中 理解 和 设计 社 群 动力 学 (点 对 
点 大 学 )” 项 目的 资助 。 该 项 目的 研究 周期 是 从 2012 年 9 
月 ， 项 目 周期 为 两 年 。 

1. 研究 问题 

该 项 目 希 望 解决 的 研究 问题 包括 :? 

(1) 如 何 设计 、 部 署 和 评价 募 课 平台 ? 平台 设计 中 的 哪些 特性 能 支持 
有 效 的 学 习 者 参与 ? FAHER E, AUS. “DARE ESS, ASIDE 
意义 的 参与 ? 

(2) 如 何 发 展 莫 课 平台 以 满足 快速 增长 的 教育 和 社会 发 展 对 数字 化 基 
础 设施 应 用 技能 的 要 求 ? 如 何 发 展 慕 课 平台 以 适应 快速 增长 的 教育 发 展 ? 

否 提 供 了 适当 的 平台 以 构建 技术 的 、 管 理 的 、 科 学 的 技能 以 使 用 和 
文 持 快 速 发 展 的 数字 化 基础 设施 ? 
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日 到 2014 年 9 
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© RAPID: Understanding and Designing Community Dynamics in a Massively Open Online 
Course Platform, the Peer 2 Peer University. Retrieved July 15, 2014, from http: // 
www. nsf. gov/awardsearch/showAward? AWD_ ID 21257347. 
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(3) 需要 什么 样 的 数字 化 基础 设施 以 支持 高 效 的、 数据 驱动 的 学 习 分 
析 研 究 ” 哪 些 数据 标准 和 实践 是 支持 开放 教育 和 开放 社区 所 必需 的 ? 






































































































































研究 所 取得 的 研究 成 果 主 要 包括 : 对 cMOOC 中 课程 学 习 者 的 参与 度 
分 析 、 对 平台 数据 的 分 析 构 建 以 及 创新 莫 课 研究 。 

(1) 对 课程 学 习 者 参与 度 的 研究 。 在 P2PU 中 ， 学 习 者 参与 课程 的 主 
要 方式 是 通过 课程 页 面 的 讨论 区 ， 如 图 5 - 10 所 示 。 
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Newest ~ Community My Disqus Share [& — pingwang ~ 
NAVIGATION TOP DISCUSSIONS ON P2PU TOP COMMENTERS 
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Jessica 


(Dissect) closed group 0 = 32 comments 
What is a game? (Define: janepark 

game? (Defne) Programming Theory In Practice 1 B. 
Create a working concept K 0 - comments - 7 days ago 
for a game (Design) Pg raite — Hi MalJaros, The intention with exercise 3 is not to produce a string, til Jane 
Pause EA, but rather a sequence of numbers from the ascii table corresponding to your 26 comments 

name. For ex. 
Dissect a video game (How raife 
does it work?) Programming Theory In Practice 1 E24 comments 
+e 0 . 5 comments - 9 days ago 
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is it?) 20 comments 


people to join and start participating. I thought you would like to know. 

Design a video game (How Regards Ralfe dogtrax 

can I build my own?) 19 comments 
Programming Theory In Practice 1 

Level Up! X 0 - 3 comments : 5 days ago 


Jamie 

Players Handbook MalJaros — Thanks for your response Ralfe. | teach Civil Engineering and dE. 18 comments 
am looking for ways to shoe-horn elementary programming into an over- 

VGDD-Level 1 loaded svllabus. Simple sor. dl osessico Smith 


El5-10  P2PU 课程 页 面 2 
研究 使 用 P2PU 平台 的 课程 数据 ， 构 建 了 7 门 课程 13 周 的 多 元 统计 数 
据 。 通 过 数据 分 析 ， 验 证 了 关于 课程 参与 度 五 个 研究 假设 的 正确 性 。9 









































































































































C) Retrieved July 15, 2014, from https: //p2pu. org/ 

© Ahn J, Weng C, Butler B S. The Dynamics of Open, Peer-to-Peer Learning: What Factors 
Influence Participation in the P2P University? [C]. Proceedings of the 46th Annual 
Hawaii International Conference on System Sciences ( Learning Analytics and Networked 


Learning track) , 2013. 
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1) 如 果 某 门 课程 有 较 多 的 积极 参与 者 ， 平 均 每 人 















































多 ， 则 整个 课程 的 活跃 度 就 高 。 
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2) 课程 的 参与 者 数量 与 课程 中 的 积极 参与 者 有 关 。 












































































































































J 
3) 课程 中 的 积极 参与 者 数量 越 多 ， 则 再 次 参与 课程 的 学 习 者 越 多 ;， 课 
程 中 每 位 发 言 者 的 发 言 数量 越 多 ， 则 再 次 参与 课程 的 学 习 者 也 越 多 。 

































































发 布 的 内 容 较 
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4) 课程 组 织 者 的 发 言 数量 越 多 ， 则 课程 的 积极 参与 者 数量 和 发 言 数量 




















也 越 多 。 
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5) 积极 参与 者 的 数量 和 发 布 的 内 容 越 多 ， 则 对 课程 材料 的 讨论 内 容 越 多 。 














(2) 数据 研究 

















P2PU 平台 的 所 有 资源 和 交互 数据 都 在 知识 共享 协议 下 共享 。 研 究 探 









































索 使 用 P2PU 的 Log 日 志 数 据 创 建 共享 











P2PU 的 平台 数据 的 策略 和 进程 ， 
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P2PU 的 原始 日 志 数 据 转化 为 可 用 的 变量 和 数据 集 ， 以 供 教育 和 相关 领域 










































































研究 者 使 用 ， 并 且 探索 各 种 学 习 分 析 技 术 ， 以 研究 在 线 学习 中 的 学 习 
过 程 。 
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(3) 莫 课 创新 研究 。“ 自动 慕 课 ” (Mechanical MOOC) 是 P2PU 的 一 




































































个 实验 室 研 究 项 目 ， 旨 在 探索 在 慕 课 中 如 












































化 支持 。 研 究 人 员 开 设 了 一 门 为 期 A 








何 对 小 组 中 的 同伴 学 习 提供 自 
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Ie UR “Python 语言 简介 ”(A 
























































Gentle Introduction to Python) , E; ftbi 






































学 不 同 ， 该 门 课程 直接 利用 了 多 个 现 有 的 



































MIT OpenCourseWare , 








生 小 组 讨论 使 用 Open2Study HY Q&A 论坛 ， 



































果 提 供 商用 一 个 平台 支持 菜 课 的 教 




















开放 学 习 站 点 : 其 教学 内 容 来 




















由 Codecademy 对 练习 和 测验 提供 即时 自动 反馈 ， 学 
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学 习 任务 的 日 程 安排 由 P2PU 
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邮件 列表 向 











E 修 课程 的 学 生 自 动 发 送 。 这 
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慕 课 类 型 彰显 了 P2PU 所 1 
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C Ahn], Butler B S, Alam A, Webster S A. Learner Participation and Engagement in Open 


Online Courses: Insights from the Peer 2 Peer University [J]. 
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的 “人 人 为 师 ”理念 的 技术 实现 路 径 ， 对 大 规模 范围 内 的 在 线 学 习 模 式 进 
行 了 探索 。 













































































P2PU 是 基于 cMOOC 模式 的 在 线 开放 课程 ， 人 研究 人 员 希 望 基 于 P2PU 
平台 ， 进 行 实验 设计 与 实现 ， 获 取 关 于 提升 平台 结构 以 促进 开放 学 习 的 知 
VA; 通过 从 P2PU 平台 收集 和 分 析 数 据 ， 获 取 开 放学 习 动态 性 和 开放 学 习 


社区 的 知识 。 在 数据 方面 ，P2PU 源 代码 在 Github 共享 ， 推 动 创建 和 共享 
公共 数据 、 实 践 和 标准 ， 促 进 学 习 和 教育 领域 中 更 大 范围 的 大 数据 研究 。 
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在 探索 如 何 发 挥 在 线 教学 的 潜力 中 ， 教 学 实验 和 基于 实验 的 研究 
个 关键 因素 。 从 对 慕 课 的 研究 分 析 ， 我 们 得 到 以 下 总 结 与 思考 : 

































































一 、 慕 课 的 建设 和 研究 需要 多 学 科 领 域 的 交叉 与 合作 






































蒙 课 这 种 在 线 教育 形式 推动 了 包括 教育 学 、 教 育 技 术 、 教 育 管理 、 计 
算 机 应 用 等 多 个 学 科 的 交叉 研究 ， 如 课程 视频 、 交 互 设 计 等 需要 教育 学 、 
心理 学 理论 指导 ， 大 数据 环境 下 的 学 习 分 析 则 需要 应 用 计算 机 科学 的 相 
技术 。 同 时 ， 远 程 教育 机 构 和 企业 等 的 加 入 ， 将 进一步 融合 并 拓宽 研究 与 
实践 的 视野 。 在 肾 课 领域 ， 应当 更 好 地 促进 多 学 科研 究 者 之 间 的 相互 协 
作 。 如 何 创建 有 效 的 合作 机 制 ， 应 用 科学 的 多 学 科研 究 方法 ， 设 计 多 学 科 















































































































































































































































































































































C) PHILIPP. It's Alive! The Mechanical MOOC offers“Gentle Intro to Python". Retrieved 
July 15, 2014, from http: //info. p2pu. org/2012/08/21 / its-alive-the-mechanical-mooc- 
offers-gentle-intro-to-python/. 
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第 五 章 
ARN 





























交叉 研究 的 路 径 ， 还 需要 进一步 的 探索 。 





二 、 学 习 者 分 析 和 课程 分 析 是 探索 葵 课 平台 大 规模 自主 学 习 模 式 
的 重要 内 容 
慕 课 以 其 开放 性 、 优 质 性 等 特征 推动 了 全 球 学 习 者 的 大 规模 参与 。 那 
么 ,学习 者 是 如 何 使 用 在 线 课程 开展 学 习 的 ? 对 学 习 者 的 分 析 和 课程 的 分 
析 是 深入 探索 莫 课 平台 大 规模 自主 学 习 模 式 和 应 用 机 制 的 重要 环节 。 在 当 
前 莫 课 的 研究 中 ， 学 习 者 分 析 和 课程 分 析 是 每 项 研究 都 在 关注 的 问题 ， 也 
是 从 微观 层面 对 莫 课 进行 深入 理解 和 分 析 的 必要 工作 。 
对 学 习 者 的 分 析 主 要 从 学 习 者 的 特征 、 学 习 行 为 和 效果 等 方 凋 
学 习 者 的 特征 ， 如 年 龄 、 性 别 、 学 历 、 选 课 动 机 、 和 背景 等 ， 如 何 影 响 其 莫 
课 学 习 行为 与 成 绩 ? 学 习 者 使 用 莫 课 平台 的 行为 有 何 特点 和 规律 ? 学 习 者 
进行 莫 课 学 习 的 收获 和 效果 如 何 ? 这 些 需 要 从 对 课程 学 习 者 的 调查 分 析 和 
课程 平台 的 数据 分 析 中 获得 信息 。 
对 课程 的 分 析 ， 主 要 是 探索 各 种 课程 组 件 的 使 用 情况 。 在 慕 课 中 ， 短 
视频 学 习 、 在 线 讨 论 区 、 交 互 式 练习 、 作 业 考试 的 自动 评分 和 学 习 者 互 
对 于 以 往 在 线 课程 在 教学 过 程 上 的 优化 设计 。 而 这 些 
课程 组 件 的 实际 应 用 如 何 ， 需 要 从 课程 平台 的 使 用 数据 中 进行 分 析 。 术 
研究 从 莫 课 的 实施 中 已 经 获取 了 一 些 研究 成 果 ， 这 些 研究 成 果 将 对 莫 课 到 


设 和 课程 设计 具有 指导 作用 。 
































































































































































































































































































































































































































展开 。 
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三 、 应 用 模式 的 研究 是 推动 莫 课 持续 发 展 的 关键 因素 





























虽然 莫 课 从 诞生 至 今 ， 因 其 名 校 引 领 、 开 放 性 、 大 规模 性 等 特征 对 教 
育 领域 产生 了 极 大 的 锌 击 ， 但 推动 幕 课 持 续 发 展 的 关键 因素 还 是 要 进行 教 
与 学 的 研究 ， 探 索 适 合 不 同 教学 环境 的 课程 模式 。 
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自主 学 习 模 式 和 翻转 课堂 等 混合 学 习 模 式 是 慕 课 的 主要 应 用 模式 ， 慕 
课 平 台 上 的 课程 都 经 过 严格 的 审核 ， 课 程 质量 高 、 课 程 资 源 丰 富 ， 一 方 画 
为 学 习 者 的 自主 学 习 提供 了 条 件 ， 男 一 方面 也 为 翻转 课堂 的 设计 与 实施 提 
供 了 恨 好 的 基础 。 

在 将 莫 课 引入 课堂 教学 时 ， 翻 转 课堂 在 实践 中 被 证 明 是 一 种 有 效 的 混 
合 教学 模式 。 这 种 “ 慕 课 + 翻转 课堂 ”的 模式 也 被 称 为 SPOC (Small 
Private Online Courses ， 小 规模 限制 性 在 线 课程 ) ， 有 助 于 实现 更 加 有 深度 
和 个 性 化 的 学 习 ， 提 高 学 习 者 的 自控 性 和 交流 的 互动 
量 和 效率 。 

在 基于 莫 课 资源 的 翻转 课堂 教学 中 ， 如 何 促进 线 上 与 线 下 的 学 习 交 流 
和 讨论 ， 如 何 设计 课程 学 习 和 在 线 资料 的 使 用 等 ， 是 教学 设计 中 需要 进 
步 关 注 的 问题 。 
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PU, cMOOC 仍然 是 莫 课 发 展 过 程 中 重要 的 课程 模式 







































































募 课 在 发 展 过 程 中 ， 包 括 基于 连通 主义 学 习 理 论 的 cMOOC 模式 和 基 
于 行为 主义 学 习 理 论 的 xMOOC 模式 。 虽 然 现 在 大 多 数 慕 课 研究 是 基于 
xMOOC 的 ， 但 基于 连通 主义 学 习 理 论 的 eMOOC 课程 模式 仍 是 需要 人 们 深 
入 探索 的 领域 。 

cMOOC 课程 模式 侧重 知识 的 建构 与 创造 ， 强 调 创 造 、 自 治 和 社会 网 络 
学 习 ， 是 基于 网 络 的 分 布 式 认 知 过 程 的 创新 教学 模式 ， 而 xMOOC 课程 模式 
更 接近 传统 教学 过 程 和 理念 ， 侧 重 知识 的 传播 和 复制 ， 强 调 视频 、 作 业 和 测 
试 等 学 习 方式 ， 引 入 商业 化 模式 ， 将 在 线 教 育 推 向 更 大 的 范围 和 领域 。 

对 于 cMOOC 领域 如 何 构建 有 效 的 、 可 操作 的 教学 模式 和 实践 模式 ， 还 
有 待 深入 探索 。 马 里 兰 大 学 与 P2PU 的 合作 研究 从 eMOOC 课程 的 教学 设计 、 
平台 建设 、 应 用 分 析 等 方面 为 cMOOC 领域 提供 了 有 价值 的 参考 和 借鉴 。 
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随 着 2012 年 以 来 革 课 让 世界 为 之 汶 动 媒体 对 莫 课 和 Coursera、 
edX, Udacity 等 平台 的 大 规模 报道 ， 以 及 关于 其 复杂 性 和 商业 模式 的 
各 种 讨论 之 后 ， 围 绕 莫 课 的 各 种 兴奋 开始 归于 平静 和 冷静 ， 幕 课 的 
发 展 也 在 不 同 层面 引发 着 新 的 思考 。 














第 一 节 ” 募 课 与 大 数据 


一 、 教 育 大 数据 























大 数据 开启 了 一 次 重大 的 时 代 转 型 ， 正 在 改变 人 们 的 生活 以 及 理解 世 
界 的 方式 ， 并 将 给 各 行 各 业 的 发 展 模 式 和 决策 带 来 前 所 未 有 的 革新 与 挑 
战 ， 教 育 行业 同样 不 可 避免 。 我 们 已 经 进入 了 一 个 “数据 驱动 学 校 ， 分 析 
变革 教育 ”的 大 数据 时 代 。” 

1. 大 数据 

(1) 什么 是 大 数据 ? 进入 2012 F, “大 数据 ”一 词 越 来 越 多 地 被 提 
及 。 按 照 Wiki 的 定义 ， 大 数据 是 指 “ 所 涉及 的 数据 量规 模 巨 大 到 无 法 通过 
和 人工， 在 合理 时 间 内 达到 截取 、 管 理 、 处 理 、 并 整理 成 为 人 类 所 能 解读 的 
信息 ”。 人 人 们 用 它 来 描述 和 定义 信息 爆炸 时 代 产 生 的 海量 数据 ， 并 命名 与 
之 相关 的 技术 发 展 与 创新 。 哈 佛 大 学 社会 学 教授 加 里 : 金 (Gary King) 






















































































































































































































































































































































































O RM, UT, mie, Kit, 大 数据 视角 分 析 学 习 变革 一 一 美国 《通过 教育 数据 控 
掘 和 学 习 分 析 促 进 教 与 学 》 报告 解读 及 启示 [可 . 远程 教育 杂志 ，2013，6: 11 -17. 
© ”大 数据 . Retrieved September 1, 2014, from http: //zh. wikipedia. org/zh-cn/ 大 数据 . 
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说 :“ 这 是 一 场 革 命 ， 庞 大 的 数据 资源 使 得 各 个 领域 开始 了 量化 进程 ， 无 论 
学 术 界 、 商 界 还 是 政府 ， 所 有 领域 都 将 开始 这 种 进程 。 

一 般 认 为 ， 大 数据 是 符合 “4V” 特 征 的 数据 集 ， 即 海量 的 数据 规模 
(Volume) 、 快 速 的 数据 流转 和 动态 的 数据 体系 (Velocity) 、 多 样 的 数据 类 
型 (Variety) 、 巨 大 的 数据 价值 (Value) ， 如 图 6 —1 所 示 。 


Volume Variety Velocity 
数据 量 大 数据 类 型 多 处 理 速度 快 








































































































Value ”数据 价值 


图 6-1 大 数据 的 特征 
1) 海量 的 数据 规模 ( Volume)。 一 般 认 为 数据 量 达 到 太 字 节 (TB, 

















Terabyte) 和 拍 字 节 (PB, Petabyte) 级 别 ， 甚 至 是 艾 字 节 (EB, Exabyte) 
和 泽 字 节 (ZB, Zetabyte) ^ 
2) 多 样 的 数据 类 型 (Variety) 这 是 指 多 种 数据 类 型 的 复杂 性 ， 包 括 结 
构 化 、 半 结构 化 和 非 结 构 化 数据 。 随 着 传感器 、 智 能 设备 和 社会 协同 技术 
的 爆炸 性 增长 ， 数 据 类 型 复杂 多 样 ， 包 括 文本 、 微 博 、 传 感 器 数 志 
频 、 视 频 、 点 击 流 、 日 志文 件 等 。 
3) 快速 的 数据 处 理 (Velocity) 。 这 是 指数 据 创建 、 处 理 和 分 析 的 速度 
在 持续 加 快 ， 对 数据 实时 处 理 有 着 极 高 的 要 求 ， 遵 从 1 秒 定律 ( 即 一 般 要 
在 秒 级 时 间 范 围 内 给 出 分 析 结 果 ， 否 则 就 失去 价值 ) 。 
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O Xi. 大 数据 行业 应 用 展望 报告 Retrieved September 1, 2014, from http:// 
www. iresearch. com. cn/ Report/2065. html 
© 1ZB=1024EB, IEB 21024PB, 1PB=1024TB 
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4) 巨大 的 数据 价值 























(Value) 。 大 数据 中 更 含 着 巨大 的 数据 价值 ， 但 具 
有 数据 价值 高 而 价值 密度 低 的 特点 。 

(2) 大 数据 有 多 大 ? Facebook 披露 的 一 组 数据 可 以 给 我 们 一 个 初步 的 
印象 。 根 据 统计 ，Facebook 每 天 的 数据 量 为 :2 

1) 每 天 Facebook 上 分 享 的 内 容 条 数 达 25 亿 条 。 

2) 每 天 处 理 27 亿 次 “Like” 按 钮 点 击 。 

3) 每 天 上 传 3 亿 张 图 片 。 

4) 每 天 由 人 工 或 系统 自动 执行 的 请 求 达到 7 万 次 。 

5) 每 天 产生 超过 500TB 新 数据 。 

6) 使 用 Hadoop 查询 语言 Hve， 每 30min 扫描 105TB 数据 。 

2013 年 中 国产 生 的 数据 总 量 超过 0.8ZB (相当 于 8 亿 TB) ， 是 2012 年 
的 2 倍 ， 相 当 于 2009 年 全 球 的 数据 总 量 。 预 计 到 2020 年 ， 中 国产 生 的 数 
据 总 量 将 是 2013 年 的 10 倍 ， 超 过 8.5ZB。9 

2000 年 ， 数 字 存 储 信息 只 占 全 球 数据 量 的 25% ，75% 的 信息 存储 在 报 
纸 、 书 籍 、 胶 片 、 磁 带 等 媒介 上 。 到 2007 年 ， 人 类 共存 储 超过 300EB 的 
数据 ， 其 中 数字 数据 占 到 93% 。2013 年 ， 全 球 总 存储 数据 量 达 到 1. 2ZB, 
其 中 数字 数据 占 比 超过 98% 。 数 字数 据 的 存储 量 维持 每 三 年 增长 一 倍 的 高 
速 增长 ， 信 息 数 据 化 程度 的 大 幅 提升 推动 了 数据 的 价值 显现 。 
(3) 大 数据 的 魔力 。 大 卫 . 罗斯 某 尔 德 (David Rothschild) 是 微软 纽 
约 研 究 院 的 一 名 经 济 学 家 。 在 2012 年 美国 总 统 大 选中 ， 他 正确 预测 了 51 
个 选区 中 50 个 地 区 的 选举 结果 ， 准 确 率 高 于 98% 。2013 E, AE» 罗斯 
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© Facebook 的 “大 数据 ”到 底 有 多 大 ? Retrieved September 1, 2014, from http: // 
www. 36kr. com/p/147445. html. 

© ZDNET (Zt 3E P$ 2013. 硬件 重 构 与 软件 定义 》 年 度 技术 报告 Retrieved 
September 1, 2014, from http: //itpapers. zdnet. com. cn/itpaper/ detail/ 3/24234. shtml 

© Zma. 大 数据 行业 应 用 展望 报告 . Retrieved September 1, 2014, from http:// 
www. iresearch. com. cn/ Report/2065. html 
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集 、 





模型 ， 对 数据 进行 解释 和 挖掘 ，i 


习 及 其 产生 的 环境 的 技术 ”。9 
(2) 学 习 分 析 是 “关于 学 习 者 以 及 他 们 的 学 习 环境 的 数据 测量 、 收 
分 析 和 汇总 呈现 ， 以 理解 和 优化 学 习 以 及 学 习 情境 ”。 

(3) 通过 分 析 学 习 者 及 其 学 习 环境 数据 ， 运 用 适当 的 分 析 方 法 和 数据 


结果 探究 与 预测 学 习 效 果 与 绩 
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基础 。Coursera 在 创建 系统 时 就 已 经 考虑 到 大 规模 的 数据 收集 和 分 析 ， 在 


























在 大 数据 环境 下 ， 学 习 分 析 是 进行 学 习 系 统 研究 的 有 效 方法 。 
2. 莫 课 的 学 习 分 析 
蒙 课 的 应 用 产生 了 海量 数据 ， 为 学 习 分 析 与 教育 数据 挖掘 研究 提供 了 





























































































































其 课程 应 用 过 程 中 ， 每 个 变量 都 会 被 追踪 。 例 如 ， 当 一 个 学 生 和 暂停 


频 或 者 加 快 回放 速度 时 ， 当 学 生 回 管 一 道 测试 题 、 修 改作 业 或 者 在 论坛 上 


集 的 学 生 行 为 信息 ， 为 理解 学 习 开辟 了 新 的 途径 。edX 项 目的 目标 除了 建 
设 网 络 教学 平台 ， 也 致力 于 教学 研究 ， 使 edX 成 为 教育 研究 工具 。edX f 














































































































评论 时 ， 这 些 行为 将 被 Coursera 的 数据 库 捕捉 。 这 种 从 细节 化 层面 收 





































































































































































































的 增加 ， 研 究 内 容 将 更 为 广泛 。 通 过 追踪 数 百 万 名 学 生 在 线 学 习 的 过 程 ， 
AM 
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“机 器 学 习 ” 课 程 中 ， 他 注意 到 大 约 有 2000 名 学 习 者 课外 作业 的 答案 是 

误 的 ,并且 错误 的 管 案 居 然 是 相同 的 。 显 然 ， 他们 都 犯 了 相同 的 错误 。$ 

WE ANE? 吴 教 授 通 过 分 析 ， 发 现 原 来 这 些 学 生 将 一 个 算法 里 的 两 个 代 
= 


数 方程 弄 反 了。 他 对 课程 进行 了 修正 ， 如 果 其 他 学 习 者 还 犯 同样 错误 的 





w, 





,经 开始 使 用 系统 数据 测试 有 关 人 们 如 何 学 习 的 假设 ， 随 着 课程 数量 

























































































学 习 的 数据 ， 并 自动 进行 实时 分 析 ， 有 可 能 发 现 人 类 学 
点 ， 实 现 个 体 层面 的 课程 定制 ， 提 高 学 习 系统 的 适 


占 
吴 恩 达 的 “机 器 学 习 ” 课 程 。 在 Coursera 上 吴 恩 达 教 授 所 开设 的 
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系统 不 仅 会 告诉 他 们 做 错 了 ， 而 且 会 提示 他 们 去 检查 算法 。 
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(2) edX 课程 可 视 化 。 哈 佛 大 学 和 麻 省 理工 学 院 对 edX 平台 两 校 所 开设 
课程 的 平台 数据 进行 了 分 析 ， 发 布 了 一 系列 研究 数据 集 和 互动 可 视 化 工具 .2 

(3) 慕 课 完成 率 可 视 化 。 

英国 开放 大 学 的 研究 者 凯 人 蒂 . 乔丹 (Katy Jordan) 分 析 了 155 [IRR 
数据 ， 对 课程 完成 率 、 考 核 方式 进行 分 析 ， 制 作 了 交互 式 慕 课 信息 图 。 信 
息 图 提供 了 两 种 表示 方式 : 一 种 横 坐 标 为 课程 注册 人 数 ， 纵 坐标 为 课程 完 
成 率 ， 不 同 颜色 表示 课程 的 考核 方式 〈 见 图 6 -2a) ; 另 一 种 横 坐 标 为 课程 
授课 周 数 ， 纵 坐标 为 课程 完成 率 ， 每 一 个 信息 点 为 一 门 课程 ， 鼠 标 放 在 上 
面 时 会 显示 这 门 课程 的 信息 ( 见 图 2 -2b)。 


COMPLETION RATES AND ASSESSMENT TYPE + COMPLETION RATES AND COURSE LENGTH + BROWSE AND COMPARE ALL DATA 
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Introduction to Artificial Intelligence 


This Stanford University course ran at Udacity, 
from 2011-10 for 10 weeks. 20000 (12.5%) 
completed the course out of a total of 160000 


‘students enrolled on the course. 





100K 200K 
: Number enrolled 
Il Auto and peer grading [fj Auto grading only [B] Peer grading only ll Unknown 
a) 


COMPLETION RATES AND ASSESSMENT TYPE + COMPLETION RATES AND COURSE LENGTH + BROWSE AND COMPARE ALL DATA 





四 





completed Calculus One 
so 1 This Ohio State University course ran at Coursera, from 
2013-01-07 for 15 weeks. 1800 (3.8%) completed the 
course out of a total of 47000 students enrolled on the 
course, 
1 Link to data sourco. 
» 
20 | 
oll 1 1 
n nua 1 
Li Li 
i Yon Es 


2 A 2 23 
Course length (weeks) 


b) 


El6-2 慕 课 课程 完成 率 可 视 化 





C HarvardX Insights. Retrieved September 1, 2014 from http: //harvardx. harvard. edu/ 
harvardx-insights 


MITx Insights. Retrieved September 1, 2014 from http: //odl. mit. edu/insights/ 
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katyjordan. com/MOOCproject. html 


205 


互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革 命 








Tu 
B 
a 


三 、 自 适应 学 习 系统 


1. 什么 是 自 适应 学 习 系 统 
基于 教育 数据 挖掘 和 学 习 分 析 技 术 ， 将 推动 自 适 应 学 习 系 统 的 构建 和 
应 用 。“ 自 适应 学 习 ” 是 一 种 利用 计算 机 来 学 习 的 新 方式 ， 系 统 能 够 实时 
评估 学 生 的 思维 ， 为 每 个 学 生 自动 定制 个 性 化 的 学 习 内 容 和 路 径 。 在 学 习 
意 两 个 学 习 者 都 有 不 同 的 特征 ， 如 有 具 有 不 同 的 教育 背景 ， 有 着 不 同 
的 智力 程度 、 注 意 力 范围 和 学 习 方式 ， 以 不 同 的 速率 学 习 和 遗忘 。 因 此 ， 
有 效 的 学 习 应 是 针对 每 个 学 习 者 的 个 性 化 学 习 。 在 自 适 应 学 习 的 条 件 下 ， 
学 习 者 的 个 性 化 需求 进行 适 配 。 学 习 不 是 一 个 被 动 接受 知识 
的 过 程 ， 而 是 在 解决 问题 过 程 中 主动 发 现 知识 的 过 程 。 
在 典型 的 目 适 应 学 习 系 统 中 ， 
学 生 在 计算 机 上 阅读 教材 并 完成 
练习 ， 计 算 机 将 学 进展 情 
况 发 送 至 数据 库 。 预 测 模型 将 分 
些 学 习 数 据 ， 再 结合 学 校 或 
学 区 保存 的 学 生 的 背景 信息 ， 预 
测 学 生 在 课堂 上 的 表现 。 教 师 和 
管理 员 可 以 在 操作 面板 上 查看 学 
生 的 学 习 进 展 。 预 测 模型 同时 将 
反馈 给 自 适 应 系统 ， 以 调整 图 6-3 自 适应 学 习 系统 9 
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学 策略 。 如 有 必要 ， 教 师 和 管理 员 可 以 越过 自 适 应 系统 ， 直 接 干 预 学 生 的 
学 习 内 容 。 自 适应 学 习 系 统 如 图 6 一 3 所 示 。 















































〇 ”数字 教育 会 带 来 什么 . Retrieved September 1, 2014 from http://www. huanqiukexue. com/ 
html/newzt/ MOOC/2013/1023/23354. html 
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Knewton 是 一 个 提供 个 性 化 教育 的 网 络 教 育 平 台 ， 其 核心 技术 是 自 适 
应 学 习 技术 ， 通 过 数据 收集 、 推 断 及 个 性 化 学 习 三 个 步骤 来 提供 个 性 化 的 
教学 。 其 中 ， 数 据 收集 阶段 会 为 学 习 内 容 中 的 不 同 概念 建立 关联 ， 然 后 将 
类 别 、 学 习 目 标 与 学 生 互 动 集成 起 来 ， 再 由 模型 计算 引擎 对 数据 进行 处 理 
供 后 续 阶 段 使 用 ; 推 晰 阶段 会 通过 心理 测试 引擎 、 策 略 引擎 及 反馈 引擎 对 
收集 到 的 数据 进行 分 析 ， 分 析 的 结果 将 提供 给 建议 阶段 进行 个 性 
荐 使 用 ; 个 性 化 阶段 则 通过 建议 引擎、 预测 性 分 析 引 警 为 教师 与 学 生 提 供 
学 习 建 议 ， 并 提供 统一 、 汇 总 的 学 习 历 史 。 

对 于 学 习 者 来 说 ， 适 应 性 学 习 通 过 实时 反馈 、 社 区 与 合作 、 游 戏 化 等 
手段 ， 能 帮助 学 习 者 增强 自信 ， 减 少 不 适 和 诅 形 ， 改 善 参与 效果 ， 获 励 学 
习 者 培养 高 效 的 学 习习 惯 。 对 于 教师 来 说 ， 适 应 性 学 习 能 够 让 教师 掌握 学 
生 在 整个 课程 中 的 活动 和 表现 模式 ， 也 可 以 深入 研究 一 个 学 生 的 学 习 概 览 
以 了 解 是 什么 让 这 个 学 生 的 学 习 变 得 艰苦 ， 从 而 更 好 地 把 握 学 习 过 程 ， 洞 
察 学 习 者 的 学 习 效率 、 参 与 程度 以 及 记忆 力 。 

2. RRP 

颠覆 性 创新 (Disruptive Innovation， 也 称 破 坏 性 创新 ) 理论 是 由 
Innosight 公司 的 创始 人 、 哈 佛 大 学 商学 院 的 商业 管理 教授 、 创 新 大 师 一 一 
克 莱 顿 . 克 里 斯 坦 森 (Clayton Christensen) 所 提出 的 ， 旨 在 描述 新 技术 所 
带 来 的 革命 性 变革 的 影响 。 其 基本 过 程 是 基于 新 概念 或 技术 的 新 应 用 ， 以 
新 产品 或 新 服务 蔡 代 传 统 产 品 或 服务 ， 并 在 相关 领域 产生 革命 性 变革 ， 从 
而 带 来 新 的 领域 性 增长 。 


克 莱 顿 . 克 里 斯 坦 森 和 和 迈克尔 : ŒE (Michael Horn) 通过 对 慕 课 的 分 
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Q 个 性 化 教育 初创 企业 Knewton 获 5100 万 美元 融资 . Retrieved September 1, 2014 from 
http: // www. 36kr. com/p/208609. html 


m 课 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 












































析 认 为 , 聚 课 是 一 种 颠覆 性 的 改变 。 以 往 的 颠覆 性 改变 往往 由 利益 的 下 层 
链条 发 起 ， 而 此 次 则 是 由 利益 既得 者 〈 名 校 ) Kile, AEE = 
diii: 

(1) FEB RAE PEE RATHER, AR STER IRA, x 
课 还 有 很 多 不 足 之 处 ， 但 莫 课 的 免费 特征 使 得 它 可 以 辐射 到 原本 无 法 接受 
高 等 教育 的 一 大 群 用 户 。 

(2) 逐渐 向 中 高 端 市 场 挺进 。 凑 履 性 创新 往往 不 是 一 开始 就 跟 既 得 利 
益 者 争夺 客户 ， 而 是 随 着 时 间 的 推进 不 断 优化 ， 逐 渐 挺 进 中 高 端 市 场 。 最 
终 ， 颠 覆 性 产品 的 性 能 会 达到 足够 好 ， 从 而 让 市 场 中 的 既 有 客户 自觉 选择 




























































































































































































































































































































































































































































































(3) 重新 定义 什么 叫 “ 好 ”。 显 履 性 创新 最 终 会 改变 整个 市 场 对 “ 品 
质 ” 的 定义 。 在 现 有 的 大 学 体系 下 ， 对 大 部 分 教师 的 评级 标准 都 是 基于 他 
们 的 学 术 研 究 质量 ， 而 非 他 们 的 教学 质量 。 但 是 ， 互 联网 媒体 和 规模 化 将 
启 新 的 变革 。 在 未 来 ， 提 供 哪 些 课 程 将 取决 于 雇主 (这 里 指 付费 的 当 
生 ) ， 而 非 教师 的 研究 兴趣 。 目 前 ， 慕 课 已 经 在 几 个 方向 上 摆脱 传统 教育 
RAR, TIE, BIG, Udacity 的 课程 就 开始 发 挥 在 线 媒 介 的 优势 ， 从 
基于 时 间 控 制 的 学 习 模 式 转向 基于 个 人 能 力 的 学 习 模 式 ( 按 学 生 的 治 
况 而 非 简单 地 依照 学 时 推进 课程 )。 

区 里斯 坦 森 和 霍 恩 认为 ， 初 期 的 聚 课 还 依赖 于 “流程 型 的 商业 模式 ”， 
即 教育 公司 将 所 有 内 容 输入 聚 于 一 端 ， 然 后 将 这 些 内 容 转 化 成 价值 更 高 的 
输出 提供 给 另 一 端的 客户 。 这 与 零售 业 和 制造 业 是 一 样 的 。 而 慕 课 的 意义 
在 于 有 可 能 演化 成 “规模 化 的 业务 ”。 它 将 通过 网 络 教学 和 教育 数据 ， 使 
成 干 上 万 名 学 生 的 学 习 机 会 得 以 实现 最 优化 、 个 性 化 。 这 与 简单 地 将 教授 
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〇 ”喧哗 之 外 ，MOOC (大 规模 在 线 开 放 课 程 ) 走向 何方 ? Retrieved September 1, 2014 
from http: //www. 36kr. com/p/201534. html 
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的 讲座 视频 放 到 网 上 是 截然 不 同 的 。 因 此 , 在 
要 打造 出 交互 式 的 课程 ， 不 仅 教学 生 ， 也 从 和 
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课程 内 容 就 可 以 针对 学 生 的 个 人 能 力 和 需 










































































































































































生 那 里 得 到 反馈 信息 ， 这 样 
求 自行 调整 ， 即 实现 自 适 应 学 
终身 式 的 过 程 ， 将 对 个 性 


习 。 未 来 发 展 中 个 体 的 学 习 会 变 成 一 个 连续 性 、 
具有 更 多 的 需求 。 在 这 种 情况 下 ， 促 进 式 网 络 (Facilitated Networks) 和 


适应 学 习 (如 Knewton) 这 种 能 够 为 学 4 


In 








提供 





















































个 性 化 学 习 指 导 的 平台 




































































就 可 能 比 现 有 的 蔡 课 更 好 地 服务 于 学 生 ， 促 进 信 


第 二 节 ” 茶 课 与 企业 培训 
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值 ， 探 索 慕 课 在 企业 培训 领域 的 应 用 前 景 。 
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7096 的 企业 主管 认为 有 机 会 将 莫 课 应 用 于 现 有 的 企业 培训 方案 。 














一 、 慕 课 应 用 于 企业 培训 













































































已 经 具有 本 科 或 以 上 学 历 的 在 职 人 员 。 他 介 

































































在 对 幕 课 学 习 者 的 分 析 中 ， 莫 课 当 前 的 一 个 








| Future Workplace 的 调查 , 


要 群体 是 处 在 20 ~ 40 47 
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展 服务 ， 以 及 补充 知识 。 而 在 新 的 数字 化 时 代 ， 成 长 的 数字 化 新 
E 


紧 课 的 教学 模式 ， 这 一 代 也 是 未 来 职场 的 主力 军 。 另 一 方面 
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课 是 为 了 个 人 的 职业 发 


代 更 为 









































企业 培训 中 ， 传 统 的 面授 培训 存在 成 本 高 、 
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， 当 前 在 
盖 能 力 有 限 、 转 化 率 低 等 不 





， 而 传统 的 数字 化 学 习 (E-Learning) 则 存 如 








必然 的 选择 。 基 了 











缺乏 互动 、 学 习 效 果 不 












































式 学 习 方法 和 优秀 的 在 线 学 习 资源 ， 将 如 





等 问题 。 因 此 ， 新 的 学 习 技术 和 学 习 模式 将 是 
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国学 习 型 组 织 网 创始 人 邢 昭 月 认 为 ， 企 业 应 用 幕 课 可 以 从 六 个 方 旬 


























RFO 
(1) 通过 莫 课 对 员工 进行 培训 和 认证 ， 加 快 人 才 招 幕 ， 提 高 新 员 
水 平 。 
(2) 利用 优质 的 募 课 学 习 资 源 ， 使 用 较 低 的 成 本 满足 员工 多 样 化 、 个 
性 化 的 学 习 需 求 ， 推 动员 工 技能 提高 。 
(3) 通过 混合 式 学 习 理念 与 方法 的 应 用 ， 促 进 员 工学 习 的 参与 互动 与 
团队 协作 ， 有 效 提 高 员工 学 习 效 果 。 
(4) 建设 具有 企业 文化 特征 的 学 习 社区 ， 促 进 员 工 形成 以 特定 知识 主 
体 或 技能 领域 的 实践 社 群 ， 促 进 员 工 协作 与 创新 。 
(5) 促进 企业 价值 链 拓展 和 商业 生态 圈 的 建设 ， 推 动 企业 品牌 与 市 场 
推广 。 
(6) 一 些 龙 头 企业 可 以 通过 慕 课 将 其 内 部 课程 向 行业 或 社会 开放 ， 提 
供 专业 性 的 学 习 服务 ， 促 进 企 业 大 学 建设 。 
在 推行 企业 慕 课 的 过 程 中 ， 邢 昭 恨 为 企业 提出 了 12 字 的 建议 ， 如 
6 一 4 所 示 。° 
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+ 关注 发 展 “ 试点 推广 























- 部 门 协调 
* 部门 应 用 


审慎 评估 
策略 分 析 











图 6 -4 兄 昭 良 提 出 的 企业 莫 课 发 展 建议 








Q 开辟 企业 培训 新 蓝海 . http: //www. zhongjiaomedia. com/zazhi/258. html 
O 苏 群 .开辟 企业 培训 新 蓝海 [J]]. 中 国 远程 教育 ,2014, 6: 37-39. 
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© Yahoo now sponsoring employees to learn at Coursera. Retrieved September 1 2014 from 


http: //eduhunch. com/yahoo-now-sponsoring-employees-to-learn-at-coursera-great-move/ 
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间 安 排 ， 使 学 习 和 工作 都 不 受 影 响 。 这 对 于 时 间 安 排 紧 凑 的 在 职 人 员 来 说 
































5. 社区 互动 

Coursera 具有 丰富 的 社区 互动 。 员 工 可 以 在 讨论 区 找到 学 习 兴 趣 相近 
的 同学 ， 进 行 线 下 和 线 上 的 学 习 交 流 。 

6. 降低 成 本 

通常 情况 下 ， 企 业 培训 需要 投入 较 高 的 成 本 。 通 过 Coursera 在 线 课程 


对 员工 进行 组 织 培训 ， 将 有 效 降低 企业 成 本 。 
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在 最 近 一 两 年 ， 关 于 幕 课 的 文章 和 报道 几乎 可 以 说 是 铺天盖地 ， 行 业 
:多 到 了 “ 逢 人 必 讲 、 每 会 必 谈 ” 的 境地 。 期 间 ， 也 常常 听 到 许多 关 
于 莫 课 的 评论 和 观点 ， 其 中 有 一 些 显然 是 对 莫 课 的 误 读 与 误解 。 这 些 误解 
亟待 河清 否则， 会 对 慕 课 在 我 国 的 发 展 产生 负面 影响 。 


焦 建 利 教授 从 三 个 方面 进行 了 分 析 : 
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误解 一 : 慕 课 是 “新 瓶 旧 酒 ”， 不 是 新 事物 

这 种 误解 在 不 少 正式 和 非 正 式 的 场合 常常 可 以 听 到 。 误 解 者 往往 会 
th: “ASR? AE TER REE” "DOO VAT ABB S WI 
“这 东西 ， 我 们 早 都 用 过 了 。” 如 此 等 等 。 持 这 下 
远程 教育 和 在 线 教育 领域 工作 了 较 长 时 间 的 人 ， 有 一 些 甚至 是 广播 电视 大 


学 系统 和 高 等 院 校 网 络 教育 学 院 里 的 资深 人士。 

































































































































































































































































































































































212 













































































I 























mitre “VATA” hoe "OSDÉRIBGST, AR “TES” Ye 
“BAGE”? xe RUSUI FANE, FRE, RAREN 


课 沪 潮 中 学 到 什么 。 它 对 于 推动 中 国 在 线 教育 与 远程 教育 能 提供 哪些 可 资 
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我 总 觉得 ， 对 于 慕 课 ， 我 们 应 该 心 存 敬 旦 。 我 们 应 该 不 断 地 去 尝试 和 
体验 ， 在 修 读 研习 慕 课 的 过 程 中 ,分 析 和 感悟 莫 课 的 奥妙 ， 找 到 莫 课 与 以 
往 的 网 络 课 程 、 在 线 课 程 之 间 的 区 别 与 联系 。 我 们 应 该 以 谦虚 谨慎 、 理 性 
的 态度 ， 去 体验 和 研究 莫 课 ， 学 习 幕 课 ， 而 不 是 简单 地 追问 是 “新 事物 ” 


还 是 “旧事 物 ”。 






















































































































































































































































































误解 二 : 莫 课 将 彻底 变革 学 校 ， 颠 覆 传 统 的 大 学 

莫 课 涌现 ， 不 少 人 惊 呼 ， 一 场 教育 风暴 来 袭 ， 传 统 大 学 面临 严峻 挑 
战 。 有 人 说 ， 慕 课 来 袭 ， 标志 着 “象牙 塔 ” 的 倒 掉 。edX 总 裁 阿南 特 . 阿 
加 瓦尔 说 ， 幕 课 是 “ 自 印 刷 术 以 来 人 类 教育 史上 最 大 的 变革 ”。 也 有 人 认 
为 ， 慕 课 将 彻底 变 草 学校， 颠覆 传统 的 大 学 。 
其 实 ， 在 教育 史上 ， 类 似 的 另类 教育 思想 无 独 有 偶 。 早 在 1970 年 ，{ 
M+ FER (Ivan Illich) 就 撰写 了 一 部 大 作 一 一 《 非 学 校 化 社会 》 
( Deschooling Society) 。 在 这 本 书 中 ， 他 不 仅 对 传统 学 校 教 育 制度 进行 了 无 
情 的 批判 ， 提 出 了 一 种 废除 学 校 的 主张 ， 还 给 出 了 废除 学 校 之 后 的 解决 方 
案 一 -学习 网 络 。 无 独 有 偶 ， 伊 凡 ' 伊里 奇 (Ivan Illich) 以 前 的 同事 埃 弗 
里 特 . 赖 默 (Everett Reimer) 也 曾 编 朱 一 部 著作 ， 名 字 叫 《学 校 已 经 死 
T2) (School is Deads) 。 

BAIRE, RE, BARR, WARNS, Hye, RAR 
无 法 用 简单 的 “颠覆 ”和 “革命 ”来 讨论 慕 课 与 大 学 之 间 的 关系 ; 毕竟 ， 


Jd ^ 


TORTURE AH, ABAD TE Ta ACR ITE HA, AT PA “SA” 
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来 描述 ， 的 确 有 些 骇 人 听闻 的 感觉 。 





























误解 三 : PREF RAR. THR, Re “SH” 















































蒙 课 主要 有 几 个 地 方 常 常 被 择 击 : 一 是 它 的 高 辍学 率 和 低 完 成 率 ;: 二 
是 同伴 互 评 ; 三 是 学 习 的 效果 不 好 评价 。 的 确 ， 这 些 的 确 是 幕 课 的 短 板 ， 
是 茶 课 未 来 发 展 过 程 中 无 法 回避 的 挑战 。 
相对 于 传统 学 校 课 泻 的 “ 极 低 ”辍学 率 和 “ 极 高 ”完成 率 而 言 ， 肾 课 
的 确 存 在 高 辍学 率 和 低 完 成 率 的 问题 。 但 是 ， 我 们 应 该 意识 到 ， 花 课 并 非 
“必修 课 ”， 它 完全 是 学 习 者 自觉 自愿 的 选择 ， 是 学 习 者 自主 的 学 习 行 为 。 
姑 此 ， 在 学 习 动 机 、 目 的 和 意图 等 方面 ， 不 同 的 学 习 者 之 间 还 是 干 差 万 别 
的 。 对 于 一 些 学 习 者 而 言 ， 他 们 修 读 菜 课 的 目的 也 就 只 是 “随便 听 听 ”， 
JAE TAIRA RS Od 追求 “完成 ”课程 或 者 
获得 “证 书 ”。 对 于 另外 一 些 莫 课 学 习 者 而 言 ， 也 许 是 为 了 证 明 自 己 的 能 
力 ， 特 别 是 用 获得 的 “证 书 ” 来 证 明 自 己 的 能 力 。 无 论 怎么 讲 ， 不 管 哪 类 
学 习 者 ， 学 习 是 否 真正 发 生 ， 恐 怕 只 有 学 习 者 自己 知道 。 

反 过 来 讲 ， 在 传统 学 校 课 演 里 , “过 低 ” 的 辍学 率 和 “过 高 ”的 
完成 率 就 真正 意味 着 高 效 学 习 吗 ? 我 看 也 未 必 。 棍 课 的 这 种 高 辍学 率 
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和 低 完 成 率 问 题 ， 未 必 就 可 以 否定 募 课 的 价值 和 意义 。 我 们 需要 研究 
和 解释 的 是 ， 慕 课 为 什么 会 有 高 辍学 率 和 低 完 成 率 问 题 ? 究 竟 如 何 通 
过 网 络 技术 和 学 习 文 化 票 陶 加 以 改进 ， 降 低 募 课 的 辍学 率 ， 提 高 它 的 
至 于 现在 谈论 慕 课 是 否 会 “县 花 一 现 ”， 了 恐怕 还 为 时 过 早 。 让 我 们 拭 
以 待 吧 ! 











































































































































































































二 、 莫 课 对 大 学 的 影响 






















































































在 菜 课 的 发 展 过 程 中 ， 由 起 初 的 不 提供 证 书 ， 开 始 慢 慢 地 转变 为 提供 
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的 技术 文 撑 ， 但 更 强调 课程 的 内 容 设 计 ， 强 调教 与 学 的 方式 ， 突 出 线 上 与 
线 下 的 结合 、 教 师 授课 与 学 生 探究 的 结合 ,改变 传统 教学 模式 的 束 病 。 
“中 国 的 大 学 要 在 全 球 慕 课 格局 中 占有 一 席 之 地 ， 要 在 互联 网 经 济 大 潮 下 
有 立身 之 本 ， 靠 的 都 是 高 质量 的 课程 。 
其 次 ， 复 旦 大 学 的 慕 课 聚焦 于 学 生 的 学 习 成 效 。 传 统 的 教学 模式 是 规定 
时 间 、 规 定 地 点 、 规 定 学 习 的 内 容 。 上 一 轮 在 线 教育 热潮 视频 公开 课 造 就 ] 
一 些 明 星 教 师 ， 但 这 一 轮 莫 课 的 首要 目标 是 提高 学 生 的 学 习 效 果 ， 而 不 是 展 
现 教 师 个 体 魅力 。“ 建 设 在 线 课 程 ， 不 是 拍摄 流行 视频 ， 不 是 教师 个 体 和 学 
校 的 形象 包装 工程 ， 而 必须 始终 将 学 生 和 学 习 放 在 第 一 位 。” ERI SRI 
最 后 ， 复 旦 大 学 的 幕 课 将 聚焦 于 混合 式 教 学 改革 。 陆 防 说 :“ 我 们 加 入 
全 球 平台 、 获 得 运用 全 球 聚 课 资 源 的 机 会 、 发 展 自己 的 莫 课 ， 一 个 很 重要 
的 目的 是 抓 住 契机 改革 现 有 的 教 、 学 模式 ， 在 校内 同步 采用 混合 式 教学 模 
式 ， 使 复旦 大 学 的 学 生 能 从 全 球 学 生 的 共同 学 习 中 获得 更 大 收益 。” 据 了 
解 ， 所 谓 混合 式 教学 ， 网 上 教学 视频 仅仅 是 学 习 的 一 部 分 ， 关 键 在 于 线 下 
的 师 生 交流 和 互动 。 在 网 络 的 学 习 中 ， 学 生 是 个 体 化 的 ， 相 对 自由， 但 真 
正 的 学 习 需 要 智慧 的 辜 。 所 以 ， 线 下 交流 是 莫 课 教学 能 否 成 功 的 关键 。 
此 外 ， 复 旦 大 学 的 幕 课 还 聚焦 于 课程 背后 大 数据 的 教学 研究 。 现 在 的 
里 课 教学 完 竟 能 起 到 什么 样 的 效果 ， 有 多 大 影响 、 多 大 变化 ? 这 些 仍然 是 
个 难题 。 陆 上 认 为 ， 要 研究 学 生 的 学 习 行 为 ， 为 促进 复旦 大 学 教学 模式 
和 学 习 方式 的 改革 提供 有 力 文 撑 。 发 展 莫 课 ， 不 能 只 有 线 上 教学 实践 ， 而 
是 要 在 扎实 实践 和 科学 研究 的 基础 上 ， 找 到 提高 教学 质量 的 科学 路 径 ， 引 
领 中 国 高 等 教育 教学 的 改革 方向 。 
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三 、 大 学 如 何 推动 和 发 展 莫 课 
























































在 推动 和 发 展 暴 课 的 过 程 中 ， 不 同 的 大 学 在 心态 、 动 机 、 目 的 和 意图 
几 个 方面 也 许 略 有 不 同 。 一 些 大 学 积极 推动 蒙 课 ， 意 欲 加 入 世界 一 流 大 生 
的 行列 ， 同 时 ， 另 有 一 些 大 学 则 更 多 地 着 眼 于 深化 大 学 自身 课程 与 教学 改 
革 ; 还 有 一 些 大 学 ， 则 着 眼 于 践 行 时 代 赋 了 予 大 学 的 使 命 。 无 论 是 哪 种 心 
态 、 动 机 、 目 的 和 意图 ,在 推动 和 发 展 幕 课 的 时 候 ， 大 学 都 应 当 积极 试 
点 ， 不 断 总 结 经 验 教训 ， 稳 步 推进 。 
在 过 去 的 几 年 时 间 里 ， 在 世界 范围 内 ， 作 为 全 球 开放 教育 资源 运动 
(OER) 和 教育 信息 化 浪潮 的 一 个 重要 部 分 , “大 规模 开放 在 线 课 程 ”( 莫 
TR) 迅 狐 发 展 ， 并 对 包括 高 等 教育 在 内 的 学 校 教育 旋 至 社会 教育 产生 了 并 
正在 产生 着 重要 而 深远 的 影响 。 一 时 间 ， 在 各 国政 府 的 教育 管理 者 与 政策 
制定 者 、 教 育 研究 人 员 、 大 学 校长 、 教 授 ， 以 及 来 自 各 行 各 业 的 幕 课 学 习 
者 中 ， 既 有 人 为 之 振奋 ， 将 萌 课 的 兴起 喻 为 ““ 象 牙 塔 ”的 倒 掉 ”和 “大 
学 的 革命 ”， 也 有 人 对 莫 课 吐 之 以 愉 ， 认 为 它 没 有 什么 值得 惊讶 的 ， 觉 得 
已 并 不 会 对 大 学 产生 多 少 影响 ;而 更 多 的 人 则 是 不 知 所 措 。 
四 对 菜 课 来 袭 ， 大 学 究竟 应 该 如 何 推动 和 发 展 莫 课 ? 尤其 是 如 何 将 聚 
课 与 大 学 自 导 的 发 展 、 协 同 创新 ， 结 合 起 来 不 断 提 升 人 才 培 养 质 量 ， 以 及 
如 何 与 大 学 所 承载 的 社会 使 命 等 紧密 地 联系 起 来 ? 这 将 成 为 摆 在 信 
位 大 学 校长 面前 的 一 个 重要 且 无 法 回避 的 攻关 课题 。 
焦 建 利 教授 就 大 学 如 何 推动 和 发 展 幕 课 给 校长 们 提出 八 点 建议 ; 
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(一 ) 紧 跟 世界 高 等 教育 信息 化 发 展 趋势 
就 世界 范围 而 言 ， 普 及 化 、 国 际 化 、 信 息 化 可 谓 当 前 高 等 教育 的 三 
发 展 趋势 。 其 中 ， 普 及 化 使 更 多 的 人 有 接受 高 等 教育 的 机 会 ;国际 化 绝 非 
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第 六 章 
FUR AY AY. 
























































单纯 地 吸收 国际 留学 生 、 引 进 外 籍 教师 、 开 展 双 语 教学 、 提 高 教师 出 国 比 
网 等 ， 它 更 多 的 是 通过 国际 合作 来 提升 大 学 知识 创新 和 人 才 培 养 的 质量 ; 
言 息 化 则 是 从 工具 、 资 源 、 过 程 等 系统 的 各 个 环节 ， 以 信息 与 通信 技术 来 
变革 高 等 教育 。 世 界 高 等 教育 的 这 三 大 趋势 在 慕 课 这 里 可 以 说 是 融 于 一 
身 一 一 它 正好 顺应 了 全 球 高 等 教育 变革 的 普及 化 、 国 际 化 和 信息 化 趋势 。 
此 ， 大 学 校长 理应 紧 跟 世 界 高 等 教育 发 展 趋势 ， 在 自己 的 大 学 积极 推动 
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选修 一 门 莫 课 ， 体 验 尝试 

常言 道 ， 要 知道 梨子 的 味道 ， 你 必须 杀 口 党 一 党 。 大 学 校长 们 要 想 知 
道 幕 课 究竟 会 对 大 学 教育 教学 变革 产生 怎样 的 影响 ， 大 学 应 该 如 何 应 对 ， 
应 该 怎样 推动 和 发 展 茶 课 ， 首 先 要 做 的 事情 ， 臣 怕 就 是 选 一 门 荧 课 进行 仿 
习 。 校 长 要 杀 自 体验 一 下 、 尝 试 一 下 ， 哪 怕 因 时 间 和 精力 问题 无 暇 顾及 而 
最 后 不 得 不 辍学 ， 也 要 选修 一 门 课程 。 事 实 上 ， 已 经 有 一 些 校长 在 这 人 么 做 
了 。 北 京 大 学 的 李晓明 校长 助理 不 仅 上 自己 修 课 体验 ， 而 且 杀 自 授课 ， 带 领 
团队 在 Courera 上 开设 课程 ; E HÉROES; BERE ZR 7JZR2J, TAE 


动 复 量 大 学 的 慕 课 发 展 。 


























































































































































































































































































































































































































































































































(=) 理性 、 冷 静 地 看 待 募 课 ， 既 不 盲从 、 也 不 漠视 

其 实 ， 大 学 是 否 需要 启动 幕 课 计划 ， 推 动 和 发 展 幕 课 ， 以 及 为 什么 要 
推动 和 发 展 幕 课 ， 需 要 理性 、 冷 静 地 进行 思考 。 在 如 何 看 待 肾 课 这 个 问题 
上 ， 大 学 校长 应 该 持 一 种 理性 、 冷 静 的 态度 ， 既 要 避免 言 目 跟 风 、 狂 热 鼓 
时， 也 要 避免 肪 木 不 仁 、 视 而 不 见 。 校 长 要 紧密 地 结合 自己 学 校 的 实际 ， 
理性 、 有 序 地 推动 和 发 展 慕 课 。 
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(四 ) 深入 研究 在 线 学 习 、 混 合 学 习 模 式 
大 学 校长 不 仅 要 了 解 和 体验 莫 课 ， 更 要 紧密 结 
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全 球 高 等 教育 发 展 的 
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趋势 ， 特 别 是 在 大 学 教学 改革 的 新 动向 、 新 技术 、 新 模式 方面 ， 不 断 深化 
大 学 课程 与 教学 改革 。 今 天 的 大 学 不 仪 要 有 全 球 眼光 ， 而 且 还 要 不 断 努 
力 ， 为 学 生 提 供 更 多 的 、 个 性 化 的 选择 。 为 此 ， 大 学 应 深入 人 研究 在 线 学 习 
与 混合 学 习 模式 ， 积 极 探 索 将 开放 教育 资源 运动 、 世 界 大 学 名 校 公 开课 、 
国 大 学 视频 公开 课 以 及 慕 课 之 类 的 课程 与 资源 运用 于 大 学 内 的 课堂 教 入 
改革 和 人 才 培 养 过 程 之 中 。 大 学 要 推动 和 发 展 茶 课 ,首先 要 积极 探索 和 
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这 是 
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务 之 急 ， 也 是 推动 和 发 展 莫 课 的 前 提 。 

















(五 ) 制定 教学 信息 化 宏观 战略 与 政策 

与 推进 和 发 展 高 等 教育 信息 化 一 样 ， 大 学 应 当 审时度势 ， 立 足 学 校 自 
号 实际 ， 在 调查 研究 和 分 析 的 基础 上 ， 制 定 切实 可 行 的 大 学 教学 信息 化 宏 
观战 略 与 政策 。 尤 其 是 要 将 幕 课 、 微 课 、 信 息 技 术 与 课程 深度 融合 、 大 学 
课程 数字 化 与 信息 化 、 技 术 支 持 的 教师 专业 发 展 等 紧密 结合 起 来 ， 整 体 布 
uH, AGE, USE. 
































































































































































































































































































































(六 ) 加 入 大 学 课程 联盟 共 建 共享 

莫 课 兴起 ， 国 内 大 学 闻 风 而 动 。 北 京 大 学 积极 推动 与 edX 和 Coursera 
的 合作 ; 清华 大 学 设立 了 大 规模 开放 在 线 课程 研究 中 心 ; 上 海 华东 师范 大 
学 设立 了 莫 课 中 心 ， 成 立 了 面向 中 学 的 由 国内 20 所 著名 中 学 发 起 的 C20 
慕 课 联盟 。 许 许多 多 的 大 学 摩拳擦掌 ， 积 极 推 动 和 发 展 慕 课 。 

2012 年 4 月 ， 上 海 市 教委 为 了 实现 上 海 各 高 校 课程 、 专 业 、 师 生 资 源 
共享 ， 正 式 发 文 批准 成 立 “上 海 高 校 课程 资源 共享 中 心 ”。2013 年 10 月 9 
， 由 重庆 大 学 等 高 校 发 起 成 立 的 、 自 愿 结 成 的 、 非 营利 性 、 非 法 人 、 开 
放 性 的 高 校 联盟 “东西 部 高 校 课程 共享 联盟 ”理事 会 成 立 大 会 在 北京 大 学 


天 新 园 举行 。 该 联盟 是 在 教育 主管 部 门 的 指导 下 ， 为 实现 高 校 优质 课程 
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第 六 章 
FUR AY AY. 


















































资源 广泛 共享 而 自愿 结 成 的 高 校 联 盟 。 

对 于 国内 大 学 而 言 ， 不 仅 可 以 与 edX、Coursera 之 类 的 国际 机 构 合 作 ， 
将 自己 的 课程 面向 世界 发 布 ， 也 可 以 在 “东西 部 高 校 课程 共享 联盟 ”中 共 
建 共享 。 大 学 不 仅 可 以 借助 这 些 联盟 和 平台 提升 自己 的 知名 度 和 社会 影响 
力 ， 而 且 可 以 借助 社会 资本 ， 深 化 和 发 展 自己 的 课程 ， 提 高 教学 水 平 ， 以 
及 不 断 提 升 自身 师资 队伍 的 质量 与 水 平 。 



















































































































































































































































































(七 ) 立足 校内 人 才 培 养 ， 深 化 大 学 教学 改革 

大 学 推动 和 发 展 慕 课 ， 不 应 当 是 为 了 赶 时 暑 。 大 学 应 当 利 用 推动 和 发 
展 慕 课 的 这 一 契机 和 举措 ， 紧 密 结 合 自身 人 才 培 养 实际 ， 立 足 校 内 人 才 培 
养 ， 不 断 推动 课程 改革 ， 深 化 大 学 教学 改革 ， 践 行 大 学 社会 使 命 。 为 此 ， 
大 学 推动 和 发 展 慕 课 应 当 纳 入 到 大 学 的 整体 发 展 战略 之 中 加 以 系统 考量 ， 
整体 规划 ， 应 当 将 慕 课 与 学 校 课程 建设 、 教 学 改革 、 教 师 队 伍 建设 、 教 学 
模式 创新 、 人 才 培 养 质量 之 类 “ 立 校 之 本 ”的 东西 紧密 结合 起 来 ， 立 足 校 
内 人 才 培 养 ， 深 化 大 学 教学 改革 。 

事实 上 ， 在 国内 大 学 中 ， 已 经 有 一 些 大 学 开始 这 么 做 了 。 

2014 年 1 H16 日 ， 复 日 大 学 召开 新 闻 发 布 会 ， 正 式 宣 布 2014 年 4 


1 日 复旦 大 学 将 登陆 全 球 慕 课 平台 Coursera。 在 复 日 大 学 副 校长 陆 咏 看 来 













































































































































































































































































































































































































































































































































































此 举 标志 着 复旦 大 学 对 如 何 建 设 慕 课 、 运 用 幕 课 、 发 展 肾 课 达成 了 共识 ， 
也 有 了 自己 的 思路 ， 并 迈 出 了 实质 性 的 一 步 。 在 接受 上 海 教育 新 闻 网 记者 
的 采访 时 ， 陆 防 副 校长 说 :“ 我 们 希望 一 方面 把 复旦 大 学 的 课程 推 向 社会 ， 
担负 应 有 的 社会 责任 ; 男 一 方面 希望 引领 校内 的 教学 改革 ， 使 在 线 教学 线 
上 线 下 同步 进行 ， 把 莫 课 建设 纳入 常规 的 教学 体系 。” 
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(AX) 积极 试点 ， 总 结 经 验 ， 稳 步 推进 
在 推动 和 发 展 幕 课 的 过 程 中 ， 不 同 的 大 学 在 心态 、 动 机 、 目 的 和 意图 几 













































































个 方面 也 许 略 有 不 同 。 一 些 大 学 积极 推动 幕 课 ; 4 
深化 大 学 课程 改革 ;还 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 寺 
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些 大 学 更 多 地 着 眼 于 

























































































态 动机 、 目 的 和 意图 























断 总 结 经 验 教 训 ， 稳 步 推进 ， 避 免 “ 一 视 蜂 


RASTA 








一 些 大 学 则 着 眼 于 践 行 大 学 的 使 命 。 无 论 是 哪 种 必 
， 在 推动 和 发 











时 候 ， 大 学 都 应 当 积极 试点 ， 不 
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四 、 大 学 推进 莫 课 路 线 图 : 四 阶段 八 步骤 











































































































































































































































































































































































































































































































既然 莫 课 对 高 等 教育 有 着 如 此 重要 而 深远 的 影响 ， 那 么 ， 大 学 究竟 应 
该 如 何 推进 莫 课 ， 从 而 使 其 真正 为 大 学 的 教学 、 科 研 和 社会 服务 贡献 力量 
WE? 换 名 话说， 大 学 到 底 应 该 如 何 推进 和 实施 幕 课 计划 呢 ? 

本 书 作者 焦 建 利 教授 提出 了 一 种 大 学 推进 慕 课 路 线 图 ， 将 其 设置 为 八 
步 ， 如 图 6 -5 所 示 。 

re a 
KR 7 国际 课程 合作 计划 
KFR 
IICCITCCEN 一 
4 教师 与 学 生 的 慕 课 培训 
JUREUDES 65523 T EIS * 
LEES, & 
NUT 
图 6-S$ 大 学 推进 慕 课 路 线 图 ( 焦 建 利 ，2015 ) 

第 一 步 ， 大 学 管理 者 慕 课 普及 。 

这 一 步 的 意义 和 价值 是 不 言 而 喻 的 。 因 为 在 我 们 看 来 ， 大 学 推进 慕 课 
是 一 个 系统 工程 ， 是 全 局 变革 ， 而 不 是 局 部 调整 。 这 就 要 求 大 学 的 管理 者 
必须 对 慕 课 有 比较 系统 的 、 整 体 的 、 充 分 的 了 解 ， 否 则 ， 他 /她 就 很 难 协 
调 好 大 学 的 各 个 部 门 来 协同 作战 ， 也 就 很 难 高 水 平 、 高 效率 地 领导 大 学 的 
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二 步 ， 慕 课 促 进 教 师 专业 发 展 。 

这 是 一 个 人 人 为 师 、 人 人 为 学 的 时 代 。 今 天 ， 无 论 是 大 学 的 教授 ， 还 
是 刚刚 入 学 的 大 学 一 年 级 学 生 ， 或 者 是 其 他 任何 人 ， 所 有 人 都 有 一 个 共同 
的 身份 ， 那 就 是 终身 学 习 者 。 
组织， 不 仅 大 学 的 管理 者 要 身 先 士 荃 ， 大 学 教 
也 必须 身 移 士 鞭 。 慕 课 变革 大 学 教学 ， 首 先 得 到 实惠 的 应 当 是 大 学 教 
师 。 借 助 募 课 之 类 的 在 线 学 习 资 源 来 进行 终身 学 习 ， 不 仅 是 今天 大 学 教师 
专业 发 展 的 重要 途径 ， 同 时 也 是 每 一 个 社会 公民 的 发 展 之 路 。 

大 学 要 推动 里 课 ， 高 水 平 的 教师 队伍 是 最 为 重要 的 资源 。 而 幕 课 对 于 
大 学 而 言 ， 首 先 可 以 被 用 于 大 学 的 教师 队伍 建设 。 因 此 ， 大 学 在 推动 慕 课 
的 时 候 ， 最 先 要 启动 的 项 目 就 是 慕 课 促进 教师 专业 发 展 计划 。 
展 教师 混合 学 习 工 作坊 。 
将 幕 课 之 类 的 在 线 学 习 资源 用 于 大 学 的 课程 建设 与 教学 改革 ， 核 心 途 

混合 学 习 。 因 为 混合 学 习 是 将 面对面 的 教学 模式 与 在 线 的 教学 
模式 结合 起 来 ， 优 势 互补 ， 能 提升 人 才 培 养 的 质量 。 许 多 教育 研究 表明 ， 
混合 学 习 是 未 来 相当 长 一 段 时 期 内 包括 基础 教育 、 高 等 教育 和 职业 技术 教 
育 在 内 的 各 种 教育 门类 中 最 为 重要 的 趋势 。 慕 课 这 种 发 端 于 非 正式 学 习 的 
学 习 形式 ， 要 进入 大 学 ， 必 然 要 借助 混合 学 习 模 式 。 因 此 ， 如 果 教 师 对 > 
合 学 习 不 了 解 ， 就 不 可 能 将 莫 课 之 类 的 在 线 学 习 资源 应 用 于 自己 的 课堂 教 
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蒙 课 是 新 生 事 物 ， 支 持 在 线 教 与 学 的 教学 法 也 是 全 新 的 东西 ， 是 一 线 
接受 教师 教育 的 时 候 并 没有 学 习 过 的 全 新 的 知识 和 技能 。 通 过 开展 

教师 混合 学 习 工 作坊 ， 可 以 帮助 教师 掌握 在 线 学 习 的 特点 、 方 式 方法 、 

作 机 制 ， 也 就 等 于 将 在 线 学 习 和 混合 学 习 教学 法 教授 给 了 一 线 教 师 。 
第 四 步 ， 教 师 与 学 生 的 幕 课 培 训 。 
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互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 
































大 学 要 将 慕 课 应 用 于 课堂 教学 ， 深 化 大 学 的 人 才 培 养 模式 ， 除 了 大 学 
管理 者 要 了 解 慕 课 ， 教 师 和 学 生 也 必须 了 解 慕 课 。 而 在 这 个 过 程 中 ， 教 师 
的 信息 化 教学 能 力 、 学 生 的 在 线 参与 式 学 习 的 方法 与 技能 ， 则 是 大 学 整 
体 、 全 面 推进 慕 课 面临 的 最 大 挑战 。 

教师 必须 知道 莫 课 的 原理 ， 懂 得 如 何 借助 萌 课 开展 教学 ， 了 解 幕 课 教 
学 法 ; 同样 ， 学 生 也 必须 了 解 莫 课 ， 学 会 在 线 学 习 ， 懂 得 在 线 参 与 式 学 习 
的 方式 方法 。 唯 有 如 此 ， 教 师 才 可 能 知道 如 何 借 助 莫 课 提升 自己 的 课堂 教 
学 质量 ， 学 生 才 可 能 适应 在 线 学 习 和 慕 课 这 样 的 新 的 教学 形式 。 
因此 ， 大 学 在 推进 慕 课 的 时 候 ， 应 当 把 教师 和 学 生 的 慕 课 培训 放 在 优 
先 发 展 的 战略 地 位 。 

第 五 步 ， 混 合 学 习 课 改 试点 。 

， 大 学 管理 者 了 解 了 慕 课 ， 大 学 教师 知道 了 如 何 用 慕 
混合 学 习 教 学 法 ， 大 学 学 生 掌握 了 在 线 参 与 式 学 习 的 
方法 与 技巧 ， 大 学 推进 莫 课 的 工作 才 真 正 到 了 恰当 的 时 机 。 
因此 ， 到 了 这 个 时 候 ， 大 学 可 以 开始 在 全 校 ， 或 者 各 个 学 院 系 科 ， 有 
选择 地 开展 混合 学 习 试点 ， 让 已 经 做 好 充分 准备 的 教师 在 自己 的 课堂 中 沁 
试 开 展 为 期 半年 到 一 年 的 混合 学 习 试点 工作 。 让 大 学 自己 的 教师 在 教授 课 
程 的 同时 ， 选 择 其 他 大 学 在 线 开 设 的 同名 慕 课 ， 将 面对面 的 课 洽 教 学 与 莫 

有 机 地 结合 起 来 ， 深 化 课堂 教学 改革 ， 提 升 人 才 培 养 的 质量 。 经 过 
试点 ， 总 结 经 验 和 教训 ， 为 大 学 全 面 推进 基于 慕 课 之 类 的 在 线 资源 进行 教 
学 改革 奠定 坚实 的 基础 。 

第 六 步 ， 通 识 公 选课 学 分 认证 。 

通常 ， 在 大 学 的 各 种 类 型 的 课程 结构 中 ， 最 适合 开展 基于 慕 课 的 教学 
改革 的 课程 ， 应 当 是 通 识 教育 课程 和 公共 选修 课 ， 因 为 对 于 这 些 课程 ， 仿 

学 


生 的 学 习 自 由 度 比 较 大 。 学 生 可 以 在 大 学 学 习 阶 段 的 任何 时 候 修 读 这 些 课 
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第 六 章 
FUR AY AY. 













































































程 ， 获 得 学 分 。 而 幕 课 的 个 性 化 学 习 特 色 ， 正 好 可 以 满足 通 识 课 和 公共 选 










































































为 此 ， 大 学 可 以 由 教学 指导 委员 会 对 国内 外 著名 的 菜 课 平台 以 及 上 面 
设 的 课程 进行 评估 ， 为 学 生 在 线 上 自主 修 读 相 关 通 识 课 和 公共 选修 课 开 乡 
清单 ， 并 进行 官方 的 学 分 认证 ， 告 诉 学 生 ， 若 他 们 修 读 这 些 平台 上 的 这 些 
课程 ,他们 所 在 的 大 学 是 认可 的 。 究 况 是 选修 大 学 自己 开设 有 
EE 选修 国内 外 世界 名 校 开设 的 莫 课 课程 ， 学 生 可 以 自己 选择 ; 在 什 
么 时 候 修 读 ， 哪 个 学 期 来 修 ， 都 可 以 由 学 生 自 己 决定 。 只 要 学 生 能 拿 到 学 
分 ， 大 学 就 认可 他 们 所 获得 的 学 分 。 

第 七 步 ， 国 际 课程 合作 计划 。 
从 2014 年 开始 ， 清 华 大 学 主办 的 学 演 在 线 面 向 全 国 招募 国际 课程 合作 
教师 ， 帮 助 国内 的 大 学 和 学 生 学 习 国 际 幕 课 。 同 样 在 2014 年 ， 上 海 交 通才 
学 主办 的 好 大 学 在 线 也 在 积极 推动 基于 肾 课 的 混合 学 习 模 式 改 革 ， 试 图 让 
菜 课 “ 沙 地 ”于 国内 的 大 学 课堂 之 中 。 采 取 类 似 举 措 的 还 包括 上 海 的 知 芒 
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在 笔者 看 来 ， 此 类 做 法 实 属国 内 慕 课 建设 者 的 创举 。 这 些 举措 实 为 非 
党 重要 的 推进 措施 ， 对 于 将 国际 名 校 的 聚 课 整合 到 国内 的 大 学 课 演 教学 之 
， 将 非 正 式 学 习 的 暴 课 整合 进 正 式 学 习 之 中 ， 具 有 非常 重要 的 作用 。 
因此 ， 国 内 大 学 在 推进 莫 课 的 时 候 ， 如 果 可 以 加 入 到 类 似 的 国际 课程 
合作 计划 之 中 ， 对 于 大 学 的 教师 专业 发 展 、 课 程 建 设 、 课 党 教学 乃至 科研 
工作 都 具有 极为 重要 而 深远 的 意义 和 价值 。 
设想 一 下 ， 一 所 地 方 大 学 的 一 位 年 轻 教 师 加 入 到 国际 课程 合作 计划 之 
， 等 于 这 所 大 学 免费 为 这 位 青年 教师 选择 了 一 位 世界 名 校 教 师 作 为 导 
币 。 在 协助 开展 慕 课 教学 的 过 程 中 ， 对 这 位 青年 教师 的 专业 发 展 的 影响 是 
显而易见 、 不 言 而 喻 的 。 
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不 仅 如 此 ， 这 位 青年 教师 参与 了 国际 名 校 的 莫 课 建设 和 教学 组 织 ， 在 
这 个 过 程 中 ， 他 /她 不 断 地 积累 ， 不 断 地 将 在 国际 名 校 慕 课 中 收集 整理 的 
资源 整合 ,的 课程 建设 之 中 。 这 对 于 他 /她 所 在 大 学 的 课程 建设 
言 ， 自 然 也 具有 极为 重要 而 深远 的 意义 。 如 果 这 所 地 方 大 学 有 更 多 的 年 
轻 教 师 参 与 了 类 似 的 国际 课程 合作 计划 ， 则 这 所 地 方 大 学 的 课程 建设 自然 
会 有 一 个 质 的 飞跃 。 

可 想 而 知 ， 这 位 青年 教师 因为 参与 了 国际 课程 合作 计划 ， 他 /她 边 学 
边 教 ， 将 在 国际 暴 课 中 的 教学 资源 、 教 学 方法 、 教 学 策略 、 教 学 智 蕊 直接 

大 学 的 课程 教学 之 中 ， 这 对 于 推进 这 所 大 学 的 课堂 教学 的 

质量 而 言 ， 一 定 会 产生 不 可 估量 的 作用 。 
再 进一步 讲 ， 在 参与 国际 课程 合作 计划 的 过 程 中 ， 这 位 青年 教师 和 世 
界 名校 幕 课 主 讲 教师 在 线 沟 通 交 流 ， 与 来 自 全 国 各 地 的 其 他 合作 教师 切磋 
琢磨 ， 他 /她 由 此 加 入 了 一 个 高 水 平 的 所 教授 科目 与 领域 的 教师 实践 社 群 ， 
与 来 自 海内 外 的 教师 同行 沟通 交流 ， 甚 至 开展 基于 网 络 的 国内 外 合作 与 协 
作 研 究 计 划 ， 从 而 将 大 大 提升 这 位 教师 的 科学 研究 能 力 与 水 平 。 
从 这 个 意义 上 说 ， 大 学 加 入 国际 课程 合作 计划 ， 实 属 一 举 多 得 之 举 
它 对 于 促进 大 学 教师 专业 发 展 ， 加 快 大 学 课程 建设 ,深化 课堂 教学 质量 ， 
提升 大 学 科研 能 力 和 水 平 ， 完 成 大 学 的 社会 文化 传播 使 命 ， 都 具有 极为 重 
要 的 作用 。 

第 八 步 ， 莫 课 计 划 全 面 展 开 。 

莫 课 计划 推进 至 此 ， 大 学 全 面 推进 莫 课 的 所 有 流程 就 全 部 结束 了 ， 市 
大 学 全 面 推进 慕 课 计划 的 时 机 也 就 完全 成 束 了 。 大 学 可 以 开设 自己 的 幕 
课 ， 也 可 以 整合 国内 、 国 外 名 校 的 募 课 。 到 这 个 时 候 ， 大 学 可 以 依据 自己 
的 课程 发 展 战 略 ， 全 面 推进 课程 改革 ， 整 体 深 化 课堂 教学 ， 提 升 人 才 培 养 
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回头 审视 大 学 推进 肾 课 路 线 图 ， 不 难 发 现 ， 这 八 步 大 体 上 可 以 分 为 四 
Br: 启蒙 阶段 、 准 备 阶段 、 试 点 阶段 、 实 施 阶段 。 具 体 分 别 是 : 


第 一 步 大 学 管理 者 莫 课 普及 ， 以 及 第 二 步 暴 课 促 进 教师 专业 发 展 ， 可 





















































































































































以 看 作 是 大 学 推进 莫 课 路 线 图 的 第 一 阶段 ， 称 为 启蒙 阶段 。 

















9 第 二 阶段 ， 称 为 准备 阶段 ， 是 对 大 学 管理 者 、 教 师 、 学 生 的 能 力 素质 上 
























































在 第 一 步 和 第 二 步 的 基础 上 ， 推 进 第 三 步 开 展 教师 混合 学 习 工 作坊 ， 
第 四 步 教师 与 学 生 的 慕 课 培训 。 它 们 可 以 看 作 是 大 学 推进 幕 课 路 线 氏 












































































































































































































































j 到 了 第 五 步 混合 学 习 课 改 试点 ， 是 大 学 推进 
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之 后 ， 第 六 步 通 识 公 选 课 学 分 认证 ， 第 七 步 国际 合作 课程 计划 ， 第 八 




























































































9 第 四 阶段 ， 称 为 实施 阶段 。 



































慕 课 计 划 全 面 展 开 ， 才 是 大 学 真正 推进 慕 课 ， 才 是 真正 地 将 慕 课 整合 进 
学 的 人 才 培 养 计划 之 中 。 因 此 ， 这 三 步 可 以 看 作 是 大 学 推进 慕 课 路 线 





















































R] 




















































































































TE Ha es VRE A VB Be R, MH hh, SAR Se UTE 













































































才 不 会 落 入 “走过场 、 一 阵风 ”的 “ 胡 折 腾 ” 局 面 。 




















RR， 都 是 不 可 省 略 的 。 只 有 按部就班 、 加 强 研究 、 积 极 试点 、 稳 步 推进 ， 
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MOOC 常用 平台 


课程 平台 : 见 第 二 章平 台 列表 













































































学 习 支 持平 台 : 见 第 四 章 列表 
MOOC 相关 资源 


. http: //harvardx. harvard. edu/ 




















哈佛 大 学 MOOC 研究 室 























. http: //odl. mit. edu/ 

MIT 数字 化 学 习 人 研究 室 

. http: //lytics. stanford. edu/ 
斯 坦 福 大 学 学 习 分 析 研 究 室 























. http: //www. ocw. utoronto. ca/ 
多 伦 多 大 学 开放 教育 研究 
. http: //www. moocresearch. com/ 


比尔 及 梅 琳 达 . 盖 苞 基金 与 阿 萨 巴 斯 卡 大 学 牵头 的 MOOC 研究 计划 




































































. http: //moocnewsandreviews. com/ 


MOOC 新 闻 与 评论 ， 一 个 多 作者 的 群 组 博客 和 在 线 出 版 物 





























. http://www. elearnspace. org/blog/ 





MOOC 发 起 者 ，George Siemens 博客 














. http: //www. downes. ca/ 








MOOC 发 起 者 ，Stephen Downes 博客 
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9. http: //www. educause. edu/library/ massive-open-online-course-mooc 
Educause mooc 资源 


10. http: //www. knewton. com/ 
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适应 学 习 系 统 Knewton 























11. http: //taiwanmooc. org/ 
国人 台湾 磨 课 师 分 项 计划 办 公 室 


12. http: //ocw. mit. edu/ 
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麻 省 理工 学 院 开放 课程 项 目 (MITOCW) 
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蓝 课 未 来 展望 











全 书 行文 至 此 ， 依 旧 觉 得 志 亚 不 安 ， 且 意犹未尽 。 

莫 课 作为 世界 开放 教育 资源 运动 的 一 项 新 近 发 展 ， 对 包括 高 等 教育 、 
基础 教育 、 职 业 技 术 教 育 等 学 校 教 育 中 的 正式 学 习 和 非 正 式 学 习 ， 都 产 9 
了 并 正在 产生 着 重要 而 深远 的 影响 。 

不 仅 如 此 ， 从 国内 外 的 平台 开发 、 紧 课 建 设 、 学 习 应 用 、 科 学 研究 等 
发 展 情况 来 看 ， 慕 课 始终 处 于 一 种 高 速 发 展 和 快速 演变 之 中 。 这 就 使 得 在 
撰写 本 书 的 过 程 之 中 ， 我 们 一 直 深 感 了 解 不 够 深入 ， 研 究 不 够 透彻 ， 把 握 
` 够 全 面 ， 写 作 不 够 到 位 。 人 然而， 作为 新 兴 事 物 ， 学 习 与 教育 实践 又 迫切 
需要 教育 理论 研究 者 跟 进 研究 ， 为 实践 提供 支持 和 指导 。 
因此 ， 在 这 样 的 背景 下 ， 我 们 怀 着 志 下 不安 的 心情 ， 诚 性 诚 恐 地 将 这 
本 小 小 的 学 习 心 得 呈现 在 读者 诸 君 的 面前 ， 权 且 当 作 我 们 在 莫 课 学 习 和 1 
究 过 程 中 的 一 个 阶段 性 成 果 吧 1 

莫 课 大 潮 来 歼 ， 学 术 界 、 教 育 界 、 新 闻 媒 体 、 社 会 公众 对 其 进行 了 诸 
多 评说 ， 人 们 议论 纷纷 、 爱 恨 参 半 、 鹿 贬 不 一 。 在 诸多 评说 之 后 ， 对 于 慕 
课 ， 人 们 开始 回归 到 一 种 更 加 务实 和 理性 的 思考 之 中 。 世 界 各 地 数 干 万 的 
慕 课 学 习 者 始终 没有 停止 学 习 的 步伐 。 

毕竟 ， 在 今天 这 样 的 一 个 学 习 型 社会 ,我们 每 一 个 人 都 可 以 通过 网 
络 ， 随 时 、 随 地 、 向 其 他 任何 人 学 习 我 们 想 要 学 习 的 几乎 任何 东西 。 这 
人 类 历史 上 前 所 未 有 的 。 然 而 ， 在 究竟 如 何 将 慕 课 整合 到 各 级 各 类 的 学 校 
教育 和 培训 实践 之 中 ， 使 这 种 非 正 式 学 习 模式 为 正式 学 习 贡 献 力量 ， 各 级 
各 类 学 校 和 教育 工作 者 还 面临 诸多 严峻 的 挑战 。 
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展望 未 来 ， 对 于 慕 课 的 发 展 及 其 应 用 ， 我 们 在 这 里 不 妨 斗 胆 做 出 一 些 
预测 ， 尽 管 我 们 深 知 ， 这 些 预测 是 极其 冒险 的 。 

第 一 ， 在 未 来 一 段 时 间 里 ， 慕 课 将 会 持续 高 速 增长 。 

就 在 本 书 从 策划 到 动笔 写作 ， 再 到 初稿 完成 的 过 程 之 中 ， 我 们 一 直 在 
追踪 全 球 募 课 的 发 展 沉 变 ， 并 杀 历 了 慕 课 的 持续 高 速 增长 : 平台 越 来 越 
多 ， 越 来 越 多 的 大 学 加 入 进来 ， 越 来 越 多 的 课程 上 线 ， 越 来 越 多 的 公众 了 
解 并 开始 借助 慕 课 促进 自己 的 成 长 与 发 展 ， 越 来 越 多 的 研究 报告 涌现 出 
来 。 展 望 示 来， 我 们 相信 ， 在 未 来 相当 长 的 一 段 时 间 里 ， 就 全 球 范围 市 
言 ， 莫 课 将 会 保持 持续 高 速 增长 的 态势 。 

第 二 ， 对 于 慕 课 ， 人 们 的 看 法 将 会 越 来 越 趋 于 理性 。 

我 们 深信 ， 幕 课 已 经 并 正在 对 世界 范围 内 的 各 级 各 类 学 校 教 育 和 企业 
培训 产生 重要 而 深远 的 影响 ， 这 种 影响 将 持续 地 显现 出 来 。 但 是 ， 有 关 肾 
课 “ 颠 履 大 学 ”的 看 法 仍然 过 于 激进 。 毕 竟 ， 无 论 是 慕 课 还 是 大 学 ， 都 在 
有 意 无 意 地 进行 着 或 快 或 慢 的 变革 

莫 课 ,为 今天 的 每 一 个 社会 公民 提供 了 借助 网 络 提 升 自 3 我 发 展 
与 完善 的 一 个 机 会 ， 然 而 ， 这 个 机 会 要 变 成 现实 ， 还 需要 每 一 个 学 习 者 的 

觉 、 自 主 、 自 愿 、 自 控 的 学 习 内 驱 力 以 及 在 线 参 与 式 学 习 方 法 与 技巧 。 
唯 有 如 此 ， 这 个 机 会 才 有 可 能 带 来 成 功 。 

第 三 ， 慕 课 将 会 并 不 断 地 渗透 到 学 校 教 育 与 企业 培训 之 中 。 

随 着 慕 课 模式 的 不 断 成 熟 ， 国 内 外 越 来 越 多 的 高 等 院 校 、 企 业 人 力 资 
源 部 门 、 培 训 机 构 开始 尝试 将 慕 课 整合 进 学 校 课堂 教学 和 企业 培训 之 中 。 
莫 课 这 种 发 端 于 世界 在 线 教育 与 开放 教育 的 非 正 式 学 习 模 式 , 已 经 开始 不 
断 地 渗透 到 大 学 和 培训 机 构 的 课堂 之 中 。 

展望 未 来 ， 越 来 越 多 的 大 学 、 中 小 学 和 企业 培训 机 构 开 始 尝 试 将 传统 




















232 














RRR KES 




































































ANTE AS CURRERE PII ERA a GER, FEE AEA — D 
KWRA HTE, SETA J IAA ROR NA BI 


和 最 具 生 命 力 的 教学 模式 ， 我 们 深信 ， 这 种 态势 将 有 增 无 减 。 









































































































































第 四 ， 慕 课 的 学 分 认证 和 商业 模式 等 问题 将 找到 解决 途径 。 

就 目前 而 言 ， 在 国内 外 ， 慕 课 还 主要 是 作为 一 种 非 正式 的 在 线 学 习 
态 ， 为 学 习 者 所 言 爱 。 而 要 将 莫 课 整合 进 中 小 学 、 大 学 乃至 企业 培训 之 
， 学 分 认证 、 考 核 评 估 、 学 籍 管理 、 商 业 模式 等 一 系列 难题 必须 得 到 和 
好 的 解决 。 否 则 ， 慕 课 就 很 难 很 好 地 进入 到 各 级 各 类 学 校 教 育 体系 之 中 。 
这 是 幕 课 发 展 目前 面临 的 诸多 瓶颈 中 比较 突出 的 几 个 。 就 国内 外 幕 课 的 发 
展 实践 来 看 ， 一 些 茶 课 提 供 者 、 在 线 教育 机 构 和 大 学 管理 者 已 经 开始 尝试 
各 种 不 同形 式 的 解决 方案 ， 并 取得 了 民 好 的 效果 。 展 望 未 来 ,我 们 相信 ， 
茶 课 的 学 分 认证 和 商业 模式 等 问题 将 找到 解决 途径 。 
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第 五 ， 慕 课 教 学 法 将 会 得 到 更 多 关注 ， 学 习 支 持 服务 将 会 进一步 
加 强 。 
回顾 过 去 几 年 幕 课 在 国内 国外 的 发 展 ， 不 难 发 现 ， 越 来 越 多 的 报刊 、 
文章 、 会 议 、 讲 座 、 人 研讨 会 开始 谈论 肾 课 ， 相 关 的 报道 、 评 论 、 和 赞誉 、 批 
评 不 断 地 涌现 出 来 。 然 而 ， 对 于 暴 课 教学 法 这 一 关键 ， 人 们 却 关 注 不 够 。 
在 笔者 看 来 ， 要 想 真 正体 会 莫 课 的 奥妙 、 了 人 解 茶 课 的 机 制 、 感 受 暴 课 的 魅 

享受 菜 课 学 习 带 来 的 乐趣 ， 非 得 了 解 莫 课 教学 法 不 可 。 因 为 ,不 了 解 
课 教 学 法 ， 就 没有 办 法 真正 了 解 莫 课 ， 也 就 不 可 能 真正 地 开发 出 好 的 莫 
课 平 台 和 课程 ， 从 而 也 不 可 能 很 好 地 提供 肾 课 学 习 支 持 服务 。 
不 仅 如 此 ， 对 应 于 莫 课 教学 法 的 相关 研究 也 将 不 断 涌现 。 幕 课 到 底 是 
如 何 组 织 教 学 的 ? 聚 课 学 习 者 应 当 有 具备 怎样 的 素质 和 技能 ， 得 到 怎样 的 学 
习 文 持 服务 ， 才 能 更 好 地 享用 来 自 全 球 一 流 大 学 的 “精神 大 餐 ”? BRR 
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mU 
互联 网 + 教育 时 代 的 学 习 革命 



























































习 者 如 何 借助 募 课 学 习 ， 融 入 全 球 性 的 实践 社 群 之 中 ， 通 过 网 络 ， 向 其 他 
来 自 世 界 和 名 地 、 背 景 不 一 、 职 业 近 异 的 肾 课 学 习 者 学 习 ? 如 何 激 发 慕 课 委 
习 者 的 学 习 动 机 ， 并 使 其 学 习 动 机 得 以 持久 保持 ? 所 有 这 些 问题 ， 都 将 成 
为 未 来 研究 的 方向 和 重点 。 展 望 未 来 ， 莫 课 教 学 法 将 会 得 到 更 多 关注 ， 5 
习 文 持 服务 将 会 进一步 加 强 。 


















































































































































































































































第 六 、 慕 课 研究 将 会 成 为 在 线 教 育 和 开放 教育 的 热点 ， 得 到 进一步 
加 强 。 
作为 一 种 新 兴 事 物 ， 菜 课 也 是 一 个 实践 先行 的 领域 。 随 着 代课 实践 的 不 


上 晰 快速 发 展 ， 慕 课 研 究 ， 包 括 慕 课 教学 法 、 慕 课 学 习 、 慕 课 平 台 、 慕 课 教 入 
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设计 、 幕 课 学 习 支 持 服务 、 基 于 慕 课 的 混合 学 习 、 慕 课 学 习 评 
与 开发 等 一 系列 问题 ， 将 会 成 为 在 线 教 育 和 开放 教育 研究 的 热点 。 慕 课 研 究 
将 得 到 进一步 加 强 ， 并 反 过 来 有 力 地 支持 慕 课 的 快速 、 健 康 发 展 。 

当然 ， 我 们 深 知 ， 对 慕 课 这 样 一 种 尚 处 于 “婴儿 期 ”的 教育 领域 的 新 
生 事 物 进行 预测 ， 不 仅 是 冒险 的 ， 而 且 显得 过 于 勇敢 。 但 是 ， 我 们 还 是 乐 
意 分 享 我 们 慕 课 学 习 和 研究 的 心得 以 及 不 成 熟 的 看 法 。 上 毕竟， 人 们 的 认识 
总 是 需要 不 断 提 升 、 不 断 改 进 和 不 断 升 华 的 。 

我 们 县 请 读者 诸 君 与 我 们 分 享 您 的 阅读 体会 、 意 见 和 建议 、 评 论 和 批 
评 。 希 望 您 能 通过 邮件 ( 焦 建 利 : jiaojianli@ 126. com 新 浪 微 博 : 焦 建 利 ; E 
萍 ，pingwang@ shu. edu. cn). 跟 我 们 分 享 您 的 想法 。 作 为 您 的 聚 课 同 学 ， 我 
们 愿意 聆听 您 的 反馈 ， 并 乐意 与 您 一 道 ， 抓 住 开 放 教 育 世界 为 我 们 每 个 人 所 
提供 的 学 习 契 机 ， 享 用 世界 一 流 大 学 的 学 者 们 为 我 们 提供 的 “精神 大 餐 ”。 

让 我 们 一 起 畅游 于 全 球 莫 课 大 济 之 中 1 
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MOOC REVOLUTION 


互联 网 :教育 时 代 的 学 习 革 命 


“MOOC 预 示 着 教育 领域 有 发 生 颠 覆 性 变革 的 可 能 性 。 它 不 会 取代 大 学 校园 教育 ， 但 
确实 向 那些 每 年 收 5 万 美元 学 费 的 大 学 提出 一 个 问题 : 如 果 知 识 可 以 从 互联 网 免费 获得 ， 你 
得 提供 什么 才 值 这 5 万 美元 ? ” 

一 一 乔治 亚 理工 学 院 校长 “乔治 P. 皮特 森 


“如 今 移 动 互联 网 时 代 引 发 的 慕 课 革命 与 个 人 电脑 引发 的 教育 变革 一 脉 相 承 ， 也 将 对 
人 类 知识 的 普及 产生 革命 性 的 影响 …… 这 次 革命 不 仅 让 教育 以 募 课 的 方式 得 以 呈现 ， 而 且 
产生 了 更 多 的 教育 呈现 形式 。 
一 一 新 东方 教育 科技 集团 联合 创始 入、 董事 长 ” 命 敏 洪 
“ 募 课 将 是 因 消 费 过 高 而 逐渐 陷入 困境 的 传统 教育 模式 的 颠覆 者 与 取代 者 ， 是 是 “印刷 
术 发 明 以 来 教育 领域 最 大 的 革新 ”， 出 现 了 “未 来 教育 的 曙光。 
— (RR: 人 人 可 以 上 大 学 》 作 者 乔纳森 * 哈 伯 


“MOOC 意 味 着 校园 围墙 正在 被 打破 ， 优质 教育 资源 的 共享 已 经 成 为 时 代 的 必然 ， 伟 

统 意 义 上 的 大 学 职能 将 会 发 生 颠 覆 性 变化 ， 教 育 会 超出 现 有 范畴 ， 会 成 为 国家 文化 和 软 实 
力 输出 的 重要 载体 。” 

一 一 教育 部 科技 发 展 中 心 主任 ”李志民 


“教育 学 正在 经 历 一 场 彻 诡 的 变革 ， 教育 资金 和 教育 方式 同样 如 此 。 在 刚刚 过 去 的 两 
年 里 ， 近 平 零 边际 成 本 的 现象 已 渗透 到 高 等 教育 的 深层 结构 中 ， 因 为 大 量 开放 式 的 网 上 课 
程 不 断 涌现 ， 数 百 万 人 才 得 以 享受 近乎 零 边际 成 本 的 大 学 教育 。 
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